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Resumen: La Corte Constitucional analiza una accion extraordinaria de proteccion contra la
sentencia de Corte Provincial que negd una accion de proteccion al no analizar la real vulneracion
de derechos de una demanda cuya pretension principal fue el presunto abuso de autoridad de la
inspectora y vicerrectora de una Unidad Educativa. La Corte declara la vulneracion a la garantia
de motivacion en la sentencia de Corte Provincial. Luego de verificar el cumplimiento de
requisitos para el examen de mérito, este Organismo considera que las autoridades de la Unidad
Educativa vulneraron el mandato constitucional del interés superior del nifio, su proteccion
integral respecto de las garantias de ser escuchado en el momento oportuno; asi como los derechos
a la intimidad, integridad psicoldgica, al honor y buen nombre y a una vida libre de violencia en
el entorno educativo al haber accedido sin consentimiento, exhibido contenido personal del
celular de una estudiante y emitido un discurso estigmatizante y fundado en estereotipos de
género. Lo cual incumple la obligacion estatal de erradicar toda forma de violencia en el sistema

educativo.
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“Solo quisiera decirle a esa nifia de 14 arios que al fin se hizo justicia [...] .
1. Antecedentes procesales

1. El 21 de junio de 2022, F.O y F.R.,? en calidad de representantes de su hija D.N. -
victima- (“demandantes”), presentaron una accion de proteccion en contra de la
Unidad Educativa (“Unidad Educativa™), la Direcciéon del Distrito 15D01 del

' D.N. en la audiencia ante este Organismo.

2 Esta sentencia se referird a determinados intervinientes del proceso por sus iniciales en atencion a lo
prescrito en los numeros 19 y 20 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica que consagran los
derechos a la proteccién de datos de caracter personal y a la intimidad personal y familiar, asi como la
Resolucion 009-CCE-PLE-2021 sobre el Protocolo de Informacion Confidencial de la Corte
Constitucional.
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Ministerio de Educacion, la Coordinacion Zonal 2 de Educaciéon y el Ministerio de
Educacion, en conjunto (“Ministerio”).

2. El 13 de julio de 2022, el Tribunal de Garantias Penales de Napo (“Tribunal”) neg6
la accion.? Los demandantes apelaron.

3. El 14 de septiembre de 2022, la Sala Multicompetente de la Corte Provincial de
Justicia de Napo (“Sala”) rechazd el recurso de apelacion.*

4. El 28 de octubre de 2022, los demandantes (“accionantes”) presentaron una accion
extraordinaria de proteccion en contra de la sentencia dictada por la Sala. La causa fue
admitida el 17 de febrero de 2023.

5. El 22 de septiembre de 2025, el entonces juez constitucional Raul Llasag Fernandez
avocd conocimiento y requiri6 informacion que fue agregada al proceso.’

6. E1 09 de junio de 2026, la jueza constitucional Sandra Cordero Garate avoco
conocimiento y requirié su informe de descargo al Tribunal.® El 15 de julio de 2026,
la jueza constitucional llevo a cabo la audiencia reservada.” Mediante escritos de 14
de julio de 2026, amici curiae comparecieron (acéapite 3.3).

2. Competencia

7. El Pleno de la Corte Constitucional es competente para conocer y resolver la presente
accion extraordinaria de proteccion de conformidad con lo previsto por los articulos
94 y 437 de la Constitucion (“CRE”); 58 y siguientes de la Ley Organica de Garantias

3 El Tribunal sostuvo que el objeto de la controversia versaba sobre “el acto por el cual las profesoras
tomaron el teléfono celular de la estudiante sin autorizacion y transfirieron fotos desde dicho terminal movil
a otros”. Por lo tanto, concluyeron que “los legitimados activos presentaron indebidamente accion de
proteccion”, ya que lo que correspondia era un habeas data.

4 La Corte Provincial razon6 que: i) la Unidad Educativa no sigui6 el debido proceso a D.N. después de
haberle retirado su celular, conforme lo sefiala el Codigo de Convivencia de la institucion, lo que habria
evitado su “revictimizacion”; ii) no hay prueba de la sustraccion del celular ni de la extraccion de
informacién del mismo; iii) los testimonios de la victima y de uno de sus compaieros que fue testigo en el
proceso no son conducentes para probar la presunta vulneracion; iv) la pericia psicologica presentada no
fue ordenada por ninguna autoridad judicial o administrativa, por lo que no puede ser valorada; y, v) que
los padres de D.N. acudieron a la Junta Distrital de Resolucion de Conflictos y denunciaron ante la FGE
los mismos hechos. De modo que habrian reconocido la via adecuada de resolucion de la controversia.

5 La informacion requerida fue presentada ante esta Corte en escritos de 26 y 29 de septiembre de 2025.

® En sesion jurisdiccional extraordinaria del Pleno de la Corte Constitucional 006-E-2026 de 18 de mayo
de 2026, se aprobo la resolucion 006-CCE-PLE-2026, mediante la cual se resolvid “Titularizar a la elegible
Sandra Cordero Gérate como jueza constitucional con fecha efectiva 18 de mayo de 2026, por el tiempo
restante del periodo del juez constitucional saliente, Raul Llasag Fernandez”. En la misma fecha se le asign6
este caso para resolucion.

7 A pesar de haber sido legal y debidamente notificados el Tribunal, la Sala, la Procuraduria General del
Estado y la Defensoria del Pueblo no comparecieron a la audiencia.

Quito: José Tamayo E10-25 y Lizardo Garcia. Tel. (593-2) 394-1800

www.corteconstitucional.gob.ec Guayaquil: Calle Pichincha y Av. 9 de octubre. Edif. Banco Pichincha 6to Piso.
email: comunicacion@cce.gob.ec




Sentencia 3156-22-EP/26

CORTE (Proteccion a la intimidad, honor y buen nombre
CONSTITUCIONAL de las y los adolescentes en el entorno educativo)
DEL ECUADOR Jueza ponente: Sandra Cordero Garate

Jurisdiccionales y Control Constitucional (“LOGJCC”).
3. Alegaciones de las partes
3.1. De los accionantes

8. Los accionantes pretenden que esta Corte declare que la Sala vulnerd los derechos
constitucionales al acceso a una educacion sin discriminacion; a la integridad fisica y
psiquica de los nifios y adolescentes; al desarrollo integral de los nifios y adolescentes;
a la integridad fisica, psiquica, moral y sexual; a una vida libre de violencia en el
ambito publico y privado; al libre desarrollo de la personalidad; a la intimidad personal
y familiar; a la tutela judicial efectiva; a la seguridad juridica y al debido proceso en
las garantias de motivacion y a ser juzgada por un juez independiente, imparcial y
competente.

9. En la misma linea, asevera que la sentencia de la Sala inobservo los principios de
exigibilidad de derechos; de igualdad y no discriminacion; de directa e inmediata
aplicacion de derechos; de favorabilidad; de inalienabilidad, irrenunciabilidad,
indivisibilidad, interdependencia e igual jerarquia de derechos; de no exclusion de los
derechos derivados de la dignidad; y, de proteccion de los derechos.

10. Afirma que la Sala no analiz6 los derechos alegados como vulnerados. Indica que la
demanda fue presentada en contra de las autoridades de la institucion educativa porque
estas sustrajeron su celular, accedieron a su contenido sin la autorizacion de su
propietaria “y usaron esa informacion para denigrarla ante sus compafieros y
compaiieras sobre la base de estereotipos de género”. Frente a ello, la Sala habria
examinado si existidé vulneracion durante “el control de uso de celulares™; a pesar de
que aquello no fue alegado. También expusieron que “recibimos la sentencia de
apelacion con un sentido diametralmente distinto, pues, con una sentencia carente de
motivacion y que ‘ordinariza’ y hace subsidiarias las acciones de proteccion, declaran
que no hay vulneracion de derechos constitucionales”. Afiadieron que la falta de este
analisis tuvo como efecto que el asunto de fondo no se conociera y que D.N. no sea
reparada por las vulneraciones sufridas. Concluy6 que su pretension referia:

Un acto de autoridad publica (sic) que [...] vulner6é derechos de [D.N.], adolescente y
mujer, que consistia en que sus propias autoridades [...], sustrajeron su celular, accedieron
a él y a su contenido sin su permiso ni el de sus padres, y luego haber utilizado esa
informacion [...] para denigrarla ante sus compafieros y compafieras sobre la base de
estereotipos de género.

11. La Sala tampoco habria establecido la pertinencia de “los antecedentes faticos (sic) y
de la normativa que [...] dan como resultado su decision”. También arguye que la Sala
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no sefialod la via legal a través de la cual podria ventilarse los hechos acusados, tal como
dispone la jurisprudencia de esta Corte. Agrega que, pese a la alegacion de varios
derechos, la judicatura mencionada se habria referido solo al derecho a la seguridad
juridica.

12. Afade que la sentencia de la Sala es contradictoria porque “al mismo tiempo que
niegan la existencia de vulneracién de derechos [...] reconocen que la rectora debid
intervenir ‘para evitar [la] revictimizacion [de D.N.]*”.

13. Asegura que, en el analisis sobre el derecho a la intimidad, la Sala habria concluido: 1)
que no existen pericias que prueben el contenido del celular, su transferencia ni su uso,
i1) que los testimonios de D.N. y de su compaifiero de clase no eran prueba conducente;
y iii) que el informe psicoldgico de D.N. -adjuntado a la demanda- no fue ordenado
por ninguna autoridad judicial ni administrativa razon por la que no podia ser valorado.
Sobre esta base, sostiene que las autoridades judiciales le habrian impuesto la carga
probatoria del proceso cuando, a su consideracion, la Unidad Educativa debia probar
que no vulneroé derechos, por ser una institucion publica. Afirma que la Sala inobservo
el principio de formalidad condicionada, respecto de la inexistencia de pericias sobre
el celular. Manifiesta que a pesar de que D.N. fue escuchada, su testimonio fue
desechado, sin analizar como se considerd el mismo en el proceso y sin observar el
principio de interés superior de D.N ni los estereotipos de como una adolescente
deberia vestir.

14. Sobre el derecho a la intimidad, estima que se habria desconocido el precedente de la
sentencia 456-20-JP/21. A su criterio, “[nunca] la sentencia de apelacion analiz6 la
necesidad de imponer una justicia restaurativa, con lo cual no se ha reparado hasta la
fecha el tejido social de dicha comunidad educativa y no se resolvid ni se mitigd las
consecuencias negativas de la ofensa de la que fue objeto [D.N.]”.

15. Arguye que, aunque el Codigo de Convivencia de la Unidad Educativa (“Cédigo de
Convivencia”) tenia un debido proceso sancionador, este nunca fue aplicado y que “se
tild6 de mal ejemplo” a D.N.

3.2. De las judicaturas

16. El Tribunal asevero6 que la garantia correspondiente era el habeas data.

17. Por su parte, la Sala asegur6 que la accion de proteccion no era la via adecuada para
tutelar los derechos alegados. Agrega que debia precisarse qué “tipo de integridad” se

habia vulnerado mediante un acto administrativo u omision. Al no identificarse un acto
ni omision y tener un informe psicologico que no fue solicitado por una autoridad
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judicial, la conducta debia ser denunciada “y recibir tutela [...] a través de la via penal”.
Afirmo6 que de los hechos “se observo mas bien una denuncia de caracter penal que
debian ser dilucidadas mediante los mecanismos que prevé la justicia ordinaria”.
Finalmente, agregd que, al tratarse de una fotografia, la accién que correspondia era el
habeas data.

3.3. De los amici curiae®
3.3.1. Colectivo Ciudadano “Por un Archidona Mejor”

18. Violeta Pilataxi Coyago y Damaris Valencia Shiguango en representacion del
Colectivo Ciudadano “Por un Archidona Mejor”; en adelante, (“Colectivo”) asevera
que el caso es relevante porque proviene de una presunta vulneracion por parte de una
Unidad Educativa que tiene un deber especial de proteccion. A su juicio, los jueces
debian tutelar los derechos de una persona perteneciente a un grupo de atencion
prioritaria y verificar si se observo el interés superior del niflo, asi como los estandares
sobre valoracion de la prueba. Esgrime que las instituciones educativas son espacios
de ensefianza y de formacion integral de los nifios nifias y adolescentes (“NNA”).
Entonces, senala que las judicaturas tienen un deber reforzado de examinar si las
actuaciones u omisiones estatales observan efectivamente, en su actuar, los deberes
positivos de proteccion derivados del interés superior del nifio. Este deber también
implicaria la debida diligencia reforzada en todo el proceso, en el deber de motivacion
y en la prohibicion de revictimizacion. Concluye que exigir a un NNA el mismo nivel
de actividad probatoria que podria esperarse de un litigante adulto supone desconocer
las condiciones de vulnerabilidad propias de su edad y trasladar indebidamente a la
victima las consecuencias derivadas de la desigualdad estructural existente frente a
quienes ejercen posiciones de autoridad.

3.3.2. Fundacion Género, Mujeres y Diversidad

19. Annabell Guerrero Pita, en representacion de la Fundacion Género y Diversidad,
estima que la condicion de adolescente de la victima exigia una respuesta judicial
reforzada, sensible al contexto y orientada a garantizar una tutela de sus derechos.
Indica que el caso no corresponderia a un habeas data porque mas alld de la presunta
extraccion de la informacion del celular debia tutelarse las afectaciones que nacieron
de la humillacion publica a la que fue sujeta D.N. por las autoridades. Agrega que las
expresiones atribuidas a la docente —referidas a que la adolescente “se estaba

8 En esta seccion se sintetizaran los aportes dados por los amici curiae. Si bien las demandadas en el proceso
de origen también presentaron argumentos, aquellos se incorporaran en el acépite correspondiente de ser
procedente el examen de mérito.
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exhibiendo” y que daba un “mal ejemplo”— reproducen estereotipos historicamente
utilizados para controlar la autonomia corporal y la sexualidad de las mujeres
adolescentes. Considera que estas expresiones constituyen una forma de violencia
simbdlica y psicoldgica basada en estereotipos de género.

20. Refiere que la violencia de género ocurre en espacios educativos y, en el caso
particular, afecta a las nifias y adolescentes en su derecho de recibir educacion de
calidad. Indica que, segin la Declaraciéon Aprender sin Miedo de la UNESCO, la
violencia basada en género en el entorno educativo sigue reproduciendo estereotipos
de género que puede representarse en intimidacion, castigo, humillacion y otros.
Agrega que esta violencia puede acarrear la pérdida de autoestima y confianza en si
mismos, alteracion de la salud fisica y mental, embarazos no deseados, depresiones,
menor aprovechamiento escolar, absentismo y abandono escolar.

21. Sostiene que la institucion educativa incurrid en una vulneracion del derecho de la
adolescente a la honra, la dignidad y la integridad personal porque desplegod
actuaciones que constituyeron actos de estigmatizacion, incompatibles con el deber
reforzado de proteccidon que el ordenamiento juridico impone respecto de las NNA.
Respecto de los testimonios de las NNA asevera que estos no pueden valorarse desde
criterios de desconfianza fundada en su edad. Mucho menos cuando los hechos
ocurrieron dentro de un espacio donde la relacion jerdrquica entre autoridades y
estudiantes puede generar temor, presion o inhibicion para que otros compafieros
rindan declaracién. Por ende, sostiene que su valoracion fuera de estos sesgos es
necesaria.

3.3.3. Vanessa Heredia Vasquez

22. Afirma que el caso reviste de relevancia porque permite recordar los limites al ejercicio
de la potestad disciplinaria en el sistema educativo ecuatoriano. Asevera que este
sistema educativo debe regirse por las cualidades con las que la CRE lo ha
caracterizado. Identifica como problema constitucional el establecer si la medida
adoptada frente a la estudiante resultd compatible con el deber constitucional de
proteccion reforzada que el Estado reconoce a las NNA. Define a los establecimientos
educativos como espacios democraticos de ejercicio de derechos y convivencia
pacifica. Indica que ninguna actuacion disciplinaria es constitucionalmente legitima si
desconoce la dignidad, la intimidad, la integridad psicoldgica o el desarrollo integral
del estudiante. Concluye que toda actuacion que incida en derechos de las NNA debe
ser pensada y tomada desde su interés superior.

3.3.4. Rosa Hurtado Morejon
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23. Aporta una interpretacion pedagogica del derecho a la educacion. Define la pedagogia
e identifica el contenido constitucional del derecho a la educacion que no se agota en
garantizar el acceso, la permanencia o la prestacion del servicio educativo, sino que
comprende el deber de las instituciones educativas de actuar de manera coherente con
su mision formativa: proteger la dignidad de las personas, formar ciudadania
democratica y contribuir a transformar las relaciones sociales que reproducen la
discriminacion, los estereotipos y la violencia.

24. Propone que la interpretacion constitucional reconozca que toda actuacion
institucional posee una dimension pedagogica y que, por ello, las decisiones adoptadas
por las autoridades escolares no solo producen efectos juridicos o disciplinarios, sino
que generan aprendizajes sobre la dignidad humana, la igualdad, el ejercicio legitimo
de la autoridad y la convivencia democratica. De ahi que la institucion educativa debe
ser valorada no solo por lo que ensefia, sino por su “curriculo oculto” que incluye la
forma en que ejerce su autoridad y responde a los conflictos internos. Cada decision
adoptada por autoridades comunica un mensaje acerca de la dignidad de las personas,
las formas de ejercicio del poder, el valor de las diferencias y las formas legitimas de
resolver los conflictos.

25. A sujuicio, las acciones orientadas a resolver un conflicto en la comunidad educativa
deben: 1) proteger la dignidad de la victima; ii) fortalecer aprendizajes éticos y
ciudadanos de la comunidad educativa, y ii1) contribuir a transformar las relaciones
sociales que hicieron posible la vulneracion de derechos. Al aplicar estos elementos al
caso concreto, examina lo siguiente:

25.1. Primero, detalla que las autoridades escolares no solo ejercian potestades
disciplinarias, sino una funcion formativa que era garantizar la proteccion de la
estudiante de cualquier forma de exposicion, humillacion o revictimizacion. Aun
si las autoridades hubiesen considerado necesario intervenir respecto del
contenido encontrado en el celular, dicha intervencion debia ser confidencial y
acompanada. La preocupacion institucional —si existia— no ampliaba la
posibilidad de difundir la informacién, sino que, incrementaba el deber de
protegerla. Al convertir la vulnerabilidad de una estudiante en un hecho publico,
la confianza y la legitimidad educativa disminuyen.

25.2. Segundo, respecto del aprendizaje de la comunidad educativa afirma que la
autoridad siempre ensefia; cada una de sus decisiones comunica cuales son las
formas legitimas de ejercer poder, resolver conflictos y reconocer la dignidad de
los demas. En el caso concreto, la estudiante fue identificada con un apelativo
asociado a una caracteristica corporal, dejando de ser un asunto individual para
convertirse en un patréon de interaccion dentro de la institucion. Cuando la
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autoridad protege explicitamente a la persona afectada y rechaza toda forma de
humillacion, disminuye la aceptacion social de esas conductas. Cuando la
respuesta institucional facilita —aunque sea involuntariamente— la asociacion
entre una persona y un rasgo estigmatizante aumenta el riesgo de que el grupo
incorpore esa clasificacion como un criterio legitimo de relacion.

25.3. Tercero, sobre la transformacion institucional de las condiciones que originaron
el conflicto, explica que la escuela cumple su misién cuando identifica el origen
del conflicto y lo resuelve con miras a mejorar las relaciones sociales que
hicieron posible el conflicto; esto para que las circunstancias que dieron origen
al conflicto sean erradicadas. Detalla que, a partir de que se calificé a D.N. como
exhibicionista, “la intervencion institucional debia orientarse no solo a reparar
la afectacion individual, sino también a impedir que la ridiculizacion, los
estereotipos de género y la violencia simbodlica se consolidaran como formas
aceptables de interaccion entre estudiantes”. De este modo, no se lograria que la
comunidad escolar aprenda que la humillacion, la cosificacion del cuerpo
femenino o la estigmatizacion no constituyen formas socialmente tolerables de
relacion.

keskosk

26. Los elementos que nacen de estas intervenciones, se sintetizan en la siguiente tabla:

Tabla 1: Ejes tematicos de los aportes de los amici curiae

Eje de analisis constitucional Sintesis del aporte
Interés superior del nifio y tutela | Desarrollo del estandar de proteccion reforzada, valoracion
judicial reforzada probatoria con enfoque de nifiez y prohibiciéon de
revictimizacion.

Perspectiva de género en el Identificacion de la violencia simbolica y psicoldgica
entorno educativo derivada de estereotipos de género y sus efectos sobre los
derechos de las adolescentes.

Potestad disciplinaria y Delimitacion de los limites constitucionales de las medidas

derechos fundamentales disciplinarias en instituciones educativas.

Funcion pedagogica de la Desarrollo del deber de que toda intervencion escolar tenga

respuesta institucional un efecto restaurativo, protector y transformador de la
convivencia.

Fuente: Tabla elaborada por la CCE.
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4. Planteamiento de los problemas juridicos’

27. Del parrafo 10 supra, se encuentra que los accionantes refieren diferentes deficiencias
y omisiones de la Corte Provincial, como la falta de pronunciamiento sobre la real
vulneracion de derechos, entre otras posibles deficiencias que afectarian el debido
proceso en la garantia de motivacion. En ese marco, aplicando un esfuerzo razonable
esta Corte plantea el siguiente problema juridico:

4.1. (La Sala vulnerd el derecho al debido proceso en la garantia de motivacion
por insuficiencia al no analizar la real vulneracion de los derechos alegados
por los accionantes?

28. El parrafo 13 supra también contiene un argumento completo sobre la presunta
inobservancia de la inversion de la carga de la prueba que habria correspondido aplicar
en el caso. Si bien no se identifica una tesis, bajo el principio iura novit curia, este
Organismo determina que el cargo puede abordarse a la luz del derecho al debido
proceso en la garantia de cumplimiento de normas y derechos de las partes. Se plantea
el siguiente problema juridico, que se analizard solo en el caso de no encontrar
vulneracion en el problema juridico antes planteado:

4.2. (La Sala vulneré el derecho al debido proceso en la garantia de
cumplimiento de normas y derechos de las partes por inobservar los
presupuestos procesales relativos a la prueba en materia de garantias
jurisdiccionales?

29. En el parrafo 11 supra, los accionantes alegan la presunta falta de establecimiento de
la pertinencia de los hechos y la norma expuestos por la Sala para emitir sentencia. Sin
embargo, no desarrollan una justificacion juridica que muestre como la presunta
omision vulnera el derecho de manera directa e inmediata. Lo propio se evidencia en
el parrafo 12 supra, pues los accionantes cuestionan la correccion de la decision. En
su criterio, el hecho que la sentencia incluya el concepto “revictimizacion”, daba lugar
a que, de manera inequivoca, se declare la vulneracion de los derechos de D.N. Para

® CCE, sentencias 1967-14-EP/20, 13 de febrero de 2020, parr. 16; 752-20-EP/21, 21 de diciembre de 2021,
parr. 31;y,2719-17-EP/21, 08 de diciembre de 2021, parr. 11. Conforme al articulo 94 de la CRE, la accion
extraordinaria de proteccion busca garantizar la proteccion de derechos constitucionales y el debido proceso
en sentencias, autos definitivos y resoluciones con fuerza de sentencia. Los problemas juridicos en esta
accion se determinan, principalmente, en funcion de los cargos relacionados con la presunta vulneracion de
derechos formulados por los accionantes en contra de la decision impugnada. Un cargo es completo si
cuenta con una tesis, base factica y justificacion juridica; si carece de estos elementos, la Corte debe realizar
un esfuerzo razonable para plantear un problema juridico antes de descartar su andlisis; recordando que, la
ultima valoracion respecto del contenido del cargo puede realizarse en la etapa de sustanciacion y no en
admision (analisis preliminar).
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esta Corte, dicho razonamiento implica la incorreccion de la decision y lo que a juicio
de los accionantes seria justo. Por lo que, ni haciendo un esfuerzo razonable existe un
argumento completo; entonces, no corresponde plantear un problema juridico.

30. Aunque se alega una presunta inobservancia de precedente en el parrafo 14 supra, los
accionantes no identifican una justificacion juridica que detalle las razones por las que
se habria vulnerado el derecho de manera directa e inmediata.!® Aun haciendo un
esfuerzo razonable tampoco es posible plantear un problema juridico, en tanto el cargo
no es claro ni completo.

31. Finalmente, el cargo del parrafo 15 supra se refiere al mérito de la controversia; es
decir, a los hechos que originaron el conflicto, mas no a acciones u omisiones de
autoridad judicial. La competencia para analizar el mérito de los casos es excepcional,
depende del cumplimiento de una serie de requisitos y ocurre de oficio.'!

5. Resolucion de los problemas juridicos

5.1. ;La Sala vulnero6 el derecho al debido proceso en la garantia de motivacion
por insuficiencia al no analizar la real vulneracion de los derechos alegados
por los accionantes?

32. La Constitucion, en su articulo 76.7.1, establece que “las resoluciones de los poderes
publicos deberan ser motivadas. No habrd motivacion si en la resolucion no se
enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la
pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho”. Esta Corte ha establecido
que la garantia de motivacion exige a las autoridades judiciales dotar a sus decisiones
de: 1) una fundamentacién normativa suficiente; y, ii) una fundamentacion factica
suficiente —el denominado criterio rector—; atendiendo cada tipo de proceso.!?

33. En garantias jurisdiccionales, esta Magistratura ha puntualizado que la motivacion es
reforzada. Para cumplir con este estandar, los jueces obligatoriamente deberan, a partir
de la jurisprudencia: 1) enunciar las normas o principios juridicos en los que se funda
la decisidn, ii) explicar la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho; vy,
dentro de esta fundamentacion factica y normativa debera encontrarse un analisis para

10 CCE, sentencia 1943-15-EP/21, 13 de enero de 2021, parr. 42. Cuando el argumento de la vulneracion
de derechos presentado en una accion extraordinaria de proteccion se fundamenta en la inobservancia de
un precedente constitucional, para que sea considerado claro, deberd reunir los elementos minimos
necesarios comunes (tesis, base factica y justificacion juridica) y, dentro de la justificacion juridica, deben
incluirse al menos los siguientes elementos: i. La identificacion de la regla de precedente y ii. La exposicion
de por qué la regla de precedente es aplicable al caso.

"' CCE, sentencia 176-14-EP/19, 16 de octubre de 2019, parrs. 55 al 56.

12 CCE, sentencia 1158-17-EP/21, 20 de octubre de 2021, parrs. 57 y 64.
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verificar la existencia o no de la vulneracion de derechos.'?

34. Los accionantes refieren que los derechos alegados como vulnerados no fueron
analizados. Argumentan que la Sala analizo si existid vulneracion de derechos por el
control de uso del celular, cuando su argumentacion se referia a lo detallado en el
parrafo 10 supra.

35. En su sentencia, la Sala transcribe la demanda de los accionantes. De ahi se extrae que
los accionantes sostuvieron la vulneracion de los derechos a la intimidad y proteccion
de los datos de su hija, al honor y buen nombre, a no ser discriminada, a la integridad
personal, a no ser victima de violencia y a la dignidad de D.N. Debido a que el dia
viernes 13 de mayo de 2022, D.N. a las 8h30am se encontraba en clases, la inspectora
le retir6 su celular y se lo llevo. Un momento después, la inspectora retornd al aula de
clases junto con la vicerrectora y se habrian dirigido a los estudiantes del aula y
compafieros de D.N. —mientras indicaba las fotos del celular de D.N.- sosteniendo un
discurso respecto de: como D.N. se habria “exhibido” en las fotos de su celular; como
“hacerse respetar”; y, que la institucion se ha convertido en un “espectaculo de
fotografias exhibidoras”. A la llegada del padre de D.N. la inspectora le habria negado
la entrega de su celular hasta el dia lunes como “castigo” porque su hija estaria
publicando fotos “ensefiando el pecho”. Finalmente, aleg6 la alteracion psicoldgica de
D.N. producida por los hechos demandados y justificados, a su juicio, en el informe
de atencion psicoldgica de D.N.

36. Respecto a la fundamentacion normativa, entendida como la obligacion de enunciar
las normas o principios juridicos en los que se funda la decision, este Organismo
observa que la Sala expuso normativa constitucional e infraconstitucional en su
decision.!* A partir de esta fundamentacién, determiné la definicion y objetivos de la
accion de proteccion, definié el derecho a la seguridad juridica; el debido proceso
reconocido en el Codigo de Convivencia de la Unidad Educativa para los casos de uso
indebido de celulares; que el Coédigo de Convivencia establece como falta leve usar el
teléfono de forma inadecuada; y, el procedimiento para su retiro y comunicacion al
representante del estudiante que habria cometido la infraccion.

37. En cuanto a la fundamentacion factica entendida como la justificacion suficiente de
los hechos dados por probados en el caso, se evidencia que la Sala, a partir de las

13 CCE, sentencia 2620-22-EP/25, 13 de noviembre de 2025, parrs. 25 y 26.

14 Las disposiciones enunciadas por la Corte Provincial fueron: art. 1, 3.1, 82, 86.2.c, 88, 178.3, 424, 426.2
de la CRE; 8.8, 14, 24, 39 al 42 de la LOGJCC; 25 del COFJ; 131.n de la Ley Organica de Educacion
Intercultural (“LOEI”); el Coédigo de Convivencia de la Unidad Educativa para el periodo 2021-2022 fojas
183 a 331; y, el acuerdo ministerial 70-14 de 17 de abril de 2014 emitido por el Ministerio de Educacion
para la regulacion del uso de celulares en Instituciones Educativas; 178 del COIP. También se refirieron a
las sentencias 1-16-PJO-CC y 6-09-SEP-CC de esta Corte.
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pruebas establecidas en la seccién 6 de la sentencia de apelacion, establecid como
hechos probados que: D.N. y las autoridades realizan sus actividades en un organismo
del sector publico; que “la [r]ectora [encargada] debid aplicar las normas contenidas
en el Cédigo de Convivencia” y no lo hizo; que los padres de D.N. -frente a la omision
del debido proceso en la Unidad Educativa- presentaron una denuncia ante la FGE por
violacion a la intimidad (articulo 178 COIP)!® y una denuncia ante el Ministerio para
que inicie un sumario contra las autoridades por los mismos hechos; y, que, D.N.
habria obtenido medidas de proteccion por la denuncia presentada por sus padres ante
la Junta Distrital de Resolucion de Conflictos por abuso de autoridad.

38. La Sala también aseverd que no se puede afirmar que las autoridades sustrajeron el
celular ni transfirieron las fotos de D.N. a sus celulares; que los testimonios de D.N. y
de su compaiero de clase no son conducentes y que el informe psicologico no puede
ser valorado porque no fue ordenado por ninguna autoridad judicial o administrativa.
Asever6 que la “revictimizacion” de D.N. se habria evitado con la aplicacion del
Cdédigo de Convivencia. Concluyd que los hechos no son objeto de accion de
proteccion al ser “actos de mera legalidad porque el control del comportamiento y
control interno de las y los estudiantes le corresponde al equipo de inspectores de la
entidad educativa”; ademas ya se habrian iniciado procesos ante la FGE y el
Ministerio. Por lo tanto, resolvié que no existe vulneracion de derechos.

39. Esta Corte encuentra una fundamentacion normativa y una fundamentacion factica que
no dan cuenta de que la Sala haya cumplido con su obligacion de analizar la real
vulneracion de derechos. Es asi como, este Organismo no advierte andlisis alguno
respecto de los derechos alegados como vulnerados (parr. 35 supra), mas alla de las
razones por las que no existiria prueba de la vulneracion del derecho a la intimidad y
la no vulneracion del derecho a la seguridad juridica. El razonamiento se centra en que
el acto objeto de la pretension era de mera legalidad y que, por ello se habia iniciado
la via penal y administrativa. Todo esto, sin que haya esgrimido fundamentacion sobre
alguno de los demas derechos alegados.

40. Por todo esto, la Sala no cumpli6 con verificar si existid o no vulneracion de derechos
constitucionales ni realiz6 un andlisis conforme al estdndar de suficiencia motivacional
reforzado que se requiere, generalmente, en materia de garantias jurisdiccionales.

41. La judicatura no se pronuncio sobre las presuntas vulneraciones al honor y buen
nombre, a no ser discriminada, a la integridad personal, a no ser victima de violencia
y a la dignidad de D.N; ni dio razones suficientes por los que no consideraria su

15 El proceso fue signado con el numero 15281202401021G. En el mismo, se declar6 el archivo de la
investigacion previa el 01 de julio de 2025.
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testimonio. La sentencia impugnada no desarrolla un examen sobre la real existencia
de vulneraciones a los derechos constitucionales de los accionantes y por eso vulnero
el derecho al debido proceso en la garantia de motivacion.'®

42. Debido a la vulneracion identificada, la Corte considera que no resulta necesario el
analisis de otros problemas juridicos. Y, en virtud de las alegaciones realizadas por los
accionantes, esta Corte considera —de oficio— que es pertinente revisar los requisitos
para la procedencia de un examen de mérito.

6. Procedencia del examen de mérito

43. Conforme los articulos 94 y 437 de la Constitucion y, 58 de la LOGJCC, la accion
extraordinaria de proteccion procede contra decisiones judiciales en las que esta Corte
no puede revisar el mérito de lo decidido por los jueces de instancia. Esta regla no es
absoluta.!” Cuando se trata de decisiones judiciales definitivas cuyo proceso de origen
es una garantia jurisdiccional, el objeto del litigio es necesariamente de orden
constitucional.'® Esto permite que excepcionalmente, de oficio, esta Corte revise lo
resuelto en el proceso de origen.

44. Paracello, debe cumplirse lo siguiente: 1) Que la autoridad judicial inferior haya violado
el derecho al debido proceso u otros derechos de las partes en el fallo impugnado o
durante la prosecucion del juicio, lo cual es propio de la accion extraordinaria de
proteccion; i1) Que, prima facie, los hechos que dieron lugar al proceso originario
puedan constituir una vulneracion de derechos que no fueron tutelados por la autoridad
judicial inferior, o se observe una notoria desnaturalizacion de las garantias
jurisdiccionales; ii1) Que el caso no haya sido seleccionado por esta Corte para su
revision; y, iv) Que el control de mérito al menos cumpla con uno de estos requisitos:
gravedad; novedad; relevancia nacional; o inobservancia de precedentes. !

45. El caso analizado cumple con estos presupuestos. La causa proviene de una accion de
proteccion en la que la autoridad judicial vulnero el derecho al debido proceso en la
garantia de motivacion. Prima facie, en el proceso de origen podria existir una
vulneracion de derechos, los cuales no fueron tutelados por las autoridades judiciales,
ya que la accién de proteccion fue negada en las dos instancias.?’ La causa no ha sido
seleccionada para su revision. Y, cumple con los criterios de gravedad y relevancia
nacional.

16 CCE, sentencia 1158-17-EP/21, 20 de octubre de 2021, parr. 36.

17 CCE, sentencia 176-14-EP/19, 16 de octubre de 2019, parr. 52.

18 Ibid., parr. 54.

19 Ibid., CCE, sentencia 2137-21-EP/21, 29 de septiembre de 2021, parr. 111.

20 En la certificacion de Secretaria General en el SACC consta que el proceso tiene relacion con el caso
4138-22-JP el cual no ha sido seleccionado.
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46. Respecto de la gravedad, de verificarse las alegaciones de los accionantes, la Unidad
Educativa al haber accedido al contenido privado del celular de una adolescente sin su
consentimiento, habria vulnerado los derechos de D.N. a no ser victima de violencia
de ningln tipo en el ambiente educativo sobre la base de estereotipos de género, asi
como los derechos a la intimidad y honor y buen nombre. Para esta Corte, estas
presuntas vulneraciones resultan graves y no pueden ser ignoradas por este Organismo
por presuntamente haber sido perpetradas por dos autoridades de una Unidad
Educativa; vinculo en el que media una relacion de poder. Ademas, que D.N. habria
estado blindada por una proteccion reforzada al ser adolescente perteneciente a un
grupo de atencion prioritaria conforme el articulo 35 de la Constitucion.

47. El caso también reviste relevancia nacional al ser un asunto de transcendencia social.
El caso refleja una problematica importante en el sistema educativo nacional. El caso
analizado va mas alla del caso particular de D.N., en tanto no se trata de una
controversia aislada. Las instituciones educativas tienen la obligacion de abordar los
conflictos desde una perspectiva formativa que observe la dignidad humana y
garantice la integridad de las y los estudiantes. Estas deben evitar la estigmatizacion y
la aplicacion de esquemas sancionatorios arbitrarios, ya que estos pueden causar
rupturas prematuras en los procesos de aprendizaje y vulnerar derechos fundamentales.
La falta de herramientas para una solucion basada en la consideracion de los derechos
de nifios, nifias y adolescentes como miembros de la comunidad educativa tiene un
impacto social significativo en su posterior ejercicio de derechos como parte de la
sociedad en general.

48. Asi, la relevancia social se encuentra en la repeticion del patron factico relacionado
con la vulneracion de derechos a las NNA en centros educativos y que se han tratado
por esta Corte en diferentes sentencias, entre ellas: 456-20-JP/21, 1016-20-JP/21, 785-
20-JP/22, 1424-19-JP/25. Lo cual, hace evidente que este caso puede tener impacto en
la prestacion del servicio publico de educacion a las NNA.

7. Accion de proteccion de origen
7.1. Argumentos de las partes procesales?!
7.1.1. De los accionantes

49. Los accionantes alegan la vulneracion de los derechos constitucionales de la
adolescente D.N. a la intimidad, al honor y buen nombre, a la proteccion de datos, a

2! Este acapite recoge los fundamentos presentados en los actos de proposicion, asi como en las audiencias
ante las judicaturas de instancia y ante esta Corte.
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no ser discriminada, a la integridad personal, a no ser victima de violencia de ninglin
tipo, a la privacidad del hogar, a ser tratada con dignidad y justicia; y, a aquellos
reconocidos en el articulo 7.c y 7.i de la LOEIL?*?

50. Detalla que a las 08h30 del viernes 13 de mayo de 2022, D.N. estaba recibiendo clases.
D.N. se estaba tomando fotos con sus compaifieros/as y la inspectora llegd por la parte
de atras, le retir6 el celular y le habria dicho “ponte la chompa, tapate, qué pareces”.
El celular no tenia contrasefia. Minutos después la inspectora ingresé junto a la
vicerrectora al aula de clases de D.N. y habrian dado un discurso a los estudiantes
sobre como la institucion se habria “convertido en un espectdculo de fotografias
exhibidoras”; como tienen que hacerse respetar; que deben usar ropa “adecuada para
que [los] respeten”. Esto, mientras estarian mostrando las fotos y videos desde el
celular de D.N. a sus compafieros de clase sefialando que D.N. “se esta exhibiendo”.

51. Los accionantes agregan que la inspectora se habria transferido a su celular el
contenido del celular de D.N. La vicerrectora habria dado un discurso similar en el
aula mientras mostraba otras fotos de la galeria del celular de D.N. Al finalizar su
intervencion, tanto la inspectora como la vicerrectora habrian preguntado las opiniones
de los compaiieros de clase de D.N. respecto de su conducta, y una de sus compaiieras
afirmd que se estaba vulnerando la intimidad de D.N. Frente a esta intervencion, la
inspectora y vicerrectora le habrian ordenado que haga silencio.

52. D.N. requiri6 a la inspectora la devolucion de su celular. La inspectora le pidi6 que
llame a su madre con quien D.N. no podia comunicarse porque es docente en un lugar
donde no hay cobertura. A la llegada de su padre a las 14h00 aproximadamente, la
inspectora le habria comunicado que su hija “habia publicado fotos ensefiando el
pecho”. También le habria negado la devolucion del celular como “castigo” a D.N.;
para devolverlo debia regresar el lunes. Asimismo, le habria sugerido al padre que le
compre a D.N. un celular sin cdmara para evitar que “est¢ dando ese tipo de
espectaculos”.

53. Los accionantes también sefialan que las autoridades del colegio habrian compartido
el contenido del celular de D.N. a algunos padres de familia. Esto le habria sido
informado por su familiar quien habria asistido a una reunion de padres de familia

22 LOEL Art. 7. “Las y los estudiantes tienen los siguientes derechos: [...] c. Ser tratado con justicia,
dignidad, sin discriminacion, con respeto a su diversidad individual, cultural, sexual y lingiiistica, a sus
convicciones ideoldgicas, politicas y religiosas, y a sus derechos y libertades fundamentales garantizados
en la Constitucion de la Republica, tratados e instrumentos internacionales vigentes y la Ley. [...] i. Ser
protegidos contra todo tipo de violencia en las instituciones educativas, asi como a denunciar ante las
autoridades e instituciones competentes cualquier violacion a sus derechos fundamentales o garantias
constitucionales, cualquier accién u omision que atente contra la dignidad e integridad fisica, sicoldgica o
sexual de la persona; a ejercer su derecho a la proteccion”.
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donde le fue comunicado esto. D.N. queria cambiarse de colegio porque sus
compaifieros se burlaban de ella después de lo sucedido.

54. Asever6 que conoce el Codigo de Convivencia, pero dada la pandemia el celular es
indispensable para los estudiantes. Ademas, la conducta posterior de la inspectora y de
la vicerrectora -refiriéndose al discurso frente a sus compafieros- no estaria prevista en
el Codigo de Convivencia. Asegurd que la Unidad Educativa permitio la asistencia a
clases sin el uso de uniforme y que no era necesario presentar un peritaje al celular ni
al estado psicoldgico de D.N. por el principio de formalidad condicionada.

55. Durante la audiencia ante el Tribunal se escuchdé a D.N. y a X.C., uno de sus
compafieros de clase. En su intervencion, D.N. reiterd los hechos alegados en la
demanda. Afadid que varios de sus compaieros estaban en el celular y se estaba
tomando fotos; luego de que le quitaron el celular, la inspectora le pidié que llame a
su madre y no a su padre. Frente a ello, D.N. insistidé en que su madre no podia ir
porque trabajaba en una zona rural sin cobertura. Que dos videos fueron expuestos a
sus compafieros -en medio del discurso sobre como vestirse y hacerse respetar- y en
ese momento agacho su cabeza y empezod a llorar. Asegura que la inspectora habria
dicho que con ese tipo de contenido se pondria en riesgo a si misma y a sus
compaifieras. Posteriormente, varios estudiantes de la Unidad Educativa se le habrian
acercado para conocer lo sucedido, diciéndole desde ese momento y los dias siguientes
de clase que es “la exhibicionista del curso”.

56. X.C. expuso que el dia de los hechos, la inspectora tenia un celular en sus manos e
indic6 un video de D.N. a todo el curso. Refiere que la inspectora le habria reclamado
a D.N. frente a sus compaieros porque dicho contenido: incitaria a que la vean
mostrando su escote; pondria en riesgo a sus compaiieras; y, que se denigra. Ademas,
indic6 que una de sus compafieras intentd defender a D.N., pero la inspectora le orden6
hacer silencio porque también estaria en algunas de las fotos y videos en el celular de
D.N.

57. En su escrito de 26 de septiembre de 2025, los accionantes sefialan que D.N. culmin6
sus estudios en la misma Unidad Educativa. Sin embargo, su rendimiento académico
bajo con posteridad a los hechos objeto de la demanda. Asegur6 que D.N. fue sujeta a
burlas de sus compaifieros y de estigmatizacion tanto por la comunidad educativa como
afuera de ella. Sefalan que por esa razon no fue posible cambiar a D.N. de colegio.
Sin embargo, manifiesta que varios docentes emitian comentarios contra D.N. en los
que aseguraban que “ahora no hay como verles (sic) porque denuncia”, manteniendo
un ambiente hostil durante su estancia educativa. Todos estos hechos habrian
propiciado que necesite y mantenga acompafiamiento psicoldgico hasta el presente.
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58. Refirid que su pretension no era el acceso a los celulares de otros docentes o de las
autoridades, ni la modificacion de la informacidén. Su intencidn seria evidenciar un
abuso de autoridad hacia D.N. También refiri6 que, aunque el Codigo de Convivencia
tenia un debido proceso sancionador, aquel nunca fue aplicado.

59. Durante la audiencia reservada ante esta Corte, D.N. relato:

yo en ese momento me senti muy mal, me senti sola, me senti que nadie estaba conmigo
porque los Unicos que siempre estuvieron apoyandome eran mis padres no tenia amigos
en mi colegio no tenia nadie después de lo que sucedid, lo unico que pude hacer es solo
seguir, no queria venir al colegio; pero mis padres fueron los que me apoyaron los que
me dijeron que sea valiente y siga en el colegio hubo momentos en los que quise sacarme
la vida. No me he sentido tan comoda ahi en el colegio, el primer dia que hicieron eso
solo fui a mi casa a llorar temblando, como ahora porque eso nunca fue algo que nunca
habia pasado en mi vida [...].

yo solo me senté en mi escritorio y escuché todo lo que le decia [...] la licen Mery que
estos espectaculos que estoy haciendo que en ninglin momento se deja hacer aqui y que
por mi mala conducta por esas fotos o videos que hago mis compafieros, estan en peligro
que por culpa de estas clases de videos mis compafieros pueden ser secuestrados o alguna
cosa yo solo estaba en mi asiento llorando, sin saber qué hacer no sabia como defenderme
porque estaban hablando de mi [...] y después de eso la vicerrectora sac6 su celular y
mostrd un video mio al curso diciendo que estos tipos de videos no son [inaudible] en la
institucion poniendo de ejemplo a mi un mal ejemplo y yo solo lloré mientras también
veia a la licenciada y a la inspectora en el asiento de los profesores con mi celular
revisando mi celular no tenia contrasefia asi que era facil entrar.

60. Como elementos probatorios, los accionantes presentaron la valoracion psicologica de
D.N. realizada por un psicélogo privado entonces certificado por el Consejo de la
Judicatura como perito; el testimonio de D.N., asi como el de uno de sus compaiieros
de clase; y la captura de pantalla del chat de WhatsApp con la inspectora en donde se
evidenciaria que el video fue transferido al celular de la inspectora.

61. Con base en lo expuesto, los accionantes requieren que la Corte declare la vulneracion
de los derechos de D.N., que la inspectora y la vicerrectora le ofrezcan disculpas
publicas, que el Ministerio implemente protocolos relativos a la proteccion de los
derechos de adolescentes e investigue a las autoridades, que la institucion educativa
modifique el Codigo de Convivencia en lo concerniente a la intimidad de los
adolescentes; y que cubra los gastos judiciales del proceso y de la atencidn psicoldgica
de D.N.

7.1.2. De los accionados

7.1.2.1. Nelly Bayas Villalba — inspectora de la Unidad Educativa
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62. Afirmo que los accionantes no identificaron ningtn acto vulneratorio de derechos, sino
que se habrian referido exclusivamente a “hechos”. Anadi6 que el derecho a la
intimidad no fue vulnerado porque la Unidad Educativa y el aula donde ocurrieron los
hechos son un espacio publico que se rige por el Codigo de Convivencia. En dicho
texto normativo estaria normado el retiro del celular por la comision de una falta al
usarlo cuando no estaba permitido; indic6 que observé a D.N. tomandose fotos en hora
de clase al pasar por el aula y lo informo a la vicerrectora. También indico que los
padres de D.N. habian requerido medidas de proteccion por abuso de autoridad que le
fueron otorgadas; asi como la existencia de una investigacion previa. También asevero
que el celular le fue entregado el dia lunes 16 de mayo de 2022.%

63. Reiterd que los “hechos” no pueden ser judicializados en instancia constitucional, sino
ordinaria. Que en este caso no hay ninglin acto administrativo; y, que la difusion de
fotografias estd amparada en la garantia de hébeas data. En consecuencia, los
accionantes habrian incurrido en abuso de derecho porque reconocieron otra via idonea
y eficaz; ademas, la estudiante habria seguido asistiendo a clases por lo que no habria
ninguna incidencia de los hechos en su estancia en la Unidad Educativa. En la
audiencia ante este Organismo también indic6 que no acus6é a D.N., sino que su
actuacion buscaba que los alumnos no incidan en las mismas faltas. Reiter6 que
“[e]stas acciones no se deben hacer”, “el mal uso de los celulares puede ponerles en
peligro” y lo tinico que quiso fue “aconsejarles [para] que no se vuelvan a repetir cosas
como estas”. Asimismo, refirié que el argumento sobre que D.N. es indigena seria un
argumento de “conveniencia”, pues no se inform6 de aquello en el proceso de origen.

7.1.2.2. Mery Jara Sanaguano — vicerrectora de la Unidad Educativa

64. Alega que habria actuado como rectora encargada cuando sucedieron los hechos.
Afirma que seria una persona con discapacidad, que la demanda seria improcedente,
maliciosa y temeraria; y que los accionantes incurrieron en abuso de derecho. Asegura
que el supuesto discurso dado a los compaiieros de clase no ocurrid. Agrega que la
estudiante no estaba usando el uniforme de la Unidad Educativa, sino una “pupera”;
lo cual estaria prohibido. A su juicio, la sustraccion es un delito por lo que se la habria
difamado.

65. Indica que la informacion no fue transferida a su celular. Asevera que la captura de
pantalla adjunta a fojas 15 es de 25 de octubre de 2019 y que la madre de D.N. conocia
de la prohibicion del uso de celulares establecida en el Cdodigo de Convivencia.
Respecto de las medidas de proteccion y la denuncia presentadas en contra de las
autoridades, arguye que no pueden ser sancionadas dos veces por los mismos hechos.

2 Audiencia ante el Tribunal 00:48:00.
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A su criterio, no hay fundamentacion en la demanda y D.N. sigui6 asistiendo a clases,
por lo que no existe vulneracion de derechos; y que, de haber algun acto lesivo, deberia
declararse su “lesividad” en la via pertinente. Cuestiono la neutralidad del informe
psicologico, pues al existir intereses econdmicos de por medio, el psic6logo no emitiria
un informe contrario a los intereses de D.N. Durante la audiencia ante esta Corte
también alegd que su intencidn era evitar que los estudiantes tengan la misma conducta
de D.N. Asimismo, refirié que el argumento sobre que D.N. es indigena seria un
argumento de “conveniencia”, pues no se inform6 de aquello en el proceso de origen.

7.1.2.3. Geoconda Andramuiio - rectora de la Unidad Educativa
66. Expuso que el dia de los hechos se encontraba con permiso médico.
7.1.2.4. Ministerio de Educacion

67. El Ministerio sefiala que inici6 las investigaciones para dar paso a un posible proceso
sumario administrativo en contra de la inspectora y vicerrectora. Afirma que habria
efectuado la investigacion con base en los mismos hechos alegados en la accion de
proteccion. Expone que dictd medidas de proteccion en favor de D.N. Cuestiona la
presentacion de la garantia cuando ya se estarian investigando los hechos en sede
administrativa y penal. El 29 de septiembre de 2025 inform6 que el sumario
administrativo iniciado a las autoridades por la infraccion del articulo 132.n de la
LOEI?* En dicho proceso concluyé que no es posible ver el rostro de la persona a
quien corresponderian las fotografias; y, no se evidenciaron actos que atenten contra
la entonces menor de edad. El Ministerio archivo los expedientes por falta de prueba.

68. Asegurd que en el proceso de origen no se informé que D.N. pertenecia a una
comunidad indigena y que tiene conocimiento de ello en la audiencia ante esta Corte.
Agrego que el componente del uso de medios tecnoldgicos suma mayor vulnerabilidad
a las NNA, pues podria existir sexting. Indic6 que el Ministerio trabajé con la
comunidad educativa sobre lo ocurrido con D.N.

7.1.2.5. De la Unidad Educativa

69. Manifiesta que no evidencid “situaciones que pudieran ser factores de alerta de
caracter académico, conductual y/o emocional”. Tampoco le impuso sanciones a D.N.
que impidieran la continuidad de su educacion. La institucion brindé acompafiamiento
preventivo a través del Departamento de Consejeria Estudiantil (“DECE”) para

2 Incentivar, promover o provocar por cualquier via, dentro de los establecimientos educativos, acciones
que atenten contra la dignidad de la persona.
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garantizar un entorno adecuado y libre de represalias. Y, que las autoridades siguen
formando parte de la Institucion. Actualmente, Mery Jara Sanaguano es rectoray Nelly
Bayas mantiene su cargo como inspectora.

7.2. Hechos probados
70. En el presente caso, se encuentra que, si bien la unidad educativa es fiscomisional,?
las autoridades que habrian presuntamente vulnerado derechos son servidoras
publicas; aquello se desprende de los hechos del caso, en los que el Ministerio relata
el inicio del sumario administrativo en su contra, de sus acciones de personal y del
registro publico en transparencia de dicha institucion en la que constan como docentes
adscritas a dicho Ministerio. De ahi que, de conformidad con la LOGJCC y la
jurisprudencia de la Corte Constitucional, cuando la parte accionada en una garantia
jurisdiccional es publica, se presumen ciertos los hechos de la demanda si dicha
entidad no demuestra lo contrario o no suministra la informacion solicitada, siempre
que de los demas elementos de conviccion no se derive una conclusion contraria.?® Asi
también, cuando la parte accionada es una entidad publica, la carga probatoria se
invierte, por lo que corresponde a estas entidades el demostrar que lo alegado por la
parte accionante “no ha sucedido, siempre que de otros elementos de conviccion no

resulte una conclusion contraria”.?’

71. Laactividad probatoria en garantias jurisdiccionales difiere de los procesos ordinarios.
En esta materia se admite mayor flexibilidad en la forma de actuar los medios
probatorios, dando —en cierta medida— a la garantia las caracteristicas de sencilla,
rapida y eficaz. Esto implica el reconocimiento de las dificultades que pueden
atravesar las victimas para recolectar su acervo probatorio, de ahi que es el juzgador,
a través de la sana critica, quien debera determinar los hechos probados a partir de los
elementos aportados en el expediente. En esta linea, la aptitud de la prueba no revisa
su conducencia debido a la libertad de medios probatorios. Esta Corte ya ha reconocido
que, en garantias, las pruebas deben ser pertinentes y constitucionales, solo aquellas
que no cumplan con estas caracteristicas; ademas de aquellas que impidan el principio
de contradiccion no deben ser valoradas.?®

72. Esta Corte considera probados —no controvertidos— los siguientes hechos:

2 LOEL. Articulo 84: “[...] son establecimientos educativos que contaran con financiamiento total o parcial
del Estado [...]".

26 CCE, sentencias 1095-20-EP/22, 24 de agosto de 2022, parr. 67; 1214-18-EP/22, 27 de enero de 2022,
parrs. 74-76; 2951-17-EP/21, 21 de diciembre de 2021, parrs. 86-94; y 2936-18-EP/21, 28 de julio de 2021,
parrs. 42y 43.

27 CCE, sentencia 2951-17-EP/21, 21 de diciembre de 2021, parr. 90; y, sentencia 116-13-SEP-CC, caso
0485-12-EP, 11 de diciembre de 2013, pp. 13 y 14.

28 Ibid., parr. 92.

Quito: José Tamayo E10-25 y Lizardo Garcia. Tel. (593-2) 394-1800

www.corteconstitucional.gob.ec Guayaquil: Calle Pichincha y Av. 9 de octubre. Edif. Banco Pichincha 6to Piso.
email: comunicacion@cce.gob.ec




Sentencia 3156-22-EP/26

CORTE (Proteccion a la intimidad, honor y buen nombre
CONSTITUCIONAL de las y los adolescentes en el entorno educativo)
DEL ECUADOR Jueza ponente: Sandra Cordero Garate

72.1. D.N. curso sus estudios en la Unidad Educativa.

72.2. El 13 de mayo de 2022, DN estaba usando su celular en el horario de clases y la
inspectora se lo retird. El 16 de mayo de 2022, la inspectora le devolvio el
celular.

72.3. La Unidad Educativa se rige por el Coédigo de Convivencia que, al tiempo de los
hechos, prohibia el uso de celulares, de forma inadecuada, durante las horas de
clase.

72.4. Tanto la inspectora como la vicerrectora son servidoras publicas adscritas al
Ministerio de Educacion.

72.5. DN se autoidentifica como Kichwa de la comunidad del Illayaku, parroquia
Talag-Tena.

73. Existe controversia respecto de los siguientes puntos: 1) la vicerrectora afirma que no
emiti6é ningin discurso en contra de D.N.; y ii) que ninguna autoridad de la Unidad
Educativa envi6 video alguno al celular de la inspectora.

74. Como se reconoce en una de las opiniones técnicas vertidas en este caso (seccion 3.3
supra), las victimas menores de edad enfrentan dificultades muy particulares para
producir prueba directa de los hechos denunciados, especialmente cuando las
presuntas vulneraciones ocurren en espacios institucionales caracterizados por
relaciones de autoridad, subordinacién o confianza. En tales escenarios, esta Corte
considera que corresponde al organo jurisdiccional desarrollar una valoracion
integral del acervo probatorio, evitando exigir demostraciones incompatibles con la
realidad de este tipo de vulneraciones. Las y los juzgadores deben valorar las pruebas
admitidas al proceso de forma conjunta, bajo las reglas de la sana critica y siempre se
debe valorar la declaracion de la presunta victima, pero debera considerarse dentro del
conjunto de las pruebas del proceso, tomando en cuenta su contexto y relacion con las
demas pruebas.?’

75. También se encuentra una contradiccion en las afirmaciones de la vicerrectora, por un
lado, arguye que no dio el discurso y por otro lado estima que buscaba evitar que los
compafieros de D.N. incurran en la misma actuacién. Por su parte, la inspectora no
niega haber dado el discurso en cuestion, afirma que su actuacion buscaba que los
alumnos no incidan en las mismas faltas, que “el mal uso de los celulares puede
ponerles en peligro” y lo tinico que quiso fue “aconsejarles” (parrs. 62 y 64).

2 CCE, sentencia 1095-20-EP/22, 24 de agosto de 2022, parrs. 70.4 y 70.5.
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76. De lo referido en el parrafo ut supra y el testimonio de D.N. y de X.C. (parrs. 55y 56
supra) se tiene que la inspectora y vicerrectora dieron un discurso sobre como D.N. se
habria “denigrado” por tomarse fotos en las que se veia su escote. Dicho discurso
ocurrid en el aula de clases de D.N. frente a sus compaferos. La Corte encuentra que
la prueba testimonial de la victima y de X.C son coincidentes; esto hace que el hecho
controvertido si haya ocurrido. Ademas, los testimonios fueron rendidos respecto de
una relacion de poder existente entre autoridades y estudiantes. Esta Corte no es ajena
a las dificultades que implica que las y los estudiantes testifiquen en contra de sus
autoridades.*® Debido a todo lo expuesto, esta Corte toma como hecho probado el
discurso emitido por las autoridades fundado en las fotos de D.N. y cémo se habria
“denigrado”.

77. Como prueba, los accionantes adjuntaron un chat de WhatsApp entre D.N. y la
inspectora.’! En ese chat se constata un inico mensaje que fue enviado el 13 de mayo
de 2022 alas 08h51 y contenia un video de 07 segundos de D.N. Si bien se controvirtid
que el mensaje seria de 25 de octubre de 2019, esta fecha corresponde a la tltima
actualizacion de la descripcion del contacto de la inspectora; no a la fecha de envio del
mensaje. Ademads, la parte demandada no ha demostrado lo contrario y del resto de
elementos del proceso no resulta una conclusion contraria, tanto mas si se considera
que la hora del mensaje coincide con el momento posterior al retiro del celular; y, que
dicho celular fue regresado tres dias después. Por lo tanto, resulta un hecho probado
que la inspectora transfirié un video desde el celular de D.N. a su chat de WhatsApp.

7.3. Enfoques para resolver la causa

78. Para resolver la presente causa, esta Corte considera necesario aplicar los enfoques
diferenciados que correspondan a las circunstancias particulares del caso. Estos
enfoques permiten analizar los derechos involucrados atendiendo a las condiciones
especificas de las personas y a las posibles situaciones de vulnerabilidad, desigualdad
o discriminacion que puedan incidir en su ejercicio efectivo.

79. En el presente caso, la persona involucrada es una adolescente mujer de 14 afios. Estas
caracteristicas requieren que el anélisis de sus derechos considere, de manera conjunta,
su edad y género, pues cada una de estas condiciones puede generar necesidades
especificas de proteccion. En consecuencia, esta Corte aplicara los enfoques etario y
género, desde una perspectiva interseccional. A continuacion, se hace referencia los
enfoques que se aplicaran a lo largo del analisis.

30 Tal como se desprende de la intervencion del abogado de los accionantes ante la Sala, quien indic6 que
no pudo obtener mas testimonios porque los representantes de los menores de edad no lo permitieron.
31 A foja 16 del expediente del Tribunal.
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79.1. El enfoque etario encuentra fundamento en los articulos 35 y 45 de la
Constitucion. Reconoce a las NNA como un grupo de atencion prioritaria y
especializada; gozan de los derechos comunes del ser humano y de aquellos
especificos de su edad. Este enfoque exige considerar su grado de desarrollo, sus
necesidades particulares y las condiciones de vulnerabilidad asociadas a la edad,
con el fin de garantizar una proteccion integral y efectiva de sus derechos.

79.1.1. Al momento de los hechos, DN era una adolescente de 14 afios, por lo
que se encuentra dentro del grupo de atencion prioritaria reconocido en
el articulo 35 de la Constitucion. Esta condicion exige que las actuaciones
de las autoridades que puedan afectar sus derechos sean analizadas
considerando su etapa de desarrollo y su especial necesidad de
proteccion.

80. Estos enfoques deben ser aplicados de manera conjunta mediante un enfoque
interseccional, pues las condiciones de edad y género no actian de forma aislada. El
enfoque de género permite identificar las condiciones particulares de vulnerabilidad
que pueden derivarse de su condicion de mujer. Exige que autoridades adopten
medidas que eviten que los estereotipos, prejuicios o relaciones de desigualdad basadas
en el género incidan en el ejercicio de sus derechos.

81. D.N. erauna adolescente mujer de 14 afios. Estas circunstancias exigian que la Unidad
Educativa adoptara un enfoque diferencial, etario e interseccional, que atendiera sus
condiciones particulares. Desde esta perspectiva, las situaciones de vulnerabilidad
derivadas de su edad y pertenencia cultural no pueden analizarse de manera aislada,
sino de forma conjunta, pues su interaccion demanda una proteccion reforzada y
adecuada a sus necesidades especificas.

7.4. Planteamiento de los problemas juridicos de mérito

82. En las acciones de proteccion, la autoridad judicial debe abordar el problema juridico
de la procedencia de dicha garantia, deber que es distinto al problema juridico de si se
ha vulnerado el derecho fundamental invocado.’? Por ello, esta Corte formula el
siguiente problema juridico: ;Es procedente la accion de proteccion para tutelar
los derechos a la intimidad, integridad personal, a no ser victima de violencia, a
la proteccion de sus datos personales y a la dignidad de la adolescente D.N. frente
al acceso no consentido y la exhibicion publica de su imagen junto a un discurso
que escrutaba su vestimenta y moralidad, en el ambito educativo?

32 CCE, sentencia 1451-20-EP/24, 16 de mayo de 2024, parr. 17.
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83. De responder afirmativamente el problema juridico anterior, esta Corte Constitucional
examinard la vulneracién de derechos constitucionales alegados por las partes vy,
dictaminara medidas de reparacion integral a favor de D.N.

84. De la revision integral de la demanda D.N, en lo principal, senal6 la vulneracion de
varios derechos producidos por la misma accion: el discurso dado por la inspectora y
la vicerrectora (“autoridades’) sobre la conducta de D.N. al tomarse fotos mostrando
su escote, posiblemente fundado en estereotipos de género.

85. Las alegaciones de los accionantes comparten un mismo nucleo argumentativo
dirigido a fundamentar la presunta vulneracion del derecho de D.N. al debido proceso,
a la intimidad, integridad psicologica y a no ser victima de violencia de ningun tipo en
el ambito educativo y a no ser discriminada. En observancia de los argumentos
relevantes de la demanda, esta Corte reconduce los cargos al analisis de los siguientes
problemas juridicos:

85.1. Respecto de los parrafos 50, 51 supra, sobre el acceso y la exhibicion del
contenido del celular de D.N: ;El acceso no consentido y la exhibicion publica
del contenido del celular de D.N. por parte de las autoridades educativas
constituy6 una injerencia que vulnerd su derecho a la intimidad?

85.2. En cuanto a los parrafos 50, 52, 54, 55, 59 supra, respecto del discurso
propiciado por la inspectora y la vicerrectora: (El discurso esgrimido por las
autoridades frente a la clase, basado en escrutinios sobre la vestimenta y
moralidad de D.N., constituy6 violencia de género e institucional, lo cual a su
vez vulner6 sus derechos a la educacion, integridad psicoldgica, a la honra y
buen nombre?

85.3. Respecto de la alegacion de los parrafos 52, 58 supra, en el que se alega la falta
de aplicacion del Coédigo de Convivencia: ;La Unidad Educativa vulner6 el
derecho al desarrollo integral de D.N. al no observar la doctrina de proteccion
integral de las NNA ni aplicar el procedimiento reconocido en el Codigo de
Convivencia prescrito al tiempo que sucedieron los hechos, para los casos de uso
indebido de celulares en inobservancia del principio de interés superior del nifio
y del derecho a ser escuchado?

8. Resolucion de los problemas juridicos de mérito
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8.1. ;(Es procedente la accion de proteccion para tutelar los derechos a la
intimidad, integridad personal, a no ser victima de violencia, a la proteccion
de sus datos personales y a la dignidad de la adolescente D.N. frente al acceso
no consentido y la exhibicion publica de su imagen junto a un discurso que
escrutaba su vestimenta y moralidad, en el ambito educativo?

86. En el caso analizado existe controversia sobre la garantia que tutelaria de manera
adecuada y eficaz los derechos presuntamente vulnerados. A juicio de los demandados
correspondia un habeas data y no una accion de proteccion.

87. Segun los articulos 88 de la Constitucion y 39 de la LOGICC, el objeto de la accion
de proteccion es el amparo directo y eficaz de los derechos constitucionales que no
estén protegidos por otras garantias jurisdiccionales. Este es un mecanismo establecido
constitucionalmente para la tutela de los derechos, accesible a todas las personas, para
que, en caso de vulneraciones provocadas por autoridades publicas no judiciales o
particulares, estos puedan ser reparados a través de las medidas correspondientes.>

88. Entre los derechos alegados en la demanda se encuentran la intimidad y la proteccion
de datos personales. Si bien estos derechos, preliminar y formalmente, podrian ser
tutelados por la accion de habeas data, esta Corte considera necesario aclarar que la
identificacion de la garantia correspondiente no nace de la verificacion aislada de los
derechos anunciados como vulnerados. Corresponde a las y los jueces de instancia
verificar los hechos, los argumentos que rodean la presunta vulneracion, asi como la
pretension planteada. De ahi que las judicaturas de instancia, dados los hechos, incluso
podrian analizar derechos no alegados en la demanda bajo el principio iura novit curia.

89. Si bien en este caso los accionantes alegaron la vulneracion de los derechos a la
intimidad y a la proteccion de datos personales, lo hicieron en el marco del presunto
discurso estigmatizante dado por las autoridades en contra de D.N. frente a sus
compaiieros de clase, luego de haber accedido a su celular sin su consentimiento, 1o
cual ataiie en lo medular a los valores protegidos por el derecho a la intimidad. En la
demanda no se encuentran pretensiones respecto de la eliminacion, anulacion,
rectificacion o actualizacion de las fotos y videos usados para emitir dicho discurso.
La demanda se centra en la afectacion de dicho discurso en los derechos de D.N. pues
se habria fundado en informacién que estaria blindada por el derecho a la intimidad.
En consecuencia, la demanda presenta un recuento de hechos y argumentos sobre la
vulneracion de derechos que si pueden ser tutelados a través de una accidon de
proteccion.

33 CCE, sentencia 1178-19-JP/21, 17 de noviembre de 2021, parr. 41, sentencia 1-16-PJO-CC de 22 de
marzo de 2016, caso No. 530- 10-JP, parr. 30.
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90. Lo dicho, sumado a que la supuesta vulneraciéon vendria de las acciones de dos
autoridades de la Unidad Educativa donde estudiaba D.N.; que habria existido abuso
de autoridad, asi como la inobservancia del debido proceso sancionador, hacen que se
cumpla con los requisitos de procedencia de esta garantia. Es pertinente dejar en claro
que cuando el articulo 40.2 y 41.1 se refieren a un acto u omision de una autoridad
publica no judicial no se refieren taxativamente a un acto administrativo como lo
alegaron los demandados en su defensa durante las audiencias de instancia. En este
caso, por ejemplo, la presunta emision de un discurso estigmatizante podria conculcar
derechos, sin que deba estar plasmado en un acto administrativo.

91. La denuncia ante la FGE y el requerimiento al Ministerio de iniciar un sumario
administrativo en contra de las autoridades no proscribe la presentacion de esta
garantia por principio de independencia de las responsabilidades. El proceso penal, asi
como el administrativo tienen objetos y finalidades diferentes a la accion de
proteccion. El primero busca determinar la reproduccion material de un acto que las
leyes han tipificado como delito y conminado una pena, la reparacion del bien juridico
lesionado y la reinsercion social del infractor;** el segundo busca determinar si los
miembros de la comunidad educativa cometieron faltas disciplinarias segin la LOEI
y su Reglamento y de verificarlo aplicar las sanciones correspondientes, sin que medie
una busqueda de reparacion integral a la persona afectada por la comision de dicha
falta.

92. Ademas, el caso bajo andlisis no versa exclusivamente sobre correccion o restriccion
de difusion de informacion personal, sino que busca constatar hechos que
involucrarian la afectacion a otros derechos como integridad psicologica y presuntas
situaciones de violencia. De hecho, esta Corte toma nota de que la vulneracion no fue
atribuida a ninglin acto administrativo per se, es decir, no podia impugnarse ante la
justicia contencioso-administrativa. Todas las alegaciones correspondian a
vulneraciones de derechos que no podian ser tuteladas ni por otra via ni por otra
garantia, al mantener ademas componentes de interseccionalidad como la pertenencia
a un grupo de atencion prioritaria (adolescente).

93. El proposito primario de la accion de proteccion es tutelar de manera directa y eficaz
los derechos constitucionales vulnerados y, sobre todo, reparar integralmente y de
manera inmediata el dafio causado a la victima en su esfera constitucional. Por lo
tanto, los hechos que rodean la pretension de la demanda del caso analizado son objeto
de esta garantia y corresponde el andlisis de la real vulneracion de derechos.

3% CCE, sentencia 8-19-IN/21, 08 de diciembre de 2021, parr. 25.
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8.2. (El acceso no consentido y la exhibicion publica del contenido del celular de
D.N. por parte de las autoridades educativas constituyé una injerencia que
vulner6 su derecho a la intimidad?

8.2.1. Derecho a la intimidad

94. En el articulo 66 numerales 19 y 20 de la Constitucion se reconoce el derecho a la
proteccion de datos de caracter personal y a la intimidad personal y familiar.?> Sobre
el derecho a la intimidad, este Organismo ha determinado que “[...] implica la
existencia, goce y disposicion de una esfera reservada exclusivamente para el
individuo, misma que le permita desarrollar libremente, es decir, sin injerencias
externas, ni arbitrarias, su personalidad en los distintos &mbitos que componen a su

vida”.3¢

95. La jurisprudencia de este Organismo ha establecido que la proteccion juridica del
derecho a la intimidad concierne al:

[...] Ambito de autonomia constituido por los sentimientos, habitos y costumbres, las
relaciones filiales, familiares, la situacion econémica, las creencias religiosas, la salud
mental y fisica; y, en suma, las acciones. Este derecho [abarca] lo siguiente: a.- El
respeto a la vida privada de las personas; b.- El respeto a la vida publica de las
personas; c- Se asegura el respeto a la honra, honor o buen nombre de la persona y la de
su familia; y, d.- La limitacién al derecho de publicacion (énfasis agregado).®’

96. Frente al derecho a la intimidad, el Estado tiene deberes positivos y negativos. El deber
positivo sobre “la obligacion que éste tiene de implementar todas las medidas y ejercer
todas las actuaciones posibles y necesarias para asegurar que el derecho a la intimidad
se respete” tanto por el Estado como por la sociedad. Mientras que, el deber negativo
implica “abstenerse de realizar cualquier tipo de actividad o adoptar cualquier medida

que pueda menoscabar este derecho”.3®

97. Previamente se ha reconocido que una forma en la que se viola el derecho a la
intimidad es “cuando, sin autorizacion, se presenta al publico una informacion cierta,
veraz, pero no susceptible de ser compartida por cuanto pertenece al circulo intimo de
cada persona”.’® En el presente caso, las autoridades de la Unidad Educativa debian
abstenerse de acceder a las fotografias almacenadas en el teléfono celular de D.N. sin
su autorizacion. Esto en virtud de que el teléfono de una persona constituye una

35 CCE, sentencia 002-11-SIN-CC, 21 de junio de 2011, pérr. 30.

36 CCE, sentencia 2064-14-EP/21, 27 de enero de 2021, parr. 111.

37 CCE, sentencia 002-11-SIN-CC, 21 de junio de 2011, p. 30.

38 CCE, sentencia 2064-14-EP/21, 27 de enero de 2021, parrs. 111y 112.
39 CCE, sentencia 1776-17-EP/24, 27 de junio de 2024, parr. 91.
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extension de su vida privada y familiar, donde constan sus pensamientos, vivencias y
comunicaciones. Por ello, para esta Corte, el acceso a su contenido sin autorizacion
constituye una injerencia en la intimidad tan arbitraria como el acceso al diario
personal o la habitacion de una persona.

98. En el proceso de origen se encuentra que la inspectora esgrime que los hechos se dieron
en un espacio publico: la Unidad Educativa. Si bien aquello, en la forma es cierto, eso
no implica que D.N. asi como la ciudadania en general no puedan mantener proteccion
a esferas de su vida privada. Esto es perfectamente posible si se considera que la esfera
publica también es un espacio que permite el ejercicio de derechos del fuero interno
de las personas, el desarrollo libre de la personalidad, asi como su libre
autodeterminacion. Para esta Corte es inadmisible el argumento con el que se busca
afirmar que un espacio publico restringe o anula el derecho a la vida privada e
intimidad de las personas; y, en particular, de las NNA.

99. En el presente caso, aunque las accionadas alegan que la foto habria sido publicada en
WhatsApp y Facebook, de la valoracion del testimonio de D.N. se evidencia que las
fotos y videos exhibidos fueron extraidos de la galeria de su celular. Incluso,
examinado el acervo documental del expediente, no se encuentran elementos que
permitan constatar que las fotos habrian sido publicadas. Todo esto se corrobora con
el testimonio de D.N., asi como de X.C. respecto de la exhibicion de fotos y videos
desde el celular de D.N. Este mismo hecho se evidencia de la captura del chat de
WhasApp de D.N. en la que se muestra un video enviado a la inspectora el dia de los
hechos a las 08h51, momento en el que D.N no tenia su celular, y este estaba en poder
de la inspectora (parr. 77 supra).

100. Por todo lo expuesto, para esta Corte es claro que la inspectora y vicerrectora
accedieron a las fotografias en el celular sin el consentimiento de la adolescente e
hicieron publicas sus fotos frente a sus compafieros y companeras de curso. El retiro,
apertura y acceso no consentido a la informacion del celular de D.N. y su posterior
exhibicion por parte de las autoridades del plantel vulnero la esfera de la intimidad
independientemente de las justificaciones disciplinarias que se pretendan esgrimir.

101. Tanto es asi que las autoridades de la Unidad Educativa debian limitarse a identificar
la falta cometida y seguir el procedimiento reconocido para la solucion del conflicto,
sin que esto implique el acceso no consentido ni la exhibicion del contenido del celular
de D.N. Pues esta conducta es una clara contravencion a la intimidad de la entonces
adolescente.

102. Sobre la base del analisis realizado, este Organismo declara que la Unidad Educativa
vulner6 el derecho a la intimidad de D.N. En consecuencia, corresponde analizar el
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siguiente problema juridico respecto de la posible existencia de violencia de género,
la misma que encuentra como nexo causal el retiro del celular y la utilizacion de la
imagen de D.N. para la posterior emision de un discurso que escrutaba tanto su
vestimenta como su moralidad.

8.3. (El discurso esgrimido por las autoridades frente a la clase, basado en
escrutinios sobre la vestimenta y moralidad de D.N., constituyd violencia de
género e institucional, lo cual a su vez vulner6 su derecho a la educacion,
integridad psicologica, a la honra y buen nombre?

8.3.1.El fin ultimo de la educacion: formar ciudadania informada y
democratica

103. El articulo 26 de la CRE reconoce que la educacion es un derecho de las personas a lo
largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e
inclusion social y condicién indispensable para el buen vivir. Segin el articulo 27
ibid., “la educacion se centrard en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico,
en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia; [...]; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;

L]

104. La Constitucion le ha dado a la educacion un rol vital en el desarrollo y preparacion
de una ciudadania informada, democratica y que reconoce sus derechos y los de
terceros. Su papel no es solo llenar una malla curricular en materias de conocimiento,
sino ensefiar diferentes formas de convivencia pacifica, respeto a la dignidad humana
y de resolucion transformadora de conflictos.*’ Esto porque dicha ensefianza no se
queda en las aulas de las instituciones, sino que se proyecta en la vida cotidiana de la
ciudadania. Quienes ahora son NNA adoptaran los elementos aprendidos en las
instituciones educativas para abordar diferentes situaciones durante su vida adulta. Por
otro lado, los espacios educativos son aquellos en los que las NNA pueden, de forma
progresiva, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes como miembros de una
comunidad politica. Por ello es tan necesario que estos espacios mitiguen, no
reproduzcan, no legitimen y eliminen toda forma de discurso, accion u omision que
perpetue practicas autoritarias y discursos discriminatorios, estereotipos y violencia.
La educaciéon es una de las piedras angulares para el desarrollo del Estado y la
resolucion de problemas estructurales; de ahi que es un servicio publico con funcion
social.

40 Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, art. 13.
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105. La potestad disciplinaria en el sistema educativo no es exclusivamente una potestad
sancionadora; es una potestad esencialmente pedagodgica y, por ello, solo es
constitucional cuando se ejerce desde el respeto irrestricto a la dignidad, el interés
superior y los derechos de nifias, nifios y adolescentes. La potestad disciplinaria escolar
posee una naturaleza constitucional diferenciada de otras potestades disciplinarias
estatales. Mientras en otros ambitos administrativos la disciplina busca asegurar el
correcto funcionamiento institucional, en el sistema educativo su finalidad es
eminentemente pedagogica y formativa. Por ello, todo procedimiento disciplinario,
legitimamente reconocido a las Unidades Educativas y constitucionalmente aplicado,
junto con la resolucion que resulte de éste constituyen actos educativos que transmiten
a la comunidad escolar una determinada concepcion sobre la dignidad humana, la
igualdad, el ejercicio del poder y la resolucion de conflictos.

8.3.2.0bservancia de principios en favor de las NNA durante la toma de
decisiones disciplinarias en el sistema educativo

106. Dada la consideracion de las NNA como grupo de atencion prioritaria, la CRE ha
establecido una serie de protecciones a sus derechos y al entorno en el que se
desarrollan. Entre ellos, el articulo 347.6 de la CRE dispone que el Estado sera
responsable de “erradicar todas las formas de violencia en el sistema educativo y velar
por la integridad fisica, psicoldgica y sexual de las estudiantes y los estudiantes”. Para
ello, deben considerarse una serie de principios, entre los cuales se encuentra el interés
superior del nifio, toda vez que, en contextos escolares, las autoridades tienen una
posicion de garante agravada. No solo deben no vulnerar derechos, sino que deben
proteger a las NNA. En términos de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la
disciplina escolar debe ser compatible con la dignidad humana.*!

107. Al respecto, el interés superior del nifio juega un rol importante. Como ya ha
reconocido esta Corte, este principio constituye un principio cardinal en materia de
nifiez y adolescencia, mismo que debe fundamentar las decisiones, que en forma
directa y/o indirecta afecten a nifios y nifias.** La CRE, al reconocer el interés superior
del nifio y determinar a la nifiez y adolescencia como grupo de atencidn prioritaria,
consolid6 una proteccion constitucional reforzada fundamentada en la necesidad de
otorgar un estatus garantista a las especiales condiciones que reviste la nifiez.** Por tal
razon, el principio del interés superior ha de ser leido en forma conjunta con el
principio de trato prioritario y prevalencia de satisfaccion de las necesidades de las
NNA.#

41 Convencion sobre los Derechos del Nifio, art. 28.

42 CCE, sentencia 785-20-JP/22, 19 de enero de 2022, parr. 79.

43 CCE, sentencia 022-14-SEP-CC, 29 de enero de 2014, pp. 18 y 19.
4 CCE, sentencia 12-17-SIN-CC, 10 de mayo de 2017, p. 32.
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108. La importancia fundamental del interés superior se establece en tanto constituye un
principio sobre el cual se desarrollan los derechos de la nifiez y cuya interpretacion se
vinculan estrechamente, debido a que los derechos de nifias y nifios tienen como
objetivo el procurar su interés superior, estableciendo en forma prevalente su bienestar
y satisfaccion de necesidades primordiales. Este principio goza de reconocimiento
internacional universal.

8.3.3. Impacto de la violencia basada en género en el entorno educativo

109. El articulo 66.3.b de la CRE reconoce el derecho de las personas a vivir una vida libre
de violencia en el ambito publico y privado. De manera transversal, esta Corte ha
resaltado el derecho de toda mujer a una vida libre de violencia. Este incluye “ser libre
de toda forma de discriminacion y a ser valorada y educada libre de patrones
estereotipados”.*> La Convenciéon Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer “Belém do Para”, reconoce el derecho de toda
mujer a una vida libre de patrones estereotipados de comportamiento y practicas
sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o subordinacion.

110. Esta Corte ha indicado que:

no puede desconocer que la nocion de lo que constituyen las normas femeninas
“correctas” de vestirse o expresarse ha sido fuente de discriminacion y violencia,
incluyendo a quienes no se ajustan a los modelos estereotipicos de lo femenino o de lo
que las normas sociales consideran decente para el género femenino. [...] las normas
femeninas “correctas” de vestirse o expresarse son subjetivas y dependen de la
discrecionalidad de las personas, sus valores y fuero interno [...] (énfasis agregado).*

111. Al mantener y no corregir conductas violentas sostenidas en estereotipos de género,
los patrones, conceptos y estereotipos se perpetian en el tiempo. Particularmente, en
el entorno educativo su efecto es agravar y legitimar la discriminacion y sesgos
basados en género como criterios socialmente aceptables de interrelacion. Esto es
perjudicial para las mujeres, ya sean nifias, adolescentes, mayores de edad o adultas
mayores, pues los modelos de como vestirse, comportarse o actuar dejan de nacer de
su autonomia y deben acoplarse a lo que los hombres, el Estado y la sociedad
consideran adecuado y “digno de respeto”.*’ De ahi que:

estos patrones, atravesados por profundos sesgos machistas, fomentan la violencia y
discriminacion a las mujeres. Como ha reconocido el Comité de la CEDAW, la violencia
por razén de género contra las mujeres esta arraigada, entre otros, en factores como

4 CCE, sentencia 1894-10-JP/20, 04 de marzo de 2020, parr. 45.
46 CCE 751-15-EP/21, 17 de marzo de 2021, parr. 100.
47 Ibid., parr. 111.
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la ideologia del derecho y el privilegio de los hombres respecto de las mujeres, las normas
sociales relativas a la masculinidad y la necesidad de afirmar el control o el poder
masculinos, imponer los papeles asignados a cada género o evitar, desalentar o
castigar lo que se considera un comportamiento inaceptable de las mujeres (énfasis
agregado).*®

112. El entorno educativo es el &mbito propicio para lograr conciencia sobre la igualdad de
género, para identificar y eliminar conductas u omisiones que perpetiian estos
estereotipos. La educacion permite alcanzar la igualdad basada en género. Por el
contrario, las practicas sexistas en la educacion contribuyen a reproducir estereotipos
y sesgos, reforzando patrones discriminatorios. En este marco, la educacion no sexista
se transforma tanto en una demanda social como en un medio para alcanzar la igualdad
de género.*

113. Segun la UNESCO, las instituciones educativas son transmisoras de codigos de género
en tanto interactfian con estructuras sociales, culturales y econdémicas, con riesgo de
reproducir estas estructuras en los entornos educativos; entre ellos, patrones de
violencia de género.>® Es necesaria una vision progresiva de derechos en los sistemas
educativos, de modo que su impacto permita superar desigualdades de género y
contribuir a la erradicacion de violencias que tienen su base en el género.

114. De la mano de lo expuesto, se encuentra el articulo 66 numeral 18 de la CRE que
establece que “[s]e reconoce y garantizara a las personas: [...] El derecho al honor y
al buen nombre”. Asimismo, conforme al articulo 11 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos y al 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, toda persona goza de la proteccién a su honra y reputacion frente a las
posibles injerencias o ataques arbitrarios a manos de terceros.

115. Esta Corte ya ha determinado que, si bien la honra y el buen nombre son derechos
constitucionales autonomos, comparten similitudes profundas que son dificiles de
diferenciar en la préctica, donde, una vulneracion del derecho a la honra suele aparejar
una violacion del derecho al buen nombre y viceversa.>!

116. EI primero, se refiere a la apreciacion que tiene una persona a partir de su propia

8 Ibid., parr. 112.

4 Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion de la UNESCO para América Latina y el Caribe,
recuperado de: https://siteal.iiep.unesco.org/eje/educacion_y_genero (fecha de consulta: 02 de julio de
2026)

S0 UNESCO, 2020, Informe de seguimiento de la educacion en el mundo 2020: informe sobre género, Una
nueva generacion: 25 afios de esfuerzos en favor de la igualdad de género en la educacion
https://www.unesco.org/gem-report/es/publication/new-generation-25-years-efforts-gender-equality-
education (fecha de consulta: 02 de julio de 2026).

I CCE, sentencia 2064-14-EP/21, 27 de enero de 2021, parr. 190.
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personalidad y comportamientos privados directamente ligados a ella. A su vez, el
segundo se refiere a la apreciacion que se tiene del sujeto por asuntos relacionales
ligados a la conducta que observa en su desempeio dentro de la sociedad.

117. El derecho al honor y buen nombre permite que las personas tengan la certeza de que,
a nivel constitucional, seran protegidas en contra de expresiones, manifestaciones,
alegaciones, verbalizaciones o cualquier forma de mensaje —sea en el formato que
sea—, que puedan menoscabar su dignidad humana, siempre que la imputacion que se
haga sea suficiente para generar un dafio en el patrimonio moral del sujeto y su
gravedad no depende en ningln caso de la impresion personal que le pueda causar al
ofendido alguna expresion proferida en su contra en el curso de una polémica publica,
como tampoco de la interpretacion que éste tenga de ella, sino del margen razonable
de objetividad que lesione el nicleo esencial del derecho.?

118. Del expediente y de los testimonios recibidos en el proceso y ante esta Corte, la
vulneracion a la intimidad declarada previamente se sostuvo de un discurso hacia D.N.
Tanto la inspectora como la vicerrectora afirmaron que D.N. se estaba exhibiendo en
las fotos y videos que se tomaba con su celular; y, frente a esta actuacion se evidencia
que la Unidad Educativa no tom6 accion alguna para resolver esta situacion. También
afirmaron que los estudiantes deben “hacerse respetar”, que la institucion se ha
convertido en un “espectaculo de fotografias exhibidoras”, que con ese tipo de
contenido se pondrian en riesgo y pondrian en riesgo a sus compaiieras.
Posteriormente, varios estudiantes de la Unidad Educativa se habrian acercado a D.N.
para conocer lo sucedido, diciéndole desde ese momento y los dias siguientes de clase
que es “la exhibicionista del curso”.

119. Los hechos del caso analizado ocurrieron en un entorno educativo durante una hora de
clase. El discurso emitido por la inspectora y la vicerrectora se fundo6 en que en la foto
del celular de D.N. se veia su escote. De ahi emitieron los comentarios ya descritos a
lo largo de esta sentencia. La emision de un discurso cargado de estos elementos hace
evidente la perpetuidad del estereotipo de género que le exige a la mujer vestirse de
cierta forma para ser “digna de respeto”. El uso de una blusa con escote y tomarse una
foto con esta ropa, a juicio de la inspectora y vicerrectora le quitarian automaticamente
el respeto que merece D.N. y la pondrian en peligro. En suma, al referirse a ella como
exhibicionista, generd un estigma sobre ella, el cual a su vez afectd su honor y buen
nombre, pues sus compafieros, asi como las personas del lugar donde vivian la
conocian bajo ese calificativo. Tal sefialamiento escapa del margen razonable de
objetividad que puede tener un comentario hacia otra persona y lesiona el nucleo
esencial del derecho al honor y buen nombre.

52 CCE, sentencia 105-23-IN/23, 30 de noviembre de 2023, pérrs. 24 al 26.
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120. Ademas de ello, las autoridades educativas le dijeron que su vestimenta la ponia en
riesgo y ponia en riesgo a sus compafieras. Aquello permite inferir que la causa de una
“falta de respeto” hacia D.N. o a sus companeras mujeres estd directamente ligada a
su forma de vestir. Para esta Corte resulta trascendental afirmar que la violencia de
género perpetrada y perpetuada en contra de una mujer, en ningin caso puede
atribuirse a su forma de vestir o su forma de expresion corporal. Este estereotipo se ha
arraigado en la sociedad a partir de la objetivacion del cuerpo de la mujer como un
elemento del que se puede apropiar un tercero, dandole a este la libertad de opinar
sobre €1, ya sea por su forma de vestir o expresarse, como ocurrio en este caso. Sin
perjuicio de lo detallado, se recuerda que si bien las autoridades puedan regular la
forma de vestimenta -incluso sin uniforme- en las instituciones educativas, esto no
implica necesariamente un menoscabo en sus derechos, siempre que sea razonable,
proporcional y no genere afectacion alguna.

121. En el caso analizado, D.N. no hizo mas que asistir a clases con la ropa que considero
usar ese dia, en ejercicio de su libertad para hacerlo; bajo la autorizacion de la
institucion de no usar el uniforme escolar (parr. 137 infra). Y si bien habria
cometido una falta al usar su celular durante una hora de clase, aquello no habilitaba
de ninguna manera que las autoridades de la institucion expongan comentarios en su
contra, refiriéndose a ella como una persona con conductas “exhibicionistas” y menos
atribuirle la responsabilidad sobre una hipotética falta de respeto en su contra por el
simple hecho de como vestia.

122. El discurso propiciado por las autoridades de la Unidad Educativa constituye a todas
luces una forma de violencia contra la mujer; en este caso, contra D.N; perpetrada
tanto por las autoridades de la Unidad Educativa por accion como por omision de la
Unidad Educativa en si misma, al tolerar un escenario de vulneracion de derechos a
una adolescente. La misma se agrava al haberse dado en un entorno educativo que
segun la CRE es un espacio que tiene la obligacion de erradicar estas conductas. Pues
en lugar de propiciar un espacio que permita corregir la conducta del uso indebido del
celular, se plante6 un discurso humillante referente al escote de su ropa y a las fotos
que tenia en su celular.

123. Uno de los efectos de la violencia sufrida por D.N. habria sido su afeccion psicologica.
En el expediente consta un informe realizado por el psicélogo clinico Pablo Cuenca
Elizalde a D.N. el 10 de junio de 2022.%* En dicho informe, el profesional concluye,
entre otras cosas, que D.N. mantenia una “evidente alteracion en el estado animico”,
pérdida de apetito, dificultad en la atencion fija por tiempos largos, llanto facil,

53 De foja 5 a 14 del expediente del Tribunal.
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irritabilidad, entre otros, producto de los hechos ocurridos el 13 de mayo de 2022 en
la Unidad Educativa. En el acédpite ocho del informe, realiza una declaracion
juramentada sobre los criterios de veracidad y profesionalismo aplicados, ademas, dejo
“a criterio del juzgador el cotejo de la presente informacion en manos de otro/a
profesional perito en la materia”. De la revision de los sistemas de informacion
publica, esta Corte verifica que Pablo Cuenca Elizalde cuenta con un titulo de
psicologo clinico registrado en la SENESCYT; y, en su momento habria estado
acreditado por el Consejo de la Judicatura como perito en el area de psicologia.

124. EIl hecho de que el informe supra no haya sido requerido por una autoridad judicial o
administrativa no implica que deba ser desechado y no valorado in limine. En estos
casos, debe verificarse que la prueba no haya sido obtenida contrariando la
Constitucion, que sea pertinente y que sea posible su contradiccion (parr. 71). Pues, no
se tiene al informe psicoldgico como una prueba pericial propiamente dicha, sino como
un elemento probatorio de caracter documental que examind a la adolescente ante la
afliccion psicologica que sufrio y que venia tratando.

125. Del proceso se evidencia que el informe no fue obtenido contrariando la Constitucion
pues los padres de D.N. habrian requerido a un profesional en psicologia clinica en
ejercicio de su libertad de requerir una evaluacion médica de su hija posterior a los
hechos ocurridos. El informe es pertinente para esclarecer los hechos del caso, pues se
realiz6 con base en los hechos del 13 de mayo de 2022 ocurridos en la Unidad
Educativa y sus repercusiones en el estado animico de D.N. Finalmente, este informe
tiene amplia aptitud de ser controvertido pues estuvo adjunto en el proceso desde la
presentacion de la demanda. Siendo que la parte demandada no controvirtié el fondo
de este, sino se limitd a afirmar que no debia ser valorado por no haber sido ordenado,
inobservando las reglas probatorias que rigen las garantias jurisdiccionales.’* Al no
haberse controvertido por ninguna parte el contenido del informe; esta Corte lo toma
por cierto.>

126. El reproche y la estigmatizacion ejercida por las autoridades educativas respecto a la
vestimenta y expresion de D.N. no constituyen un simple llamado de atencion
disciplinario, sino una manifestacion explicita de violencia de género e institucional.
Imponer escrutinios sobre como debe vestir o comportarse una mujer joven para ser
considerada “correcta”, basandose en estereotipos, constituye violencia que lesiona

34 CCE, sentencia 1095-20-EP/22, 24 de agosto de 2022, parr. 70.1.

35 Incluso, para esta Corte es claro que tanto los jueces del Tribunal como de la Sala podian haber requerido,
de oficio, un peritaje psicologico que contraste el presentado por la parte accionante. Sin embargo, aquello
tampoco ocurrid. Asimismo, durante el proceso se encuentra que no existié6 impedimento procesal alguno
para acceder al informe, quedando claro que podia controvertirse el mismo en cualquier momento ante el
Tribunal o la Sala.
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gravemente su integridad psicologica. Al someter a la adolescente a este escarnio
utilizando ademas el contenido de su dispositivo privado, la Unidad Educativa
transformo un espacio que por mandato constitucional debe ser seguro y de proteccion,
en un entorno hostil, vulnerando su derecho a la integridad psicoldgica y a no ser
victima de violencia de ningun tipo en el ambito educativo.

127. El caso analizado examina los limites constitucionales de la autoridad disciplinaria
escolar sobre los adolescentes. El debate central no es la infraccidon en si, sino
determina que las medidas disciplinarias no pueden basarse en la humillacion publica
y los estereotipos de género, sino que deben garantizar obligatoriamente la dignidad,
la intimidad y el interés superior del menor.

128. Esta Corte es enfatica en recordar que el ejercicio del poder disciplinario dentro de las
instituciones educativas, sean estas publicas, fiscomisionales o privadas, se encuentra
estrictamente subordinado al bloque de constitucionalidad. Existe una relaciéon de
asimetria de poder entre las autoridades educativas y los estudiantes. En el presente
caso, la inspectora y vicerrectora utilizaron su posicion de autoridad no para guiar o
proteger a la adolescente ni para educar a la comunidad educativa, sino para ejercer un
control invasivo. Ningln reglamento interno o cddigo de convivencia puede legitimar
la injerencia arbitraria y carente de un fin legitimo en la vida privada de una o un
estudiante, ni otorgar facultades ilimitadas e injustificadas de requisa y escrutinio
digital a los docentes o autoridades. Estas conductas, que normalizan agresiones o
imponen cddigos discriminatorios, tienen consecuencias graves y prolongadas en el
bienestar psicoldgico y el rendimiento académico de los educandos.

129. Esta Corte también es expresa en sostener que las unidades educativas deben propiciar
conductas en favor de la erradicacion de todas las formas de violencia contra la mujer
desde todas sus areas: docente, estudiantil y administrativa. Esta sentencia no impone
limites nuevos que antes no hayan estado reconocidos. El hecho que medie una
relacion de poder en el entorno educativo que viabilice la educacion y aplicacion de
codigos de convivencia respecto de la disciplina escolar no otorga a las autoridades de
estos establecimientos una carta libre para vulnerar derechos de las y los estudiantes,
sino para guiarlos en su ejercicio.

130. Si bien no se encuentran en el caso, esta Corte considera necesario referir que
afirmaciones como “no se les puede decir nada a los estudiantes” o “no se les puede
tocar” no tienen ninguna relacion con los procesos de formacion en las instituciones
educativas. Existe una clara diferencia entre los procesos de guia pedagdgica y
educativa y la intromision en el fuero interno de las y los estudiantes. La segunda no
es concebible en un entorno educativo bajo los términos que la CRE entiende este
derecho. La Constitucion no prohibe disciplinar a las nifias, nifilos y adolescentes;
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prohibe hacerlo a costa de su dignidad.

131. Por todo lo expuesto, esta Corte declara que el discurso esgrimido por las autoridades
frente a la clase, basado en escrutinios sobre la vestimenta y moralidad de D.N.,
constituy?6 violencia de género e institucional vulneratoria de su derecho a la integridad
psicologica.

8.4. ;La Unidad Educativa vulnero el derecho al desarrollo integral de D.N. al no
observar la doctrina de proteccion integral de las NNA ni aplicar el
procedimiento reconocido en el Cdodigo de Convivencia prescrito al tiempo
que sucedieron los hechos, para los casos de uso indebido de celulares en
inobservancia del principio de interés superior del nifio y del derecho a ser
escuchado?

8.4.1. Doctrina de proteccion integral de NNA

132. Esta Corte ya ha definido a la doctrina de la proteccion integral como el conjunto de
normas e instrumentos juridicos y doctrinas elaboradas por los 6rganos de proteccion
de derechos humanos, que tienen como finalidad desarrollar el contenido y el alcance
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.’® Entre los instrumentos que
conforman la doctrina de la proteccion integral se encuentran la Convencion sobre los
Derechos del Nino, las Observaciones Generales del Comité de Derechos del Nifio, la
jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos sobre derechos de los
nifios, la Declaracion sobre los Derechos de los Nifos, entre otros. Este principio
reconoce a las NNA como sujetos plenos de derechos y no como objetos sobre los
cuales corresponda tutela completa sin consideracion a su autonomia.

8.4.2. Derecho de las NNA a ser escuchados

133. En esa linea, las NNA gozan de los derechos reconocidos a todas las personas y son
titulares de derechos especificos derivados de su condicion, de modo que el ejercicio
progresivo de estos no puede ser limitado injustificadamente ni puede ser inobservado
por los actores publicos o privados que son los primeros llamados a respetarlos e
incentivarlos.

134. La escucha a las NNA es una garantia procesal que, en procesos sancionatorios en
contextos educativos, permite obtener su opinidén y en ese ejercicio, reconocer su
capacidad para formar opiniones y expresarlas, sin infravalorarlas al no ser dadas por
un adulto. También habilita la expresion de las NNA sin influencias indebidas y que

3¢ CCE, sentencia 9-17-CN/19, 09 de julio de 2019, parr. 43.
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las opiniones sean consideradas seriamente en la decision segun la capacidad de la
persona, asi como su grado de autonomia.’’ De ahi que las unidades educativas deben
respetar este derecho en todas las etapas de los procesos disciplinarios.

135. Los procesos disciplinarios y sancionatorios se encuentran regulados en la ley y en los
codigos de convivencia de las unidades educativas.”® La LOEI establece que una de
las funciones del Gobierno Escolar de las instituciones educativas es “intermediar a
través del didlogo y otros mecanismos alternativos, la solucién de los conflictos
relativos a la institucion educativa, previo al conocimiento y resolucion del organismo
directivo correspondiente”.>® En el caso de que estos conflictos no puedan ser resueltos
por medios alternativos, la LOEI dispone que los conflictos sean conocidos por la Junta

Distrital de Resolucidon de Conflictos cuando se relacione con ciertas faltas como la

inobservancia de los Cédigos de Convivencia.®

136. Lasy los estudiantes, asi como sus representantes deben tener certeza de que las faltas
en las que incurran seran sustanciadas conforme los principios procesales que reconoce
la CRE, la ley y los cddigos de convivencia de cada Unidad Educativa. Entre aquellas,
el espacio de escucha con la respectiva valoracion de la opinion de las y los estudiantes.
Mediante sentencia 785-20-JP/22, esta Corte emitid parametros minimos para que sean
considerados en cualquier proceso que se siga en contra de un NNA por una supuesta
falta disciplinaria realizada dentro de una institucion educativa:

i) el interés superior del nifio debe ser considerado principalmente como norma de
procedimiento; ii) la finalidad del proceso no puede ser otra que la determinacion de
responsabilidad del alumno, por lo que no se pueden realizar actos que no sean
conducentes a verificar si el estudiante realizo la falta; iii) para que se inicie un proceso
disciplinario en contra de un NNA se debe respetar, entre otros, el principio de legalidad,
es decir que debe existir un acto u omision previamente sancionado como infraccion en
la normativa correspondiente que motive su instauracion; iv) el nifio debe ser escuchado
[...]; v) el estudiante puede decidir no expresar su opinién y no debe ser forzado a aceptar
su responsabilidad, sin embargo, en el caso de hacerlo de forma voluntaria
necesariamente se le debera indicar las posibles consecuencias de lo que vaya a manifestar
(lo que incluye la sancidén que podria recibir); vi) durante el proceso se debe contar con
prueba suficiente para su resolucion, en la que se debe considerar principalmente la
proporcionada por el NNA y la responsabilidad determinada siempre debe ser
proporcional al dafio; y, vii) se debe presumir la inocencia del alumno, por lo que no se
lo puede tratar como responsable de la infraccion antes que exista la resolucion del
proceso disciplinario.®!

137. Asi también esta Corte recalca que el solo retiro de un celular como consecuencia de

57 CCE, sentencia 456-20-JP/21, 10 de noviembre de 2021, parrs. 60 al 62.
8 CCE, sentencia 376-20-JP/21, 21 de diciembre de 2021, parr. 105.

9 Art. 46.1.

0 Art. 211.b.

61 CCE, sentencia 785-20-JP/22, 19 de enero de 2022, parr. 86.
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su uso —cuando esté prohibido en el entorno educativo— no constituye per se una forma
de vulnerar el derecho a la intimidad ni ninglin otro. En el presente caso, la Unidad
Educativa contaba con un cédigo de convivencia. Para el periodo lectivo en el que
D.N. se encontraba en clases, la Unidad Educativa dispuso el regreso presencial desde
el 07 de febrero de 2022. Indicoé que “[s]i bien no es obligatorio el uniforme [...], se
recomienda usar[lo]”. Respecto del uso de celulares, esta resolucion indica que “no es
indispensable, ya que no se utilizard como una herramienta de aprendizaje [...]”.%* El
19 de febrero de 2022, la Unidad Educativa dispuso mediante resolucion que “esta
prohibido traer celulares [...]”. De este documento, consta la firma de asistencia del
representante de D.N. a la reunidn en la que esta resolucion fue socializada.®® Lo
propio se encuentra dispuesto en el Acuerdo 70-14 del Ministerio respecto de que los
celulares no son un recurso obligatorio y su uso debera ser autorizado por la Unidad
Educativa.%

138. En el Cédigo de Convivencia para el afio lectivo 2021 — 2023, cuando ocurrieron los
hechos, se prescribia que:

138.1. La Unidad Educativa busca resolver conflictos, “mostrar formas no violentas
de intervencion y trabajar en la prevencion de problemas dentro de la
institucion educativa”.

138.2. En el acédpite 7.4 se encuentra el procedimiento respecto de la comision de
faltas en educacion superior y bachillerato. En dicho acapite se establece que
los estudiantes deben “evita[r] el uso de articulos no autorizados (celulares,
[...].) durante los tiempos no permitidos”. Y prescribe que el uso del celular
implica una falta leve, por ello:

[...] En caso de ser encontrado usando estos aparatos el profesor de aula los retirara
al estudiante y entregara al Tutor/a de curso. El Tutor no entregara el aparato al
estudiante sino a su representante. Si hay reincidencia el Tutor/a tiene la potestad
de entregar estos artefactos al final del afio. [...] se seguira el procedimiento
general para la resolucién (énfasis agregado).*

138.3. En el acépite 7.6 del Codigo de Convivencia se desarrolla el procedimiento
general para la resolucion de conflictos. En lo principal, se establece que el
Consejo Ejecutivo®’ realizaran reuniones a solicitud de la mdxima autoridad de

62 Foja 93 del expediente del Tribunal.

% Foja 100 y 102 del expediente del Tribunal.

% Foja 180 del expediente del Tribunal.

% Foja 185 y ss del expediente del Tribunal.

% Foja 222 a 223 del expediente del Tribunal.

87 Integrada por el inspector general; la o el tutor segun el caso y curso, un representante de educacion
basica y un representante de bachillerato.

40

Quito: José Tamayo E10-25 y Lizardo Garcia. Tel. (593-2) 394-1800

www.corteconstitucional.gob.ec Guayaquil: Calle Pichincha y Av. 9 de octubre. Edif. Banco Pichincha 6to Piso.
email: comunicacion@cce.gob.ec




Sentencia 3156-22-EP/26

CORTE (Proteccion a la intimidad, honor y buen nombre
CONSTITUCIONAL de las y los adolescentes en el entorno educativo)
DEL ECUADOR Jueza ponente: Sandra Cordero Garate

la institucion. Respecto del procedimiento de resolucion de conflictos se tiene
lo siguiente: 1) el DECE junto con el tutor del curso asumen el caso y de no ser
posible resolverlo por mediacion, pasard a la Comision de Resolucion de
Conflictos; 2) el DECE se entrevista con el estudiante para obtener informacion
de los hechos y emite un informe sobre la entrevista, el mismo que debe ser
entregado al docente tutor; 3) el docente tutor debe emitir su informe del caso,
convocar al representante del NNA a una reunion y realizar el acta de la reunion
mantenida con los estudiantes y su representante, este informe se entrega al
DECE,; 4) el o la presidenta de la Comisiéon de Resolucion de Conflictos
convoca a una reunion con el DECE, el tutor de curso y dos docentes, en dicha
reunion se emite un proyecto de resolucion; 5) el tutor entrega la resolucion al
rector quien debe dar su conformidad; 6) el DECE convoca a una nueva
reunion, el rector suscribe la resolucion y se notifica al representante del o la
estudiante quien debe firmarla; y 7) la documentacion se archiva, a menos de
que la decision sea apelada.

139. Para este Organismo es claro que el uso del celular en la Unidad Educativa durante el
horario de clase no estaba permitido. Esta conducta debia ser resuelta con métodos
alternativos bajo los principios de la CRE, la jurisprudencia y los procedimientos
reconocidos en la LOEI y el Cddigo de Convivencia. En el caso analizado, en
aplicacion del Codigo de Convivencia, el 13 de mayo de 2022, D.N. habria incurrido
en una infraccion leve por usar el celular durante una hora de clase. Para resolver este
tipo de infracciones, el Cddigo de Convivencia reconoce el procedimiento descrito
supra. De los recaudos procesales no se encuentra ninguna constancia de que, una vez
retirado el celular por la inspectora, se lo haya entregado a su tutor para seguir el
tramite correspondiente. Tampoco existe la constancia de una imposibilidad de
mediacion.

140. El docente tutor Victor Benitez present6 un informe del caso. Afirmo que al salir del
aula de D.N., la vicerrectora le pidi6 acudir al vicerrectorado. También habria
requerido la presencia de la inspectora para comentar lo sucedido. Posterior a ello, se
habrian dirigido al aula de D.N. “haciendo énfasis en las consecuencias que trae el uso
inadecuado de celulares y en las publicaciones que realizan como fotos, videos, etc.”.
De ahi, habrian concluido que “algunos estudiantes no cumplen con los lineamientos
establecidos en la institucion [...] sobre la prohibicion de traer celulares”. Como
recomendacion el informe plante6 que se inste a los padres cumplir con la prohibicién
de llevar celulares; lo propio respecto de los estudiantes; y, a los docentes que sigan
“los protocolos existentes para resolver cualquier situacion que suscite en la

institucion”.%®

%8 Foja 108 del expediente del Tribunal.
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141. Del informe supra, se encuentra que el tutor no asumio el caso. Tampoco se evidencia
la intervencion del DECE, aunque asi lo dispone el Codigo de Convivencia. Segun el
procedimiento establecido, lo que correspondia es que el tutor entregue el celular al
representante del estudiante. Aquello no ocurrio, pues de las constancias procesales se
evidencia que el celular no fue entregado al padre de D.N. a pesar de que asistio a la
Unidad Educativa el mismo dia que ocurrieron los hechos. El celular fue entregado el
lunes 16 de mayo de 2022 como lo reconocio la inspectora.

142. Tampoco existen constancias procesales de que la Unidad Educativa o sus autoridades
hayan permitido un espacio de escucha a D.N. o de qué forma observaron su interés
superior durante el ejercicio de su potestad disciplinaria. En definitiva, la Unidad
Educativa no observo el procedimiento reconocido para la comision de la falta leve
por el uso de celular ni le dio un espacio a D.N. para que pueda expresarse sobre lo
sucedido. Ahora bien, en el marco de la doctrina de proteccion integral corresponde
analizar si en el procedimiento realizado se observo el interés superior de D.N.

8.4.3. Principio del interés superior del niiio

143. La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 44 reconoce el principio
del interés superior del nifio, resaltando su importancia como fundamento sobre el cual
se desarrollan los derechos de las NNA. Ademas, en su articulo 45 se establece que
“Las nifas, niflos y adolescentes gozardn de los derechos comunes del ser humano,
ademas de los especificos de su edad [...] Las nifias, nifios y adolescentes tiene derecho
a la integridad fisica y psicologica; [...] a tener una familia y disfrutar de la
convivencia familiar y comunitaria [...]”. Es decir, la Constitucion reconoce un amplio
catalogo de derechos relativos a NNA.

144. De igual manera, el numeral 2 del articulo 12 de la Convencion, en concordancia con
el articulo 11 del CONA, establecen que el interés superior del nifio es un principio de
interpretacion, en el que “Nadie podra invocarlo contra norma expresa y sin escuchar
previamente la opiniéon del nifio, nifia o adolescente involucrado, que esté en
condiciones de expresarla”. En sentido similar, en la sentencia 133-15-SEP-CC se
esgrimio que:

Si bien es cierto que las politicas del entorno escolar se rigen por el principio democratico,
pero no una democracia vedada al juez ni inmune a los mandatos constitucionales. Un
juez no puede, por ejemplo, so pretexto del respeto a ciertos instructivos, requisitos o
autonomia educativa, desentender a los casos en los que menores son sometidos a tratos
arbitrarios o discrecionales. Pero, por otra parte, la Constitucion también demanda al juez,
consideracion para la proteccion del ejercicio de los derechos y las garantias
constitucionales, en virtud de garantias tales como el derecho a la educacion (articulos
26, 27, 28 y 29 Constitucion), el libre desarrollo de la personalidad (articulo 66 numeral
5 ibidem) y el principio de interés superior del nifio (articulo 44 idem).
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145. Luego de haber escuchado a D.N. en audiencia desarrollada ante la Corte
Constitucional, sefialo:

[...] yo me identifico como Kichwa también tengo en la cédula que soy Kichwa (mientras
ensefia a la cdmara su cédula), yo soy de la comunidad del Illayaku que queda en la
parroquia Talag como a 40 minutos de aqui de la ciudad del Tena, yo antes estaba alli
viviendo, pero vine a la ciudad por estudios y todo eso, también mis padres por el trabajo
que era muy dificil y de alla hasta aca es muy lejos y también el dinero no es muy factible
para nosotros asi que vinimos a vivir en la ciudad.

146. De ahi que el caso trae consigo que D.N. era una adolescente mujer de 14 afos de
edad, que se identifica como indigena. Lo que exigia aplicar un enfoque diferencial,
etario e interseccional. Esta perspectiva reconoce que las vulnerabilidades en el caso
de D.N., no deben mirarse de forma aislada, sino que interactiian, exigiendo una
proteccion reforzada y adaptada a sus necesidades. En este caso, no se considerd
ninguno de estos elementos, afectando su interés superior. D.N. no fue tratada como
sujeto de derechos inobservando la doctrina de proteccion integral, su derecho a ser
escuchada y su interés superior en el marco del proceso interno por el uso indebido del
celular.

9. Consideraciones finales

147. A partir del analisis desarrollado en esta sentencia, esta Corte concluye que este caso
no trata sobre el uso de un teléfono celular en una institucion educativa. Trata sobre la
proteccion a la intimidad, honor y buen nombre de las y los adolescentes en el entorno
educativo; y sobre los limites constitucionales del ejercicio de la autoridad escolar
cuando la persona sometida a ella es una adolescente. Trata de determinar si la potestad
disciplinaria puede ejercerse mediante el acceso no consentido a informacién privada,
la exposicion publica, la humillacion o la reproduccion de estereotipos de género, o si,
por el contrario, la Constitucién exige que toda actuacion disciplinaria preserve la
dignidad, la intimidad y el interés superior de nifias, nifios y adolescentes. Aun cuando
el uso del celular estuviera prohibido y pudiera generar una consecuencia disciplinaria,
ninguna de las sanciones previstas habilita a las autoridades educativas a acceder al
contenido privado de un dispositivo; estas actuaciones desbordan el rol pedagogico y
disciplinario de las unidades educativas y sus autoridades.

148. Tanto en este caso como en todos los que participen docentes o directivos existe una
relacion de poder. En esa relacion pueden darse situaciones como las examinadas en
este caso, mediante la cual, abusando de esa posicion, la autoridad exija a un alumno
entregar un dispositivo electronico para luego sustraer parte de su contenido. Hecho,
por si mismo, grave. No obstante, resulta mas grave aun que, como ocurrid en este
caso, quien debia proteger a la estudiante optd por reenviarse una fotografia personal
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a su propio teléfono para, posteriormente, emitir comentarios prejuiciosos en contra
de D.N. sobre su fisico, su persona, su vestimenta y lo que era moralmente reprochable
ante los ojos de la inspectora y vicerrectora. Hechos que afectaron su intimidad, honor
y buen nombre, sumado a la inaccidon de la Unidad Educativa frente a las actuaciones
de sus autoridades.

149. Todo lo expuesto, constituyen una afectacion grave a la intimidad, y sobre todo a la
honra y buen nombre de D.N., una adolescente quien merecia ser escuchada y
respetada en su dignidad en todo momento por la institucion educativa. En el caso
concreto, con cada actuacion se violento su intimidad, honor y buen nombre. Erradicar
los prejuicios y estereotipos de género que se dirigen hacia la mujer desde tan corta
edad, constituye un deber de todos los ecuatorianos, mas aun tratandose de una
autoridad en una institucion educativa.

150. Asimismo, las instituciones educativas, en atencion a su posicion de garantes de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes durante la jornada escolar y en las actividades
bajo su responsabilidad, tienen la obligacion de generar entornos seguros, respetuosos
y libres de violencia, en los que prevalezcan la dignidad humana, el interés superior
del nifio y el derecho al libre desarrollo de la personalidad.

151. Esta Corte ya ha establecido estandares de actuacion en casos de violencia fisica y
psicoldgica en contra de NNA en educacion inicial, béasica y bachillerato. Entre ellos,
que:

94.1. El Estado tiene una obligacion positiva de asegurar que los entornos educativos sean
libres de violencia fisica y psicologica. Dicho deber es inmediato y comprende la
prevencion, deteccion, proteccion, investigacion, sancion y reparacion integral en casos
en los cuales se identifique una situacion de violencia.

94.2. Las instituciones educativas, al identificar situaciones de violencia por parte de
docentes que impliquen el uso de métodos de ensefianza que no son aceptables puesto
que son incompatibles con la dignidad humana y los derechos humanos, deben tomar
medidas que erradiquen dichas practicas. Lo anterior podrd incluir evaluaciones,
capacitaciones, seguimiento y cualquier otra medida que consideren pertinentes para
devolver la aceptabilidad a la educacion.

94.3. Las instituciones educativas tienen un deber de identificar casos de violencia que
puedan incidir en la permanencia de las y las NNA en el sistema educativo. Lo anterior
exige una respuesta inmediata y documentada (con documentos de respaldo que
demuestren las actuaciones tomadas) frente a cualquier denuncia. La inaccién o demora
frente a lo anterior, constituye una vulneracion al derecho a la educacion [...].%°

152. Sumado a ello, las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a conservar un dmbito

% CCE, sentencia 1424-19-JP/25, 04 de diciembre de 2025, parr. 94.
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irreductible de privacidad frente a las autoridades educativas y el Estado. Su condicién
de personas en desarrollo y sujetas a relaciones de autoridad no elimina ese espacio
propio de intimidad. Desde esta perspectiva, la disciplina y las finalidades pedagogicas
encuentran un limite infranqueable en aquella esfera privada a la que ninguna
autoridad puede acceder sin una justificacion constitucional suficiente. En virtud de lo
expuesto, esta Corte establece que toda medida disciplinaria o correctiva adoptada en
el contexto escolar debera observar, al menos, los siguientes estandares
constitucionales:

152.1. Responder a una finalidad eminentemente pedagogica y formativa, descartando
cualquier medida cuyo efecto sea humillar, avergonzar, intimidar o descalificar
publicamente al estudiante;

152.2. Respetar estrictamente la intimidad, la honra, el honor y el buen nombre de
nifias, niflos y adolescentes, garantizando la confidencialidad de los
procedimientos disciplinarios y evitando cualquier exposicion publica
innecesaria;

152.3. Observar las garantias del debido proceso, asegurando que el estudiante sea
escuchado, pueda ejercer su derecho a la defensa y que toda decision esté
debidamente motivada; y,

152.4. Ser idonea para proteger y restablecer los derechos de las personas
involucradas, contribuyendo a una convivencia escolar basada en el respeto, la
inclusion y la prevencion de nuevas vulneraciones.

10. Reparacion integral

[...] yo estaria como feliz, de no solo como me escucharon después de
anos, sino feliz por la nifia de 14 arios que sufrio todo eso en un colegio
en el que podria yo haber tenido muchos amigos, en el que podria yo hasta
ahora tener ese pensamiento de que el colegio fue mi mejor etapa, pero no
fue ast, solo quisiera decirle a esa nifia de que todo al fin hizo justicia [...]

153. De conformidad con lo establecido en el articulo 86 nimero 3 de la CRE, y los articulos
6 nimero 1 y 18 de la LOGJCC, la declaracion de la vulneracion de derechos
constitucionales genera la obligacion de reparar integralmente el dafio causado. De
este modo, le corresponde a esta Corte determinar las medidas de reparacion idoneas.

154. En el presente caso, D.N. ya no es parte de la Unidad Educativa en tanto culminé sus
estudios de bachillerato. Esto no obsta que esta Corte encuentre medidas de reparacion
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idoneas respecto de las vulneraciones declaradas. Para ello, se ha escuchado a la
victima y a las partes en el conflicto con la finalidad de llevar un elemento
transformador a la Unidad Educativa, pues esta sigue prestando el servicio publico de
educacion y las autoridades que incurrieron en la vulneracion son parte de la planta
administrativa de aquella.

155. Cuando ocurrieron los hechos, D.N. tenia catorce afios. Comparecio ante esta Corte
cuatro afos después. Durante la audiencia reservada no recordd Uinicamente que una
autoridad educativa le retird su teléfono celular. Recordd, sobre todo, el temor, la
vergiienza y la soledad que sinti6 cuando, frente a sus companeros de clase, las propias
autoridades de su institucion revisaron el contenido de su teléfono, proyectaron un
video personal y la sefalaron publicamente como un mal ejemplo. Recordd que
regreso a su casa llorando y temblando; que dejé de querer asistir al colegio; que llego
incluso a pensar en quitarse la vida; y que unicamente encontrd apoyo en sus padres,
quienes buscaron atencion psicologica privada porque la institucion educativa nunca
se acerco a preguntarle como se encontraba.

156. También recordd que lo ocurrido trascendid las paredes del aula. Segtn su relato, la
informacion se difundié rapidamente en la comunidad donde vivia, afectando su honra,
su buen nombre y la forma en que era percibida por quienes la rodeaban. A pesar de
ello, continud sus estudios, se gradud con excelentes calificaciones y comparecio ante
esta Corte no solo para ser escuchada después de varios afios, sino con la esperanza de
que ninguna otra adolescente tenga que atravesar una experiencia similar.

157. Como medida de satisfaccion para restaurar la dignidad de D.N., esta Corte ordena,
siempre que D.N. esté de acuerdo, que la Unidad Educativa, a través de: 1) Nelly Bayas
Villalba y i1) Mery Jara Sanaguano, emita una carta de disculpas. D.N. debera informar
en el plazo de 5 dias de notificada esta sentencia a esta Corte si esta de acuerdo con la
ejecucion y cumplimiento de esta medida. Para el cumplimiento de esta medida, otorga
un plazo de 15 dias contados a partir de la notificacion de esta sentencia. La Unidad
Educativa informaré a esta Corte sobre el cumplimiento de esta medida en el plazo de
5 dias de haber fenecido el plazo antedicho. Las disculpas contendran el siguiente
mensaje:

157.1. Carta con disculpas a ser emitida y suscrita por Mery Jara Sanaguano, en
calidad de rectora de la Unidad Educativa:

A nombre de la Unidad Educativa [decir el nombre completo de la Institucion], y
en cumplimiento de la sentencia 3156-22-EP/26, emitida por la Corte
Constitucional, te pido disculpas [debera decir los nombres completos de D.N.] por
no haber respetado tus derechos respecto del uso indebido del celular, asi como por
haber vulnerado tus derechos a ser escuchada y que se tome en cuenta tu opinion,
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a la intimidad, a la integridad psicolégica y por haber tolerado la emision de un
discurso que perpetia estereotipos de género; todo esto, sin observar el principio
del interés superior del nifio. Nos comprometemos a tomar las medidas pertinentes,
ademas de capacitarnos, para que, hechos como los sucedidos, no se repitan.

157.2. Cartas a ser emitidas por Nelly Bayas Villalba y por Mery Jara Sanaguano,
entonces inspectora y vicerrectora de la Unidad Educativa; estas disculpas
deberan ser individuales por cada autoridad y deberan contener el siguiente
mensaje:

Yo [decir el nombre de quien esté emitiendo la Carta] inspectora/rectora [segiin
corresponda] de la Unidad Educativa [decir el nombre completo de la Institucion],
y en cumplimiento de la sentencia 3156-22-EP/26, emitida por la Corte
Constitucional, te pido disculpas [debera incluir los nombres completos de D.N.]
por no haber respetado tus derechos respecto del uso indebido del celular. Vulneré
tu derecho a la intimidad cuando emiti un discurso estigmatizante en tu contra y
fundado en estereotipos de género. También te pido disculpas porque con estas
conductas también vulneré tu derecho a la integridad psicologica por perpetrar un
acto de violencia de género en tu contra; asi como los derechos a ser escuchada y
tomar en cuenta tu opinidn; y el principio que mira tu interés superior. Entiendo
que como autoridad de una Unidad Educativa debo respetar los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes y cuando debi regirme al debido proceso por el uso de
tu celular en la hora de clases, no lo hice. Me comprometo a capacitarme sobre
violencia de género y a cefiirme a las normas institucionales, legales y a la
Constitucion para que lo que te ocurrié no se repita con ningun otro estudiante.
Reconozco que ni la vestimenta ni el contenido de tu celular justificaban un
escarnio publico.

158. Como medida de no repeticion, esta Corte ordena que toda la planta docente de la
Unidad Educativa realice un proceso de capacitacion sobre violencia de género,
estereotipos y derecho a la intimidad digital. Esta debera incorporar mecanismos que
guien a las autoridades sobre como respetar la intimidad en el contexto del control
digital de adolescentes y nuevas formas de comunicacion. Este proceso deberd ser
impartido en coordinacion con la Defensoria del Pueblo. La capacitacion debe requerir
la aprobacion de una evaluacion para su culminacion y no solo la asistencia. Nelly
Bayas Villalba y Mery Jara Sanaguano también deberan cumplir con esta capacitacion.
La Unidad Educativa informara a esta Corte sobre el cumplimiento de esta medida.

159. Como medida de rehabilitacion, se dispone, siempre que D.N. esté de acuerdo con ello,
la atencion psicologica de manera continua respecto de las secuelas psicologicas que
pudo haber dejado este evento y aquellas derivadas del mismo. D.N. deberd informar
en el plazo de 5 dias de notificada esta sentencia a esta Corte si esta de acuerdo con la
ejecucion y cumplimiento de esta medida. Esta atencion debera ser brindada a través
de los establecimientos del Ministerio de Salud Publica. Los tratamientos deberan
ofrecerse, en la medida de lo posible, en establecimientos cercanos al domicilio de
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D.N. durante el tiempo que sea requerido para su tratamiento. Para el inicio del
cumplimiento de esta medida se otorga un plazo de 30 dias contados a partir de la
notificacion de esta sentencia. El Ministerio de Salud Publica informara a esta Corte
sobre el cumplimiento de esta medida en el plazo de 5 dias de haber fenecido el plazo
antedicho. Posteriormente, informara de manera semestral sobre la continuidad del
tratamiento psicoldgico de D.N. hasta su finalizacion. El tratamiento podra terminar
en cualquier momento bajo aceptacion voluntaria de D.N.

160. El Ministerio de Educacion debera emitir una directriz general a las instituciones
educativas con el objeto de que los procesos disciplinarios que realicen sean bajo la
perspectiva de proteccion del derecho a la intimidad de las nifias, nifios y adolescentes,
asi como de lucha contra la violencia de género conforme la jurisprudencia emitida
por esta Corte en el plazo de 1 mes a partir de la notificacion de esta sentencia. El
Ministerio de Educacion debera informar sobre el cumplimiento de esta medida en el
plazo de 10 dias después de fenecido el plazo antedicho.

161. En atencion a las particularidades del caso, al tiempo transcurrido y a que D.N. afirmd
que continua en un proceso psicoldgico por los hechos examinados, a pesar de las
condiciones econdmicas no favorables de su hogar, corresponde fijar una reparacion
en equidad, mediante el pago de una compensacion econémica. Por lo expuesto, se
dispone que la entidad accionada pague a los accionantes el monto de USD 3000 (tres
mil dolares de los Estados Unidos de América), como forma de compensar la
intensidad de la afectacion a los derechos constitucionales vulnerados y no reparados
a D.N. Este pago estard a cargo de la Unidad Educativa en coordinacién con el
Ministerio de Educacion y debera cumplirse en un plazo de 3 meses contados a partir
de la notificacion de esta sentencia. La Unidad Educativa informaré a esta Corte sobre
el cumplimiento de esta medida en el plazo de 5 dias de haber fenecido el plazo
antedicho.

162. La Unidad Educativa adecuard su Codigo de Convivencia con lo determinado en la
sentencia y la jurisprudencia de la Corte Constitucional con relacion a los derechos
constitucionales al debido proceso en la garantia de ser escuchado y que se tome en
cuenta la opinion de nifios, nifias, adolescentes, y al principio del interés superior, a la
intimidad, a la integridad psicoldgica, a una vida libre de violencia. La Unidad
Educativa deberd informar a la Corte en un plazo de 6 meses contados a partir de la
notificacion de esta sentencia, sobre la adecuacioén de su codigo de convivencia. Si
bien los codigos de convivencia cambian segun el afio lectivo, los elementos que
refiere esta sentencia deberdn permanecer a lo largo de dichos cambios en observancia
de principio de desarrollo progresivo de los derechos. El Ministerio de Educacion hara
seguimiento de los Codigos de Convivencia que implemente la Unidad Educativa.
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163. Como medida de satisfaccion y de no repeticion, se dispone que la Unidad Educativa
disefie e implemente una campafia de concientizacidn interna sobre la persistencia de
los estereotipos de género, sus impactos en la comunidad escolar y la necesidad de su
erradicacion. La campana estara dirigida a toda la comunidad educativa —estudiantes,
personal docente, administrativo, y madres, padres o representantes legales— y debera
abordar contenidos sobre prevencion de violencia de género, respeto al derecho a la
intimidad digital y promocion de la igualdad. Para el disefio metodologico y
pedagogico de esta medida, la Unidad Educativa actuara en coordinacion con el
Viceministerio de la Mujer y Derechos Humanos y el Ministerio de Educacion. Para
la ejecucion total de esta campana se otorga un plazo de 6 meses contados a partir de
la notificacion de esta sentencia. La Unidad Educativa informara a esta Corte sobre el
cumplimiento de esta medida, adjuntando los medios probatorios y de verificacion
correspondientes, en el plazo de 1 mes de haber fenecido el plazo antedicho.

164. Esta Corte considera que el ejercicio de la potestad disciplinaria en el &mbito educativo
no puede desvincularse de la funcion formativa y de la especial proteccion
constitucional que ampara a nifias, nifios y adolescentes. En consecuencia, toda
actuacion orientada a corregir conductas o resolver conflictos de convivencia escolar
debera desarrollarse desde un enfoque pedagdgico y de proteccion integral de
derechos, cuyo proposito principal sea favorecer el desarrollo de los estudiantes y la
reconstruccion de las relaciones de convivencia, antes que su estigmatizacion o
castigo.

165. Las instituciones educativas tienen el deber de analizar integralmente las
circunstancias de cada caso, considerando la edad, el entorno familiar, social y escolar,
asi como cualquier condicion de vulnerabilidad que pueda incidir en la situacidén objeto
de analisis. Esta valoracion deberd realizarse con especial diligencia, evitando
actuaciones que expongan innecesariamente a los estudiantes, reproduzcan
estereotipos, generen estigmatizacion o impliquen formas de violencia fisica,
psicoldgica, simbolica o institucional.

11. Decision

En mérito de lo expuesto, administrando justicia constitucional y por mandato de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el Pleno de la Corte Constitucional resuelve:

1. Aceptar la accion extraordinaria de proteccion 3156-22-EP.

2. Dejar sin efecto la sentencia dictada en el proceso por la Sala Multicompetente
de la Corte Provincial de justicia de Napo y dictar la presente sentencia en
reemplazo. Las partes deberan estar a lo expuesto en esta sentencia de mérito.
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3. Declarar que la Unidad Educativa Fiscomisional San José, Mery Jara
Sanaguano, entonces vicerrectora de la Unidad Educativa y Nelly Bayas Villalba
— inspectora de la Unidad Educativa vulneraron los derechos constitucionales a
la proteccion integral, a la intimidad, a la integridad psicologica y a una vida
libre de violencia en el ambito educativo de D.N.

4. Disponer a la Unidad Educativa las siguientes medidas:

4.1. Como medida de satisfaccion para restaurar la dignidad de D.N., esta Corte
ordena, siempre que D.N. esté de acuerdo, que la Unidad Educativa, a través
de: 1) de Nelly Bayas Villalba y ii) de Mery Jara Sanaguano, emita una carta
de disculpas. D.N. debera informar en el plazo de 5 dias de notificada esta
sentencia a esta Corte si estd de acuerdo con la ejecucion y cumplimiento de
esta medida. Para el cumplimiento de esta medida, otorga un plazo de 15
dias contados a partir de la notificacion de esta sentencia. La Unidad
Educativa informaré a esta Corte sobre el cumplimiento de esta medida en
el plazo de 5 dias de haber fenecido el plazo antedicho. Las disculpas
deberan observar lo detallado en el parrafo 157 de esta sentencia.

4.2. Capacitar a la planta de docentes sobre violencia de género, estereotipos y
derecho a la intimidad digital. Para el cumplimiento de esta medida, la
Unidad Educativa deberd coordinar con la Defensoria del Pueblo. Esta
deberd incorporar mecanismos que guien a las autoridades sobre como
respetar la intimidad en el contexto del control digital de adolescentes y
nuevas formas de comunicacion. La capacitacion impartida debe requerir la
aprobacion de una evaluacion para su culminacion y no solo la asistencia.
Nelly Bayas Villalba y Mery Jara Sanaguano también deberan cumplir con
esta capacitacion. La Unidad Educativa informarad a esta Corte sobre el
cumplimiento de esta medida en el plazo de un mes de haber fenecido el
plazo antedicho.

4.3. Fijar una reparacion en equidad, mediante el pago de una compensacion
economica. Por lo expuesto, se dispone que la entidad accionada pague a los
accionantes el monto de USD 3000 (tres mil dolares de los Estados Unidos
de América), como forma de compensar la intensidad de la afectacion a los
derechos constitucionales de D.N. Este pago estard a cargo de la Unidad
Educativa en coordinacién con el Ministerio de Educacion y deberd
cumplirse en un plazo de 3 meses contados a partir de la notificacion de esta
sentencia. La Unidad Educativa informara a esta Corte sobre el
cumplimiento de esta medida en el plazo de 5 dias de haber fenecido el plazo
antedicho.
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4.4.La Unidad Educativa adecuard su Codigo de Convivencia con lo
determinado en la sentencia y la jurisprudencia de la Corte Constitucional
con relacion a los derechos constitucionales al debido proceso en la garantia
de ser escuchado y que se tome en cuenta la opinidon de nifios, nifas,
adolescentes, y al principio del interés superior, a la intimidad, a la
integridad psicoldgica, a una vida libre de violencia. La Unidad Educativa
deberd informar a la Corte en un plazo de 6 meses contados a partir de la
notificacion de esta sentencia, sobre la adecuaciéon de su codigo de
convivencia. Si bien los codigos de convivencia cambian segun el afio
lectivo, los elementos que refiere esta sentencia deberan permanecer a lo
largo de dichos cambios en observancia de principio de desarrollo
progresivo de los derechos.

4.5. La Unidad Educativa deberd disefiar e implementar una campana de
concientizacion interna sobre la persistencia de los estereotipos de género,
sus impactos en la comunidad escolar y la necesidad de su erradicacion. La
campafia estard dirigida a toda la comunidad educativa —estudiantes,
personal docente, administrativo, y madres, padres o representantes
legales— y debera abordar contenidos sobre prevencion de violencia de
género, respeto al derecho a la intimidad digital y promocién de la igualdad.
Para el disefio metodologico y pedagdgico de esta medida, la Unidad
Educativa actuard en coordinacion con el Viceministerio de la Mujer y
Derechos Humanos y el Ministerio de Educacion. Para la ejecucion total de
esta campafa se otorga un plazo de 6 meses contados a partir de la
notificacion de esta sentencia. La Unidad Educativa informara a esta Corte
sobre el cumplimiento de esta medida, adjuntando los medios probatorios y
de verificacion correspondientes, en el plazo de 1 mes de haber fenecido el
plazo antedicho.

5. Disponer al Ministerio de Salud Publica, siempre que D.N. esté de acuerdo con
ello, la atencion psicoldgica de manera continua respecto de las secuelas
psicologicas que pudo haber dejado este evento y aquellas derivadas del mismo.
D.N. debera informar en el plazo de 5 dias de notificada esta sentencia a esta
Corte si estd de acuerdo con la ejecucion y cumplimiento de esta medida. Esta
atencion deberd ser brindada a través de los establecimientos del Ministerio de
Salud Publica. Los tratamientos deberan ofrecerse, en la medida de lo posible,
en establecimientos cercanos al domicilio de D.N. durante el tiempo que sea
requerido para su tratamiento. Para el inicio del cumplimiento de esta medida se
otorga un plazo de 30 dias contados a partir de la notificacion de esta sentencia.
El Ministerio de Salud Publica informaré a esta Corte sobre el cumplimiento de
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esta medida en el plazo de 5 dias de haber fenecido el plazo antedicho.
Posteriormente, informara de manera semestral sobre la continuidad del
tratamiento psicologico de D.N. hasta su finalizacion. El tratamiento podra
terminar en cualquier momento bajo aceptacion voluntaria de D.N.

6. Disponer al Ministerio de Educacion lo siguiente:

6.1. Que emita una directriz general a las instituciones educativas con el objeto
de que los procesos disciplinarios que realicen sean bajo la perspectiva de
proteccion del derecho a la intimidad de las nifas, nifios y adolescentes, asi
como de lucha contra la violencia de género conforme la jurisprudencia
emitida por esta Corte en el plazo de 1 mes a partir de la notificacion de esta
sentencia.

6.2. El Ministerio de Educacion hard seguimiento de los Codigos de
Convivencia que implemente la Unidad Educativa.

6.3. El Ministerio de Educacion debera publicar esta sentencia en su portal web
durante seis meses. Sobre el cumplimiento de esta medida, debera informar
a esta Corte en el plazo de 10 dias de fenecidos los seis meses.

7. Notifiquese, publiquese y cimplase.

Jhoel Escudero Soliz
PRESIDENTE

Razon: La sentencia que antecede fue aprobada por el Pleno de la Corte Constitucional
con siete votos a favor de los jueces constitucionales Karla Andrade Quevedo, Sandra
Cordero Gaérate, Jhoel Escudero Soliz (voto concurrente), Ali Lozada Prado (voto
concurrente), Richard Ortiz Ortiz (voto concurrente), Claudia Salgado Levy y José Luis
Teran Suarez, en sesion jurisdiccional ordinaria de jueves 20 de agosto de 2026. Sin
contar con la presencia de los jueces constitucionales Jorge Benavides Ordonez y
Alejandra Cérdenas Reyes por licencias de vacaciones.- Lo certifico.

Firmado electronicamente
Cristian Caiza Asitimbay
SECRETARIO GENERAL
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SENTENCIA 3156-22-EP/26
VOTO CONCURRENTE
Juez constitucional Richard Ortiz Ortiz

1. Aunque coincido con la decision y la argumentacion sostenida en la sentencia 3156-
22-EP/26, de manera respetuosa, presento este voto concurrente con la finalidad de
realizar consideraciones adicionales sobre cémo los jueces constitucionales que
conocen una accion de proteccion deben proceder.

2. La sentencia 3156-22-EP/26 determind que el fallo de 14 de septiembre de 2022
emitido por la Sala Multicompetente de la Corte Provincial de Justicia de Napo
(“Corte Provincial”) vulneré el derecho al debido proceso en la garantia de la
motivacion (art. 76.7.1 CRE) de F.O.AM. y F.R.T.A., en calidad de padres y
representantes de su hija D.N.A.T. (“accionantes™).! Esto, en atencion a que el fallo
impugnado no se encontraba suficientemente motivado, pues “no se pronunci6 sobre
las presuntas vulneraciones a la intimidad, al honor y buen nombre, a no ser
discriminada, a la integridad personal, a no ser victima de violencia y a la dignidad de
D.N.” (parr. 41 de la sentencia).

3. Ademas, la sentencia de mayoria considero, de oficio, que era pertinente revisar los
requisitos para la procedencia del examen de mérito de la causa. A partir de lo cual,
determind que se cumplian todos los requisitos exigidos por la jurisprudencia
constitucional.? En tal sentido, el fallo de mayoria planted y resolvié cuatro problemas
juridicos de mérito respecto de (i) la procedencia de la accion de proteccion para tutelar
los derechos a la intimidad, a la integridad personal, a no ser victima de violencia, a la
proteccion de los datos personales y a la dignidad de D.N.A.T.; (ii) la vulneracion del
derecho al desarrollo integral de D.N.A.T., asi como de su interés superior y el derecho
a ser escuchada, por haber inobservado las autoridades educativas la doctrina de
proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes y no haber aplicado el Codigo de
Convivencia en los casos de uso indebido de celulares; (iii) la vulneracion del derecho
a la intimidad de D.N.A.T. por el acceso no consentido y la exhibicion publica del

! Al igual que en la sentencia 3156-22-EP/26, este voto concurrente se referira a los accionantes por sus
iniciales en atencion a los derechos a la proteccion de datos de caracter personal (art. 66.19 CRE) y a la
intimidad personal y familiar (art. 66.20 CRE), asi como a los protocolos emitidos por este Organismo.

2 CCE, sentencia 176-14-EP/19, 16 de octubre de 2019, parrs. 55 a 60; y, sentencia 2137-21-EP/21, 29 de
septiembre de 2021, parrs. 110-111. La Corte ha explicado que deben concurrir los siguientes requisitos:
(i) que la autoridad judicial haya violado el debido proceso u otro derecho de las partes en la sentencia
impugnada; (ii) que prima facie los hechos que dieron lugar al proceso originario puedan constituir una
vulneracion de derechos que no fueron tutelados por las autoridades judiciales inferiores; (iii) que el caso
no haya sido seleccionado por esta Corte para su revision; y (iv) que el caso al menos cumpla con uno de
los siguientes criterios: gravedad del asunto, novedad del caso, relevancia nacional o la inobservancia de
precedentes jurisprudenciales.
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contenido de su celular por parte de las autoridades educativas; y, (iv) la vulneracion
de los derechos a la educacion, a la integridad psicoldgica, a la honra y al buen nombre
de D.N.A.T. por el discurso esgrimido por las autoridades educativas frente a su clase
con base a escrutinios sobre la vestimenta y moralidad como un tipo de violencia de
género e institucional.

4. Al respecto, coincido con el analisis y las conclusiones arribadas en el examen de
mérito. Sin perjuicio de ello, estimo pertinente plasmar en este voto concurrente
algunas consideraciones adicionales sobre los distintos juicios que deben efectuar
los jueces que conocen acciones proteccion, en tanto que la accion extraordinaria de
proteccion también guardaba relacion con la procedencia de la garantia.? Estos juicios
son, en su orden:

1. Juicio de admision

5. En primer lugar, los jueces constitucionales deben examinar si la accion de proteccion
es admisible porque (a) la garantia cumple los requisitos de ley, (b) la actuacion
impugnada es susceptible de la accion, y (¢) cuenta como juez con la competencia
necesaria para conocer la causa. En particular:

5.1. Los jueces constitucionales deben (a) analizar que la demanda de accion de
proteccion contenga los requisitos exigidos en el articulo 10 de la LOGJCC,*
como parte del proceso de calificacion de la demanda de garantia establecido en
el articulo 13 de la LOGJCC.’ De no reunir la demanda los requisitos exigidos en
la ley, el juez dispondra que se aclare o complete los elementos legales necesarios
de los cuales carece. En caso de que no se aclare o complete la demanda se debe
inadmitir la garantia, a menos que si del relato de los hechos se desprende una
posible vulneracion de derechos grave.

5.2. Asimismo, los juzgadores deben (b) observar que la actuacion impugnada no
atienda a providencias judiciales (art. 42.6 LOGJCC)® ni actos u omisiones del

3 CCE, sentencia 1791-22-EP/25, 10 de julio de 2025, parr. 22. La Corte se ha pronunciado en similar
sentido respecto del analisis que corresponde efectuarse en las acciones de proteccion.

4 LOGICC, articulo 10: “Contenido de la demanda de garantia. - La demanda, al menos, contendra: 1. Los
nombres y apellidos de la persona o personas accionantes y, si no fuere la misma persona, de la afectada.
2. Los datos necesarios para conocer la identidad de la persona, entidad u 6érgano accionado [...]".

5 LOGICC, articulo 13: “Calificacion de la demanda de garantia. - La jueza o juez calificara la demanda
dentro de las veinticuatro horas siguientes a su presentacion. La calificacion de la demanda debera contener:
1. La aceptacion al tramite, o la indicacion de su inadmision debidamente motivada. 2. El dia y hora en que
se efectuara la audiencia, que no podra fijarse en un término mayor de tres dias desde la fecha en que se
califico la demanda [...]".

¢ CCE, sentencia 2231-22-JP/23, 07 de junio de 2023, pérr. 35. La Corte ha resaltado que la prohibicién de
impugnar actos judiciales, asi como la prohibicién de conceder una accion de proteccion propuesta contra
esta clase de actos, no se limita a providencias judiciales en sentido estricto. En realidad, se extiende a
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Consejo Nacional Electoral impugnables ante el Tribunal Contencioso Electoral
(art. 42.7 LOGJCC),” puesto que estas actuaciones no son materia de la accion de
proteccion. De ahi que, la jurisprudencia constitucional ha explicado que los
ntiimeros 6 y 7 del articulo 42 de la LOGJCC? “constituyen las dos tinicas causales
de inadmisibilidad de la demanda en las acciones de proteccion™ que, de
comprobarse, permite la inadmision de la accion de proteccion in limine mediante
auto.!”

5.3. Ademas, los operadores jurisdiccionales deben (¢) determinar su competencia en
razoén del territorio, conforme los lineamientos jurisprudenciales que se han
emitido al respecto.!! Esto, en atencion a que este Organismo ha reiterado que, de
acuerdo con el articulo 7 de la LOGJCC,'? si la autoridad judicial es incompetente
se debe inadmitir la demanda en primera providencia.'?

2. Juicio de procedencia

6. Una vez admitida la garantia y luego del tramite correspondiente, los juzgadores deben
determinar mediante sentencia'® si la accién de protecciéon es procedente. Para el
efecto, deben analizar (a) los requisitos previstos en el articulo 40 de la LOGJCC, (b)

cualquier decision emitida en el ejercicio de funciones jurisdiccionales o que constituya un elemento de la
unidad teleoldgica de un proceso que concluira con un pronunciamiento jurisdiccional.

7 Para el efecto, se debera estar al régimen de impugnaciones previsto principalmente en la Ley Organica
Electoral, Codigo de la Democracia.

8 LOGICC, articulo 42: “Improcedencia de la accion. - La accion de proteccion de derechos no procede:
[...]6. Cuando se trate de providencias judiciales. 7. Cuando el acto u omision emane del Consejo Nacional
Electoral y pueda ser impugnado ante el Tribunal Contencioso Electoral”.

° CCE, sentencia 102-13-SEP-CC, caso 0380-10-EP, 04 de diciembre de 2013, p. 22. La Corte efectud una
interpretacion conforme y condicionada con efectos erga ommnes del articulo 42 de la LOGJCC, pues
identificd que aquel articulo se prestaba a confusion porque reconocia causales de improcedencia y de
inadmisibilidad de la accion de proteccion bajo lineamientos generales entre estas. Asi, el decisorio 4 del
fallo establecio la siguiente interpretacion: “El momento procesal para la determinacion de la existencia de
las causales de inadmision previstas en los numerales 6 y 7 del articulo 42 de la [LOGIJCC], sera el de
calificar la demanda y se pronunciara mediante auto. En tanto que las causales de improcedencia de la
accion de proteccion contenidas en los numerales 1, 2, 3,4 y 5 del articulo 42 de la [LOGJCC], deberan ser
declaradas mediante sentencia motivada”.

10 CCE, sentencia 102-13-SEP-CC, caso 0380-10-EP, 04 de diciembre de 2013, p. 22; sentencia 1094-23-
JP/25, 12 de junio de 2025, parr. 44; y, sentencia 1226-24-EP/26, 09 de abril de 2026, parr. 50.

' CCE, sentencia 3638-22-JP/24, 04 de abril de 2024, parr. 77; sentencia 355-24-EP/24, 21 de octubre de
2024, parr. 52; sentencia 2038-23-EP/24, 21 de noviembre de 2024, parrs. 101, 102 y 105; y, sentencia 745-
23-EP/25, 06 de febrero de 2025, parrs. 59-60. La Corte ha determinado, por ejemplo, ciertas reglas sobre
competencia territorial en el caso de (i) personas juridicas, (ii) multiples actores (iii) lugar donde se
producen los efectos del acto u omision impugnado.

12 LOGICC, articulo 7: “Competencia. - Serd competente cualquier jueza o juez de primera instancia del
lugar en donde se origina el acto u omision o donde se producen sus efectos. [...] La jueza o juez que sea
incompetente en razon del territorio o los grados, inadmitira la accion en su primera providencia”.

13 CCE, sentencia 3638-22-JP/24, 04 de abril de 2024, parrs. 68 y 78; sentencia 355-24-EP/24, 21 de octubre
de 2024, parrs. 36, 37 y 52; sentencia 2038-23-EP/24, 21 de noviembre de 2024, parrs. 101, 102 y 107.

14 CCE, sentencia 102-13-SEP-CC, caso 0380-10-EP, 04 de diciembre de 2013, p. 22. La Corte aclar6 que
“las causales de improcedencia de la accion de proteccion contenidas en los numerales 1, 2, 3,4 y 5 del
articulo 42 de la [LOGJCC], deberan ser declaradas mediante sentencia motivada”.
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los supuestos de procedencia singularizados en el articulo 41 de la indicada ley, y (¢)
los escenarios especificos de improcedencia previstos en el articulo 42 de la misma
LOGIJCC.

7. En el caso de (a) y (c¢), resalta que el legislador ha establecido como requisito de
procedencia (art. 40.3 LOGJCC) y escenario especifico de improcedencia (art. 42.4
LOGIJCC) de la accion de proteccion: la inexistencia de otro mecanismo judicial
adecuado y eficaz para proteger el derecho alegado como vulnerado con la
impugnacion de determinado acto administrativo. Asi, la reciente jurisprudencia ha
explicado que, de estar dentro de su ambito de proteccion, “la accion de proteccion es
procedente cuando: i) no exista via judicial idonea'> para atender la controversia
planteada por el accionante; o ii) cuando aun siendo idoénea no llega a ser eficaz'® por

las condiciones particulares en las que se encuentra el accionante”.!”

8. En esa medida, se debe comprender que, “cuando la controversia sobre una supuesta
vulneracion a derechos constitucionales excede el &mbito de proteccion de la garantia
o0 existe una via idonea y eficaz en la justicia ordinaria [...] resulta razonable que los
jueces constitucionales no realicen el andlisis de vulneracion de derechos
constitucionales y declaren la improcedencia de la accion”.!® En otras palabras, los
operadores jurisdiccionales podran analizar si se vulneraron los derechos
constitucionales demandados en la garantia jurisdiccional, una vez que determinen que
la accidn de proteccion es procedente.

3. Juicio de vulneracion de derechos

9. En caso de que se determine la procedencia de la accidn, los jueces deben evaluar
mediante sentencia si existido, o no, la vulneracion de derechos demandada en la
garantia. Para ello, deben examinar los hechos, las pruebas y los derechos en discusion,
en sintonia con la jurisprudencia constitucional, los instrumentos internacionales de
derechos humanos y la misma Constitucion.

10. En lo argumentativo, los operadores jurisdiccionales deben desarrollar en su sentencia
una argumentacion juridica suficiente, es decir que el fallo cuente con una estructura

15 CCE, sentencia 1725-25-JP/26, 30 de julio de 2026, parr. 59.1. La Corte sefialé que la idoneidad exige
que “[1]a autoridad jurisdiccional debe examinar la aptitud del medio judicial ordinario para satisfacer las
pretensiones o peticiones del accionante. Este analisis requiere observar las caracteristicas procesales del
mecanismo judicial ordinario, el objeto esencial de la controversia, y la pretension planteada”.

16 Ibid., parr. 59.2. La Corte indicé que la eficacia requiere que “[1]a autoridad jurisdiccional también debe
analizar si el mecanismo judicial ordinario puede ofrecer respuestas acordes a las circunstancias particulares
del caso en concreto. En este sentido, la autoridad jurisdiccional debe verificar si la via judicial es eficaz en
atencion a la urgencia de una respuesta y a las circunstancias concretas del accionante o su situacion de
especial vulnerabilidad, o, en general asuntos que comprometan notoria o gravemente la dignidad humana
o la autonomia personal”.

17 Ibid., parr. 60.

18 Ibid., parrs. 57 y 160.3.
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minimamente completa integrada por (a) una fundamentacion normativa y (b) una
fundamentacion factica suficiente (criterio rector).!” Sobre esto la jurisprudencia
constitucional ha explicado que, en garantias jurisdiccionales, los jueces deben
observar en su argumentacion juridica un estandar reforzado sobre la suficiencia
motivacional. De modo que, una sentencia dictada en garantias jurisdiccionales estara
suficientemente motivada cuando cuente con “un desarrollo argumentativo —en lo
factico y en lo normativo— en grado tal que dé cuenta de ‘la real existencia o no de

vulneraciones a derechos fundamentales’”.%°

11. Bajo ese contexto, los jueces deberan dictar la sentencia correspondiente declarando,
0 no, la vulneracion de derechos constitucionales.

4. Juicio de reparacion integral

12. En ultimo lugar, de determinarse la procedencia de la accion y, sobre todo,
comprobarse efectivamente la vulneracion de derechos fundamentales, los jueces
constitucionales deben ordenar la reparacion integral por el dafio material e inmaterial
constatado.

13. Al respecto, los juzgadores deben considerar que la reparacion integral constituye un
derecho constitucional y un principio orientador que complementa y perfecciona el
ejercicio de los derechos.?! En esa medida, la reparacion exige, siempre que sea
posible, la plena restitucion del derecho (restitutio in integrum).?* De no ser posible el
restablecimiento de la situacion a su estado anterior, corresponde ordenar las medidas
que, a mas de tutelar los derechos transgredidos, reparen las consecuencias que las
infracciones produjeron.

14. En tal sentido, los jueces deberan dictar las medidas pertinentes y adecuadas para
reparar integralmente los derechos fundamentales conculcados. Con tal proposito, el
articulo 18 de la LOGJCC? prevé una serie de medidas ejemplificativas susceptibles
de dictarse. Ademas, esta misma disposicion legal establece que la reparacion “se
realizard en funcion del tipo de violacion, las circunstancias del caso, las consecuencias
de los hechos y la afectacion al proyecto de vida”.

19 CCE, sentencia 1158-17-EP/21, 20 de octubre de 2021, parrs. 61, 61.1y 61.2.

20 CCE, sentencia 1852-21-EP/25, 14 de febrero de 2025, parr. 21.

21 CCE, sentencia 004-13-SAN-CC, caso 0015-10-AN, 13 de junio de 2013, p. 24.

22 Corte IDH, Caso Trujillo Oroza Vs. Bolivia, Reparaciones y Costas, Sentencia de 27 de febrero de 2002,
parr. 61.

2 LOGICC, articulo 18: “Reparacion integral.- En caso de declararse la vulneracion de derechos se
ordenard la reparacion integral por el dafio material e inmaterial. [...] La reparacién podra incluir, entre
otras formas, la restitucion del derecho, la compensaciéon econémica o patrimonial, la rehabilitacion, la
satisfaccion, las garantias de que el hecho no se repita, la obligacion de remitir a la autoridad competente
para investigar y sancionar, las medidas de reconocimiento, las disculpas publicas, la prestacion de servicios
publicos, la atencion de salud [...]".
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15. En este contexto, en cuanto a la procedencia de la accion, estimo que los cargos de la
accion extraordinaria de proteccion pudieron también haber sido analizados a la luz
del derecho a la tutela judicial efectiva (art. 75 CRE).?* Ya que, este caso era un buen
ejemplo de cuando la accion de proteccion procedia. En particular, considero que los
cargos denunciaban una restriccion indebida del acceso a la justicia constitucional,
pues la Corte Provincial determind que la controversia de origen se reducia a un asunto
de mera legalidad. Empero, como bien determina el fallo de mayoria, “[t]odas las
alegaciones [de la accidon de origen] correspondian a vulneraciones de derechos que
no podian ser tuteladas ni por otra via ni por otra garantia” (parr. 92 de la sentencia).
En otras palabras, no existia una via judicial adecuada y eficaz para ventilar la
controversia objeto de la garantia jurisdiccional de origen, en la media en que no
existia como tal una via judicial capaz de tutelar los derechos demandados. Por
consiguiente, la accion de proteccion era evidentemente procedente, pero aun asi la
judicatura de alzada determind que el asunto no debia resolverse como un asunto
constitucional.

16. Con las consideraciones adicionales que preceden, concuerdo con la decisién de
mayoria.
Firmado
RICHARD digitalmente por
RICHARD OMAR
OMAR ORTIZ oeriz ogriz
ORTIZ Fecha: 2026.09.04

11:57:16 -05'00'
Richard Ortiz Ortiz
JUEZ CONSTITUCIONAL

Razoén: El voto concurrente del juez constitucional Richard Ortiz Ortiz, anunciado en la
sentencia de la causa 3156-22-EP, fue presentado mediante correo electronico el 02 de
septiembre de 2026, a las 10:58; y procesado conjuntamente con la sentencia.- Lo
certifico.

Firmado electronicamente
Cristian Caiza Asitimbay
SECRETARIO GENERAL

24 CCE, sentencia 74-21-EP/26, 02 de julio de 2026, parrs. 14 a 17. La Corte ha tratado previamente
alegaciones relacionadas con la motivacion como un asunto de procedencia de la garantia y el acceso a la
justicia constitucional.
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SENTENCIA 3156-22-EP/26
VOTO CONCURRENTE
Juez constitucional Jhoel Escudero Soliz
1. Antecedentes

1. En sesion del Pleno del dia 20 de agosto de 2026, la Corte Constitucional aprobo6 la
sentencia 3156-22-EP/26 (“sentencia’). Trat6 sobre una accion extraordinaria de
proteccion contra la sentencia dictada por la Sala Multicompetente de la Corte
Provincial de Justicia de Napo (“Sala Provincial”) que rechazé el recurso de apelacion
y negd una accién de proteccion cuya pretension de los accionantes! fue el presunto
abuso de autoridad de la inspectora y vicerrectora de una Unidad Educativa. En la
sentencia, se declar6 la vulneracién a la garantia de motivacion de la sentencia
impugnada por insuficiencia, ya que no se analiz6 la vulneracion de los derechos
alegados por los accionantes, y dicta sentencia de mérito.

2. En el examen de mérito, la sentencia concluyd que las autoridades de la Unidad
Educativa vulneraron el principio constitucional del interés superior del nifio, su
proteccion integral respecto de las garantias de ser escuchado en el momento oportuno;
asi como los derechos a la intimidad, integridad psicoldgica, al honor y buen nombre
y a una vida libre de violencia en el entorno educativo al haber accedido sin
consentimiento, exhibido contenido personal del celular de una estudiante y emitido
un discurso estigmatizante y fundado en estereotipos de género. Lo cual incumplio la
obligacion estatal de erradicar toda forma de violencia en el sistema educativo. En
consecuencia, dejo sin efecto las sentencias de instancia y los actos de ejecucion
incompatibles con esta decision.

3. Coincido con la decision adoptada por la sentencia, no obstante, mi discrepancia radica
en la omision del enfoque de interculturalidad pues claramente la adolescente expreso
ser indigena y que los hechos habrian repercutido en su comunidad. Esto a su vez,
limité el analisis interseccional del caso para abordar los problemas juridicos
planteados. Ademads, los hechos del caso permitian a la Corte desarrollar pardmetros
respecto al acceso y uso de dispositivos tecnoldgicos, asi como sobre su manejo
institucional, considerando la responsabilidad compartida entre la familia, la
institucion educativa y la sociedad.

4. Con base en lo expuesto y con fundamento en el articulo 92 de la LOGJCC
respetuosamente formulo el siguiente voto concurrente.

! Accionantes: F.O y F.R., en calidad de representantes de su hija adolescente D.N.
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2. Analisis

5. En este voto sostendré que, si bien coincido con la decision, debia incorporarse el
enfoque de interculturalidad al de interseccionalidad, al tratarse de una adolescente
que pertenece a una comunidad indigena, lo que habria permitido responder
adecuadamente a los problemas juridicos planteados, atendiendo a las condiciones
particulares de la adolescente y a los hechos del caso. Ademads, era necesario establecer
lineamientos sobre al acceso y uso de dispositivos tecnoldgicos, asi como sobre su
manejo en el &mbito educativo, considerando la responsabilidad compartida entre la
familia, la institucion educativa y la sociedad. Por lo que en este voto se desarrollara
lo siguiente: i) La importancia de adoptar un enfoque de interseccionalidad que integre
los enfoques de género, etario e intercultural como orientadores para la solucion de los
problemas juridicos planteados, respondiendo a la condiciones que presenta la
adolescente y a los hechos del caso; y, ii) Lineamientos respecto al acceso y uso de
dispositivos tecnoldgicos, asi como sobre su manejo institucional, considerando la
responsabilidad compartida entre la familia, la institucion educativa y la sociedad.

2.1. La importancia de adoptar un enfoque de interseccionalidad que integre los
enfoques de género, etario e intercultural como orientadores para la solucion
de los problemas juridicos planteados, respondiendo a las condiciones que
presenta la adolescente y a los hechos del caso

6. El caso analizado trata de una adolescente de 14 afios que se autoidentifica como
Kichwa de la comunidad del Illayaku, parroquia Talag-Tena. En la audiencia
desarrollada ante la Corte Constitucional, la adolescente sefiald:

[...] yo me identifico como Kichwa también tengo en la cédula que soy Kichwa (mientras
ensefia a la cdmara su cédula), yo soy de la comunidad del Illayaku que queda en la
parroquia Talag como a cuarenta minutos de aqui de la ciudad del Tena, yo antes estaba
alli viviendo, pero vine a la ciudad por estudios, también mis padres por el trabajo que
era muy dificil y de alla hasta aca es muy lejos y también el dinero no es muy factible
para nosotros asi que vinimos a vivir en la ciudad.

7. Ademas, seglin da cuenta la sentencia, la adolescente sefial6 que lo ocurrido trascendio
del espacio educativo debido a que “la informacion se difundi6é rapidamente en la
comunidad donde vivia, afectando su honra, su buen nombre y la forma en que era
percibida por quienes la rodeaban”.

8. De otro lado, segun los hechos dados por probados en la sentencia: La adolescente
D.N. habria cometido una infraccion leve, segun el cddigo de convivencia, por usar el
celular durante una hora de clase. La inspectora se lo retird y luego aquella y la
vicerrectora, en el aula de clases de D.N. frente a sus compatfieros, dieron un discurso
sobre como D.N. se habria “denigrado” por tomarse fotos en las que se veia su escote.
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Ademas, la inspectora transfiri6 un video desde el celular de D.N. a su chat de
WhatsApp y tres dias después de lo ocurrido, se lo devolvio.

9. En la sentencia de la cual formulo este voto concurrente, se reconoce inicamente que
se trata de una adolescente mujer de 14 afos y no de su condicioén de indigena, por lo
que se indica que para el analisis de este caso se aplicaran los enfoques etario y de
género desde una perspectiva interseccional. Con lo cual no estoy de acuerdo, pues
aplicar un enfoque interseccional en el caso de mujeres y nifias indigenas requiere
considerar:

[...] la multitud de factores que se combinan para aumentar la exposicion y exacerbar las
consecuencias para las mujeres y las nifias Indigenas de un trato desigual y arbitrario, por
razon del sexo, el género, el origen, la situacion o la identidad Indigenas, la raza, el origen
étnico, la discapacidad, la edad, el idioma, la situacion socioeconomica y el estado
serologico respecto del VIH/sida, entre otros factores. Se debe tener en cuenta la
interdependencia e interconexion de todos estos factores y considerar que las mujeres y
las nifias Indigenas sufren una discriminacion interseccional tanto dentro como fuera de
sus territorios [...].2

10. Este enfoque ha sido aplicado previamente por esta Corte en la sentencia 1043-21-
EP/25, en donde se abordo la perspectiva interseccional incorporando los enfoques de
género e interculturalidad,® lo que hubiese garantizado que, en este caso, el andlisis de
los derechos de la adolescente no se realice de manera abstracta o aislada, sino
considerando las condiciones especificas que, por ser indigena, repercutieron en su
vida, especificamente en sus relaciones comunitarias.

11. La necesidad de incorporar el enfoque de interculturalidad, conforme lo sefialado por
esta Corte, se deriva del articulo 1 de la CRE al establecer que el Ecuador es un Estado
plurinacional e intercultural, reconociendo asi la diversidad étnica y cultural que existe
en el pais.* La Corte ha entendido a la perspectiva intercultural y dialogica, “no como
una opcidn sino como una obligacion constitucional, debido al carécter plurinacional

e intercultural que la CRE establece para el estado ecuatoriano y sus instituciones”.’

12. Para materializar el principio de interculturalidad en los casos concretos, esta Corte ha

2 Comité de las Naciones Unidas para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer (CEDAW),
Recomendacion general 39 (2022) sobre los derechos de las mujeres y las nifias indigenas,
CEDAW/C/GC/39, 31 de octubre de 2022.

3 CCE, sentencia 1043-21-EP, 30 de octubre de 2025, parr. 89 y siguientes. También fueron aplicados los
enfoque etario e intercultural en la sentencia 513-20-JH/26, 26 de febrero de 2026, parr. 35-37.

4 A nivel legal, el articulo 344 del COFJ establece los principios de la justicia que debe observar todo
servidor publico, entre ellos: Diversidad, Igualdad e Interpretacion intercultural. Al respecto la Corte
Constitucional ha sostenido que estos principios permiten concretar los principios constitucionales de
interculturalidad y de plurinacionalidad en una dimension procesal garantizando el derecho al debido
proceso (CCE, sentencias 112-14-JH/21, 134-13-EP/21).

5 CCE, sentencia 112-14-JH21, 21 de julio de 2021 p. 26.
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dicho que las autoridades competentes al momento de interpretar las normas y
comprender los hechos y conductas deben propiciar un didlogo intercultural cuya
principal caracteristica es la igualdad.® Por ello, la interculturalidad, tanto en su
dimension material como procesal, es exigible ante la autoridad publica a fin de
garantizar un trato igualitario y de respeto a su identidad cultural. Esto implica la
adecuacion de todas las actuaciones de las autoridades a dicho principio, el mismo que
es transversal, lo que supone ademas aplicar las normas e instrumentos internacionales
con observancia del principio de interculturalidad, en el marco del Ecuador como
estado plurinacional e intercultural.

13. En el caso concreto, las autoridades educativas accionadas sefialaron que “[...] el
argumento sobre que D.N. es indigena seria un argumento de ‘conveniencia’, pues no
se informo de aquello en el proceso de origen”. Sin embargo, este elemento fue
claramente constatado en la audiencia convocada por esta Corte. De ahi que era
sustancial aplicar el principio de interculturalidad y observar, a su vez, que era
obligatorio para las autoridades educativas conocer la pertenencia étnica de sus
estudiantes, para cumplir con su deber de garantizar que las nifias y adolescentes
indigenas disfruten plenamente del derecho a la educacion, garantizando la igualdad
de acceso y de calidad sin discriminacion alguna.

14. Ademas, las autoridades educativas debian adoptar cualquier medida a través de un
dialogo intercultural y con la aplicacion conjunta de los enfoques de género y etario,
desde una perspectiva interseccional, a fin de evitar que las medidas disciplinarias
reprodujeran vulneraciones o generaran nuevas formas de revictimizacion. Al
respecto, la Recomendacion General nim. 39 de la CEDAW reconoce que la violencia
de género afecta de manera desproporcionada a las mujeres y nifias indigenas y que
puede producirse en todos los espacios de interaccion humana, incluidos los entornos
educativos y digitales. Asimismo, establece que los Estados tienen el deber de actuar
con la debida diligencia aplicada desde un enfoque interseccional, para prevenir,
investigar y sancionar la violencia de género y reparar los derechos de las mujeres
indigenas.’

¢ CCE, sentencia 112-14-JH21, 21 de julio de 2021. Como formas de expresar el didlogo, la Corte establece
que: 1) es siempre de doble via, sin imposicion unilateral, 2) debe ser respetuoso de la autonomia indigena,
facultad para autogobernarse y generar sus propias normas, procedimientos y jurisdiccion, acorde a la
respectiva cultura, 3) debe ser respetuoso y sensible a las diferencias culturales, para que coexistan y se
desarrollen en el marco de una interpretacion intercultural de los derechos humanos, 4) debe contribuir a
una adecuada coordinacion entre los sistemas de derecho propios de los pueblos indigenas y el derecho
estatal, propiciando su relacion en condiciones de igualdad, y 5) debe estar abierto a gestar medidas
innovadoras, propias de la relacion entre diversos sistemas juridicos.

Asi también la Corte sostuvo que, como mecanismos para desarrollar el didlogo intercultural, se deben
privilegiar los mas directos tales como: visitas in situ, audiencias, mesas de didlogo, amicus curiae,
traducciones, peritajes con estudios de campo y cualquier otro medio que permita la comprension entre
culturas.

7" CEDAW, Recomendacion general 39, pp. 35, 36, 39.
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15. Las autoridades educativas previo a la adopcion de cualquier medida disciplinaria
debian considerar que las mujeres y las nifias indigenas se enfrentan a multiples
obstaculos en lo que respecta a la matriculacion, la permanencia y la finalizacion de la
educacion en todos los niveles. Se identifica como uno de los obstaculos educativos:
la pobreza, los estereotipos de género discriminatorios y la marginacion.® Estos
elementos pueden acentuarse en grupos sobre los cudles pueden existir prejuicios,
como puede ocurrir con pueblos indigenas.

16. En atencidn a las condiciones de la adolescente y a los hechos del caso, las autoridades
administrativas debian aplicar el enfoque interseccional que integrara las perspectivas
de género, intercultural y etaria. La ausencia de este analisis desconocio la confluencia
de los factores de discriminacion y las condiciones de desigualdad estructural que
atravesaban a la adolescente por su condicion de mujer, indigena y adolescente, que se
entrelazaban y podian exacerbarse entre si, exponiendo a la adolescente a formas de
discriminacion racial, de género y etaria de caracter estructural. La articulacion de
estos enfoques era fundamental para la adopcidn de decisiones por parte de la Unidad
Educativa, a fin de respetar y garantizar sus derechos.

17. En ese marco, también la valoracion de la vulneracion del derecho a la intimidad debia
realizarse desde una perspectiva interseccional. Asi, tal como advierte la sentencia de
la que formulo el voto concurrente, “el teléfono de una persona constituye una
extension de su vida privada y familiar, donde constan sus pensamientos, vivencias y
comunicaciones [...] el acceso a su contenido sin autorizacidén constituye una
injerencia en la intimidad tan arbitraria como el acceso al diario personal o la
habitacion de una persona”, sin que sea lo mismo acceder al contenido del teléfono de
una persona adulta sin su autorizacion, que al de una adolescente mujer indigena dentro
del espacio educativo. Precisamente, la aplicacion del enfoque interseccional permite
identificar como las distintas condiciones de la adolescente incidieron en la forma en
que debia comprenderse la afectacion de sus derechos y en las obligaciones reforzadas
de las autoridades frente a ella.

18. Para ese fin, en mi criterio era necesario aplicar la doctrina de proteccion integral y el
principio del interés superior del nifio en relacion con el derecho de las y los
adolescentes a su desarrollo integral en un entorno escolar de afectividad y seguridad
(art. 44 de la CRE), vinculado con su derecho a la dignidad, a la intimidad y con la
obligacion estatal de proteccion y atencion contra todo tipo de violencia en contra de
nifias, nifios y adolescentes (art. 46 de la CRE), particularmente en el ambito educativo
y el uso de dispositivos tecnoldgicos. Este encuadre habria permitido analizar
integralmente las actuaciones desarrolladas por las autoridades de la Unidad Educativa
y su responsabilidad institucional. En el caso, las distintas actuaciones de las

8 CEDAW, Recomendacion general 39, p. 47.
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autoridades del colegio, configuraron una vulneracion de los derechos sefialados y de
la dignidad de la adolescente.

19. La doctrina de proteccion integral demandaba reconocer a la adolescente como sujeto
pleno de derechos y por tanto como titular de una esfera propia de intimidad y
privacidad. Esto genera deberes correlativos para la familia, la sociedad y el Estado’
a fin de adoptar medidas de proteccion integral que promuevan los derechos y
garantias que le asisten a la adolescente, aplicables a todo procedimiento que pueda
afectar sus derechos.

20. Desde esta perspectiva, si bien el uso del teléfono celular durante las horas de clase
constituia una infraccion disciplinaria leve que podia justificar la adopcion de medidas
en el ambito educativo, ello no facultaba a las autoridades educativas a ingresar en la
esfera privada de la adolescente y revisar el contenido de su dispositivo sin su
consentimiento, dar un discurso en el aula de clases frente a sus compafieros sobre
como la adolescente se habria “denigrado” por tomarse fotos en las que se veia su
escote, ni tampoco que la inspectora transfiera un video desde el celular de D.N. a su
chat de WhatsApp y que le devolviese su dispositivo tres dias después de lo ocurrido.
Estas actuaciones supusieron una injerencia en su privacidad que excedi6 el ambito de
la potestad disciplinaria y evidencié que la adolescente no fue tratada como sujeto
pleno de derechos. Por el contrario, la autoridad educativa debid ejercer sus
competencias respetando su dignidad, autonomia progresiva e interés superior,
garantizando un entorno escolar de afectividad y seguridad y cumpliendo con su
obligacion de prevenir cualquier tipo de violencia en contra de la adolescente.

21. Eneste caso, el principio del interés superior de la adolescente debia aplicarse también
en su funcion limitadora frente a cualquier posible restriccion de sus derechos,
constituyendo un limite a la discrecionalidad de las autoridades al momento de adoptar
cualquier decision o medida que les afecte!® y considerar “los efectos a corto, medio y
largo plazo de las medidas relacionadas con el desarrollo del nifio a lo largo del
tiempo”."! Lo que exigia considerar las circunstancias especificas de la adolescente y
valorar los efectos que las medidas adoptadas podian producir a lo largo del tiempo,
cosa que no hicieron las autoridades educativas. Por el contrario, la sentencia de la
cual formulo este voto, incluye el informe psicolégico que evidencia la afectacion
psicologica que le provocd a la adolescente las actuaciones de las autoridades
educativas.

% El Art. 45 de la CRE establece: “Las nifias, nifios y adolescentes gozaran de los derechos comunes del ser
humano, ademas de los especificos de su edad”. En esa misma linea ver Condicién juridica y derechos
humanos del nifio. Opinién Consultiva OC-17/02 de 28 de agosto de 2002. Serie A ntimero 17, parr. 54 y
Corte IDH Caso Mendoza y otros Vs. Argentina, parr. 140.

10 Corte IDH Caso Mendoza y otros Vs. Argentina, parr. 143.

" Comité de los Derechos del Nifio, Observacion general 14., parr.16 e).
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2.2. Lineamientos respecto al acceso y uso de dispositivos tecnolégicos, asi como
sobre su manejo institucional, considerando la responsabilidad compartida
entre la familia, la institucion educativa y la sociedad

22. En mi criterio, la Corte tenia la oportunidad de incorporar en el analisis, lineamientos
a seguir por parte de la Unidad Educativa, la sociedad y la familia, respecto al acceso
y uso de dispositivos tecnologicos, asi como sobre su manejo institucional,
considerando la responsabilidad compartida entre la familia, la institucion educativa y
la sociedad.

23. Al respecto, estimo importante considerar los parametros desarrollados en la
Observacion General num. 25 (2021) del Comité de los Derechos del Nifio de
Naciones Unidas relativa a los derechos de los nifios en relacion con el entorno digital,
reconoce que el entorno digital favorece el ejercicio de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, pero también puede generar riesgos para su privacidad, seguridad e
integridad.!? En este 4mbito, debe considerarse el principio del interés superior, lo que
implica “[...] tener en cuenta todos los derechos de los nifios, incluidos su derecho a
buscar, recibir y difundir informacion, a recibir proteccion contra todo dafio y a que

sus opiniones sean debidamente consideradas”.'?

24. Asimismo, dicha Observacion General establece la obligacion de reconocer y proteger
el derecho a la privacidad en entornos digitales, por ser fundamental para la autonomia,
la dignidad y la seguridad de las y los nifios y para el ejercicio de sus derechos.
Ademas, se advierte que las amenazas a la privacidad de los nifios pueden provenir de
distintas causas, entre ellas, “[...] de las propias actividades de los nifios y de las
actividades de los miembros de la familia, sus iguales u otras personas, por ejemplo
cuando los padres publican fotografias en linea o una persona desconocida difunde
informacion sobre un nifio. La injerencia en la vida privada de un nifio solo es
admisible si no es arbitraria o ilegal.'*

25. En esa linea, ha establecido que el Estado debe orientar a las y los nifios, padres y
cuidadores y sociedad en general sobre la importancia del derecho de las y los nifios a
la privacidad y las practicas que les permitan protegerlos. La supervision de las y los
niflos por parte de padres y cuidadores debe ser proporcional y acorde con su
autonomia progresiva'®

26. También ha advertido que el entorno digital puede exponer a las y los nifios a
situaciones de violencia o influir en conductas dafiinas en contra de si mismos u otros.

12 Sobre los riesgos, el Ministerio de Educacion en su informe advirtid que el componente del uso de medios
tecnoldgicos suma mayor vulnerabilidad a las NNA, pues podria existir sexting.

13 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion general 25, B.13.

4 Ibid., p. 67, 68 y 69.

15 Ibid., p. 76.
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Por ello, obligacion estatal de orientar a los padres para equilibrar la proteccion de la
o el nifio con su autonomia progresiva del nifio, basandose en la empatia y el respeto
mutuos mas que en la prohibicion o el control. Para lograr este equilibrio los principios
rectores deben ser el interés superior del nifio, junto con la consideracion de la
evolucion de sus facultades. Ademas, se debe orientar a padres y cuidadores a fomentar
el uso de la tecnologia para actividades sociales, creativas y educativas, sin que esta
sustituya las relaciones e interacciones personales.'®

27. Estos parametros también deben articularse con el derecho a la educacion en el entorno
digital. Segin la Observacion General, el entorno digital puede mejorar
significativamente el acceso de las y los nifios a una educacion inclusiva y de calidad,
facilitando el aprendizaje, la participacion y la interaccion con docentes y otros
estudiantes. Por ello, los Estados deben apoyar a las instituciones educativas para
garantizar el acceso de las y los nifios a recursos educativos y culturales digitales,
promover el aprendizaje en linea y asegurar que la tecnologia complemente, y no
sustituya, la educacion presencial.!’

28. Asimismo, las normas relativas a las tecnologias educativas digitales deben garantizar
que su uso sea €tico y seguro, protegiendo a las y los nifios frente a la violencia, la
discriminacion, la explotacion y el uso indebido de sus datos personales, “u otras
conculcaciones de sus derechos, como la utilizaciéon de tecnologias digitales para
documentar sus actividades y compartir esa informacion con sus padres o cuidadores
sin el conocimiento o consentimiento del nifio”. La educacion debe incluir el desarrollo
de competencias de alfabetizacion digital que permitan a los nifios identificar y
afrontar los riesgos del entorno digital, proteger su informacién y comprender el
funcionamiento de las tecnologias, mientras que los docentes deben recibir la
formacion necesaria para garantizar un uso adecuado y seguro de estas herramientas.'®

29. De lo expuesto, el acceso al entorno digital y uso de dispositivos tecnologicos por parte
de nifias, nifos y adolescentes supone una responsabilidad compartida entre la familia,
las instituciones educativas y la sociedad, que tiene como principio rector al interés
superior y exige considerar la evolucion de las facultades de la nifa, nifio o
adolescente. Corresponde a las instituciones educativas, la familia y la sociedad, la
obligacion de reconocer y proteger el derecho a la privacidad en entornos digitales de
este grupo etario excepto cuando sea arbitrario o ilegal.

30. Correlativa a esta obligacion, deben garantizar que el uso de las tecnologias sea ético
y seguro, protegiéndoles frente a la violencia, la discriminacion, la explotacion y
cualquier forma de uso indebido de sus datos personales. Pero las formas de

16 Ibid., p. 86.
17 Ibid., pp. 99, 100
8 Ibid., pp. 100, 101, 103 y 104.
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supervision deben ser proporcionales y acorde con su autonomia progresiva, buscando
un equilibrio entre la proteccion frente a los riesgos del entorno digital y el
reconocimiento de las nifas, nifios y adolescentes como sujetos de plenos derechos.

31. En el ambito educativo el entorno digital se convierte en una herramienta de acceso a
la educacion con calidad, para promover su alfabetizacion digital y capacitar a los
docentes para un uso adecuado de estas herramientas.

32. En conclusion, con el razonamiento desarrollado en este voto concurrente coincido
con la decision adoptada por la sentencia.

po
£
1ESCUDERO SOLIZ

Jhoel Escudero Soliz
JUEZ CONSTITUCIONAL

Razoén: El voto concurrente del juez constitucional Jhoel Escudero Soliz, anunciado en
la sentencia de la causa 3156-22-EP, fue presentado mediante correo electronico el 02 de
septiembre de 2026, a las 11:08; y procesado conjuntamente con la sentencia.- Lo
certifico.

Firmado electronicamente

Cristian Caiza Asitimbay
SECRETARIO GENERAL
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SENTENCIA 3156-22-EP/26
VOTO CONCURRENTE
Juez constitucional Ali Lozada Prado

1. Si bien coincido con la decision adoptada por la mayoria respecto del mérito de la
causa, presento este voto concurrente para exponer las razones de mi discrepancia,
manifestadas durante las deliberaciones del Pleno de la Corte Constitucional.

2. Discrepo del razonamiento empleado para concluir que la sentencia dictada por la Sala
Multicompetente de la Corte Provincial de Justicia de Napo (“Sala Provincial”)
vulner6 el derecho al debido proceso en la garantia de motivacion.

3. En el parrafo 36 del voto de mayoria, se sintetiza que la Sala Provincial sustentd su
decision en disposiciones constitucionales e infraconstitucionales relacionadas con la
accion de proteccion, la seguridad juridica, el procedimiento previsto en el Codigo de
Convivencia de la Unidad Educativa y las reglas aplicables al uso de teléfonos
celulares. Luego, en los parrafos 37 y 38 del voto, se explica que la Sala Provincial
tuvo por probado que D.N. y las autoridades pertenecian a una institucion publica; que
la rectora encargada omitio aplicar el Coddigo de Convivenciay que, ante esa actuacion,
los padres de D.N. presentaron denuncias ante la Fiscalia y el Ministerio, ademas de
obtener medidas de proteccion por presunto abuso de autoridad. Por otro lado, se
constata que la Sala Provincial descartd que las autoridades hubieran sustraido el
celular o transferido sus fotografias, considerd inconducentes los testimonios de D.N.
y de su compaiiero y excluy6 el informe psicoldgico por no haber sido ordenado por
autoridad competente. Y, finalmente, se observa que la Sala Provincial calificé los
hechos como asuntos de mera legalidad vinculados al control disciplinario interno y
concluyd que no se vulneraron derechos constitucionales.

4. En mi opinidn, y con base en la misma descripcion que hace el voto de mayoria, la
sentencia impugnada si contiene una motivacion suficiente, tanto en su dimension
normativa, pues identifica las normas que sustentan la decision, como en su dimension
factica, ya que determina los hechos que considerd no probados y con ello sustentd su
conclusién. Es decir, la Sala Provincial desplego el debido desarrollo argumentativo
para concluir que no se probaron los hechos que sustentaban la afectacion al derecho
a la intimidad. Entonces, mas alld de que el razonamiento de la Sala Provincial
(especialmente el relativo a la valoracion de la prueba) pueda considerarse correcto o
incorrecto,! la sentencia impugnada si contiene una motivacién suficiente sobre la
inexistencia de vulneracion de derechos y, por tanto, no vulnera la garantia de la
motivacion.

5. Una cuestion distinta, y relevante en este caso, es como llegd la Sala a delimitar el

' CCE, sentencia 1852-21-EP/25, 14 de febrero de 2025, parr. 15: La garantia de la motivacion —por si sola—
no asegura a las personas que las decisiones de las autoridades publicas cuenten con una motivacion
correcta conforme al Derecho y conforme a los hechos, sino que tengan una motivacion suficiente.
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universo de pruebas que podia valorar. Es alli donde, en mi criterio, se encontraba el
problema que debia resolver esta Corte, pues la eventual exclusion arbitraria de los
medios probatorios, a diferencia de su valoracion, si puede ser justiciada en una accioén
extraordinaria de proteccion, y, de hecho, los accionantes formularon un cargo
autonomo al respecto (ver parr. 13 del voto de mayoria).

6. Frente a este cargo, esta Magistratura debia plantear el correspondiente problema
juridico, distinguiendo dos cuestiones que no deben confundirse: la admisiéon de los
medios probatorios, por un lado, y la valoracion de los medios probatorios, por
otro. Una eventual exclusion —o sea, una no admision— arbitraria de un medio
probatorio si puede justiciarse en una accion extraordinaria de proteccidon, pues
constituye una cuestion normativa —y no una cuestion factica—, es decir, se trata de
examinar un posible error en la interpretacion o en la aplicacion de las normas sobre
admisibilidad de los medios de prueba, pero no un error en la valoracion epistémica
de estos con miras a dar o no dar por probados los hechos controvertidos— que podria
involucrar una vulneracion del derecho al debido proceso y, por ende, del derecho a la
defensa. En cambio, la valoracién probatoria, esto es, el discernimiento del peso o
fuerza que cabe atribuir a un medio de prueba previamente admitido con miras a
determinar la probabilidad de la ocurrencia de un cierto hecho, forma parte, en el
contexto de una accion extraordinaria de proteccion, del mérito de la controversia de
origen y, por expreso mandato legal, no puede ser revisado por la Corte Constitucional
en ese tipo de proceso judicial.?

7. En el presente caso, la Sala Provincial descart6 (es decir, no admitio, sino que excluy6
del universo probatorio) el informe psicologico por no ser un peritaje ordenado por
una autoridad judicial o administrativa. Lo mismo hizo con los testimonios de D.N. y
de su compaiero de clase por considerarlos “no conducentes”. Al proceder de este
modo, la Sala Provincial inobservé el principio de formalidad condicionada previsto
en el articulo 4, numeral 7, de la LOGJCC. Esta disposicion obliga a las autoridades
judiciales a adecuar las formalidades al cumplimiento de los fines de las garantias
jurisdiccionales constitucionales y prohibe sacrificar la justicia constitucional por su
mera omision.>

8. En lugar de respetar este principio, la Sala Provincial excluy6 los medios probatorios,
por tanto, el problema radica en su inadmision arbitraria. Primero, la Sala Provincial
excluyo6 el informe psicologico presentado por los accionantes porque no correspondia
a una pericia ordenada por una autoridad judicial o administrativa, es decir, impuso un
formalismo propio de la justicia ordinaria (articulo 225 del COGEP).* Segundo, se

2 CCE, sentencia 3351-17-EP/22, 28 de noviembre de 2022, parr. 25: la accion extraordinaria de proteccion
tiene por objeto garantizar la proteccion de los derechos constitucionales y el debido proceso en sentencias,
autos definitivos y resoluciones con fuerza de sentencia. Asi, por tanto, esta garantia jurisdiccional no se
configura como una instancia adicional en la que puede revisarse lo discutido en apelacion.

3 El propio voto de mayoria en el parrafo 70 reconoce, al efectuar el examen de mérito, que la actividad
probatoria en garantias jurisdiccionales se caracteriza por una mayor flexibilidad.

4 COGEP, articulo 225: “Solicitud de pericia. Cuando alguna de las partes justifique no tener acceso al
objeto de la pericia, solicitara en la demanda o contestacion, reconvencion o contestacion a la reconvencion,
que la o el juzgador ordene su practica y designe el perito correspondiente [...]”.
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DEL ECUADOR

limito a calificar los testimonios como “no conducentes”, sin justificar minimamente
por qué no permitian acreditar los hechos alegados.

9. En suma, la exclusion arbitraria de dichos medios probatorios vulnero el derecho a la
defensa de los accionantes en la garantia de contar con los medios adecuados para la
defensa (articulo 76, numeral 7, literal b de la Constitucion). En el caso, esto es
particularmente grave, pues la exclusion no recayo sobre un elemento aislado, sino que
tuvo como consecuencia el privar a los accionantes de los principales medios con los
que pretendian acreditar los hechos que sustentaban su pretension.

10. Concluyendo, debid ser la constatacion de la vulneracion del derecho a la defensa y no
la existente vulneracion de la garantia de la motivacion, la base para que la Corte
ingrese en el examen de mérito.

ALI VICENTE Firmado

digitalmente por
LOZADA ALI VICENTE

PRADO LOZADA PRADO
Ali Lozada Prado
JUEZ CONSTITUCIONAL

Razoén: El voto concurrente del juez constitucional Ali Lozada Prado, anunciado en la
sentencia de la causa 3156-22-EP, fue presentado mediante correo electrénico el 02 de
septiembre de 2026, a las 16:08; y procesado conjuntamente con la sentencia.- Lo
certifico.
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