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A del Encuentro

RESOLUCION Nro. NAC-DNJRGEC22-00000007
La Direccion General del Servicio de Rentas Internas
Considerando:

Que el numeral 2 del articulo 18 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, consagra como derecho de toda persona el acceder libremente a
la informacion generada en entidades publicas, o en las privadas que
manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira
reserva de informacion excepto en los casos expresamente establecidos
en la ley;

Que el numeral 19 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, reconoce y garantiza a las personas el derecho a la proteccion
de datos de caracter personal que incluye el acceso y la decision sobre
informacion y datos de este caracter, asi como su correspondiente
proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion o
difusion de estos datos o informacion requeriran la autorizacion del
titular o el mandato de la ley;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
senala que las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias,
las servidores o servidores publicos y las demas personas que actien en
virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y
facultades que le sean atribuidas en la Constitucion y la ley;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
determina que la administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacion., coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prevé
que ninguna servidora o servidor publico estara exento de
responsabilidad por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones o
por omisiones, y seran responsable administrativa, civil y penalmente por
el manejo y administracion de fondo, bienes o recursos publicos;

Que el articulo 12 del Cédigo Organico Administrativo, determina
respecto del principio de transparencia que las personas accederan a la
informacion publica y de interés general a los registros, expedientes y
archivos administrativos, en la forma prevista en este Codigo y la ley;
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Que el articulo 95 del Codigo Organico Administrativo, sobre el archivo
de las administraciones publicas expresa que, éstas organizaran y
mantendran archivos destinados a: “I1. Conservar digitalizados,
codificados y seguros los documentos originales o copias que las personas,
voluntariamente o por mandato del ordenamiento juridico, agreguen a
dichos repositorios. 2. Integrar la informacion contenida en los diferentes
repositos a cargo de cada una de las administraciones publicas. 3.
Facilitar, por medios informdticos, el acceso de las distintas
administraciones publicas al ejemplar digital del documento agregado a un
repositorio en los casos en que las personas lo autoricen y lo requieran
para aportarlo en un procedimiento administrativo o de cualquier otra
naturaleza”;

Que el articulo 1 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica respecto al principio de publicidad de la informacion
publica prevé que el acceso a la informacion publica es un derecho de las
personas que garantiza el Estado;

Que el articulo 5 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica, establece como informacién publica, todo
documento en cualquier formato, que se encuentre en poder de las
instituciones publicas y de las personas juridicas a las que se refiere esta
Ley, contenidos, creados u obtenidos por ellas que se encuentren bajo su
responsabilidad o se hayan producido con recursos del Estado;

Que el articulo 10 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, prescribe sobre la custodia de la informacion que :
“...Es responsabilidad de las instituciones publicas, personas juridicas de
derecho publico y demds entes serialados en el articulo 1 de la presente
Ley, crear y mantener registros publicos de manera profesional, para que
el derecho a la informaciéon se pueda ejercer a plenitud, por lo que, en
ningun caso se justificard la ausencia de normas técnicas en el manejo y
archivo de la informacién y documentacion para impedir u obstaculizar el
gjercicio de acceso a la informaciéon publica, peor aun su destruccion.
Quienes administren, manejen, archiven o conserven informacioén publica,
serdan personalmente responsables, solidariamente con la autoridad de la
dependencia a la que pertenece dicha informacién y/o documentacion, por
las consecuencias civiles, administrativas o penales a que pudiera haber
lugar, por sus acciones u omisiones, en la ocultacion, alteracién, pérdida
y/o desmembracion de documentacion e informacion publica. Los
documentos originales deberdn permanecer en las dependencias a las que
pertenezcan, hasta que sean transferidas a los archivos generales o
Archivo Nacional. El tiempo de conservacion de los documentos publicos, lo
determinara la Ley del Sistema de Archivo Nacional y las disposiciones
que regulen la conservacion de la informacion publica confidencial.

Los documentos de una institucion que desapareciere, pasardn bajo
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inventario al Archivo Nacional y en caso de fusion interinstitucional, serd
responsable de aquello la nueva entidad.”;

Que el articulo 4 del Reglamento General a la Ley Organica de
Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica menciona que por
principio de publicidad, se considera publica toda la informacién que
crearen, que obtuvieren por cualquier medio que posean, que emanen y
que se encuentre en poder de todos los organismos, entidades e
instituciones del sector publico y privado que tengan participacion del
estado en los términos establecidos en los articulos 1 y 3 de la Ley
Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. La
informacion requerida puede estar contenida en documentos escritos,
grabaciones, informacion digitalizada, fotografias y cualquier otro medio
de reproduccion;

Que el articulo 1 de la Ley del Sistema Nacional de Archivos establece
que constituye patrimonio del Estado la documentacion basica que
actualmente existe o que en adelante se produjere en los archivos de
todas las Instituciones de los sectores publicos, y privado. Dicha
documentaciéon basica estara constituida por los siguientes
instrumentos: “a) Escritos manuscritos, dactilogrdficos o impresos, ya
sean originales o copias; b) Mapas, planos, croquis y dibujos; c¢)
Reproducciones fotogrdficas y cinematogrdficas sean negativos, placas,
peliculas y clisés; d) Material sonoro, contenido en cualquiera forma: e)
Material cibernético; y, f) Otros materiales no especificados”;

Que el articulo 13 de la Ley del Sistema Nacional de Archivos determina
que, los archivos del pais se clasifican en activos, intermedio o temporal
y permanente. Respecto de los archivos activos, su articulo 14 indica
que son aquellos cuya documentacion se considera de utilizacion
frecuente y con quince anos o menos de existencia, mientras que el
articulo 15, senala sobre los archivos intermedio o temporal, que es
aquel que procesa temporalmente la documentacion que tenga mas de
quince anos de las instituciones del sector publico, con las excepciones
que habla esta Ley; y, finalmente, el articulo 17, prevé sobre los archivos
permanentes, como aquellos cuya documentaciéon, por sus
caracteristicas especificas e importancia constituye fuente de estudio e
investigacion en cualquier rama, y que debera mantenerse en sus
dependencias de origen, o pasar al Archivo Nacional cuando se trate de
documentos pertenecientes a instituciones o dependencias del sector
publico, salvo las excepciones senaladas en la Ley;

Que el literal e) del articulo 22 de la Ley Organica del Servicio Publico
dispone que es deber de todo servidor publico, velar por la economia y
recursos del Estado y por la conservacion de los documentos utiles,
equipos, muebles y bienes en general confiados a su guarda,
administracion o utilizacion de conformidad con la ley y las normas
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secundarias;

Que el articulo 9 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado
determina que: “...El control interno constituye un proceso aplicado por la
mdxima autoridad, la direccion y el personal de cada institucién, que
proporciona seguridad razonable de que se protegen los recursos publicos
y se alcancen los objetivos institucionales. Constituyen elementos del
control interno: el entorno de control, la organizacién, la idoneidad del
personal, el cumplimiento de los objetivos institucionales, los riesgos
institucionales en el logro de tales objetivos y las medidas adoptadas para
afrontarlos, el sistema de informacion, el cumplimiento de las normas
Jjuridicas y técnicas; y, la correccion oportuna de las deficiencias de control.
El control interno serd responsabilidad de cada institucion del Estado y
tendra como finalidad primordial crear las condiciones para el ejercicio del
control externo a cargo de la Contraloria General del Estado.”;

Que los literales d) y e) del numeral I del articulo 77de la Ley Organica de
la Contraloria General del Estado, establecen entre las atribuciones de
los Ministros de Estado y de las maximas autoridades de las
instituciones del Estado: “d) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones
legales y reglamentaria, las regulaciones y demds disposiciones expedidas
por la Contraloria General del Estado; e) Dictar los correspondientes
reglamentos y demds normas secundarias necesarias para el eficiente,
efectivo y econémico funcionamiento de las instituciones.”;

Que la Contraloria General del Estado mediante Acuerdo Nro. 039-CG de
01 de diciembre de 2009, expidi6 las normas de control interno para las
entidades, organismos del sector publico y personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos, las cuales determinan en la
Norma de Control Interno Nro. 405-04 respecto de la documentacion de
respaldo y su archivo que la maxima autoridad dispondra la adopciéon e
implementacion de politicas y procedimientos para la conservacion y
mantenimiento de archivos fisicos, magnéticos y/o digitales, en atenciéon
a las disposiciones técnicas y juridicas vigentes, asi como incentivar los
procesos de digitalizacion de la informacion;

Que la Norma de Control Interno Nro. 600-01, prevista en el Acuerdo
Nro. 39-CG de la Contraloria General del Estado, relativa al seguimiento
continuo o en operacion expresa, determina que la maxima autoridad,
los niveles directivos y de jefatura de la entidad, efectuaran un
seguimiento constante del ambiente interno y externo que les permita
conocer y aplicar medidas oportunas sobre condiciones reales o
potenciales que afecten el desarrollo de las actividades institucionales, la
ejecucion de los planes y el cumplimiento de los objetivos previstos;

Que la Secretaria General de la Presidencia de la Republica del Ecuador
mediante Acuerdo Nro. SGPR-2019-0107, publicado en Suplemento del
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Registro Oficial Nro. 487 de 14 de mayo de 2019, expidio la Regla Técnica
Nacional para la Organizacion y Mantenimiento de los Archivos Publicos,
la cual en su articulo 2 dispone que la Regla Técnica Nacional para la
Organizacion y Mantenimiento de los Archivos Publicos, sera de uso y
aplicacion obligatoria en todos los organismos, entidades e instituciones
del sector publico y privado en los que el Estado tenga participacion,;

Que el articulo 7 de la Regla Técnica en referencia, prevé respecto de la
politica institucional en materia de gestion documental y archivo que:
“...1. Las entidades publicas emitiran la politica institucional en materia de
gestion documental y archivo, la cual serda aprobada por la mdxima
autoridad institucional y debera estar alineada con las disposiciones de la
presente Regla Técnica relacionada con la organizacién, gestion,
conservacion y custodia de los documentos de archivo. 2. Todos los
servidores publicos de los sujetos obligados velaran por la integridad y
adecuada conservacion de los documentos de archivo que genere o reciba
la dependencia, en cualquier soporte y época, apegandose a los principios
generales establecidos en la Declaracion Universal sobre los Archivos y el
Cédigo de Etica Profesional, emitidos por el Consejo Internacional de
Archivos de la UNESCO. 3. Se prohibe expresamente la constitucion
paralela de expedientes para uso personal...”;

Que mediante Resolucion Nro. NAC-DGERCGC16-00000158, publicada
en el Registro Oficial Edicion Especial Nro. 570 de 25 de abril de 2016 y
sus reformas, el Servicio de Rentas Internas aprobé la clasificacion
documental, los plazos de conservacion documental, y los plazos de
conservacion documental del archivo central considerando la base legal
correspondiente a la prescripcion y caducidad de las principales acciones
y facultades previstas en la legislacion ecuatoriana;

Que el Servicio de Rentas Internas con el fin de estandarizar las
actividades para la organizacion, almacenamiento, control del archivo y
servicios documentales en referencia a la documentacion generada por
las unidades administrativas a nivel nacional, en alineacion a la
normativa legal vigente, expidi6 el Procediendo de Gestion de Archivo
Institucional PRO-GAD-ARC-001, vigente desde junio de 2020;

Que la Secretaria General del Servicio de Rentas Internas realizo
juntamente con las unidades duenas de las series documentales, una
actualizacion de los plazos de conservacion documental al tiempo minimo
permitido por ley;

Que una vez aprobado el cuadro general de clasificacion documental y la
tabla de plazos de conservacion por la Secretaria General del Servicio de
Rentas Internas, se solicit6 mediante Oficio Nro. SRI-NAC-SGE-2022-
0005-OF de 08 de agosto de 2022 a la Direccion de Archivo de la
Administracion Publica, la validacion y aprobacion de la clasificacion
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documental y la tabla de plazos de conservacion documental del Servicio
de Rentas Internas;

Que mediante Oficio Nro. PR-DAAP-2022-0172-O de 10 de agosto de
2022, la Direccion de Archivo de la Administracion Publica, emitié el
Informe Técnico Nro. DAAP-SRI-2022-0035, mediante el cual valido y
aprob6 el Cuadro General de Clasificacion Documental y la Tabla de
Plazos de Conservacion del Servicio de Rentas Internas;

Que, es necesario y conveniente dotar de normas completas para la
organizacion y mantenimiento de los archivos publicos, adecuar el
mecanismo que permita promover la defensa y proteccion de los derechos
fundamentales como el acceso a la informacion publica, mejorar la
eficiencia y eficacia de los servicios que prestan, asi como fortalecer la
transparencia y rendicion de cuentas a la ciudadania; y,

En ejercicio de las facultades y atribuciones que confieren el numeral 3
del articulo 7 de la Ley de Creacion del Servicio de Rentas Internas.

Resuelve:

Articulo 1.- Aprobar el Cuadro General de Clasificacion Documental; y,
la Tabla de Plazos de Conservacion Documental del Servicio de Rentas
Internas, constantes en los anexos de la presente resolucion.

Articulo 2.- Derogar la Resolucion Nro. NAC-DGERCGC16-00000158 y
sus reformas, publicado en la Edicién Especial Nro. 570 de 25 de abril de
2016.

Articulo 3.- La presente resolucion entrara en vigor a partir de su
publicacion en el Registro Oficial; sin perjuicio de su publicacion en la
Gaceta Tributaria y en la pagina web institucional.

Firmoé electronicamente la resolucion que antecede, el economista
Francisco Briones Rugel, Director General del Servicio de Rentas

Internas, en la fecha indicada en la firma electronica de este documento.

Lo certifico. -

Javier Urgilés Merchan
SECRETARIO GENERAL
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
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SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
ADMININSTRACION NACIONAL/ZONAL/PROVINCIAL
CUADRO GENERAL DE CLASIFICACION DOCUMENTAL

SUBSERI
SECCION DOCUMENTAL SUBSECCION DOCUMENTAL SERIE DOCUMENTAL E DESCRIPCION SERIE DOCUMENTAL ORIGEN DE LA DOCUMENTACION CONDICIONES DE ACCESO €ODIGO DE SERIE
DOCUME DOCUMENTAL
NTAL

Direccién General Direccién General Resoluciones Direccion Nacional - Disposiciones normativas y administrativas nacionales Fisico, electronico y/o digital Publico SRI:01.01.01
Denuncias Tributarias - Eslri]guancciloarfeas iﬂz:;::g:htes por incumplimiento de sus deberes formalesy Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.05.01

Sub Direccién General de | Departamento de Riesgos e
Cumplimiento Tributario Informacién Tributaria Convenios Institucionales . Convenio?'de Interca_mbi_c? de Informacién, Doble Imposicion y Servicios, Fisico, electronico y/o digital publico SRIL04.03.01

Cooperacion y Capacitacion.
Peticiones y Consultas - Atencién_qe Peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos ’
Depar de A al |Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Ciudad Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Generacion de Educacion Fiscal - Proceso de capacitacion al ciudadano Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.01.01
Generacion de Claves - Solicitud de generacién de clave para uso de servicios en linea Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.03
Notas de Crédito - Documento con valor a favor del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.16.02.01
Titulos de Crédito - Documento con valor a favor de la Administracién Tributaria Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.16.02.02
Acreditaciones en Cuenta IFls - Acreditaciones realizadas a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.16.02.03
Recaudacion con Tarjeta de Crédito - Pagos realizados con tarjeta de crédito Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.16.02.04
Conciliacién de valores recaudados - Proceso de conciliacion de recaudacion efectiva Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.16.02.05
Devolucién de IVA por sectores - Proceso de devolucidn de IVA por sectores Fisico, electrdnico y/o digital Publico SR1.13.02.06
Direccién i Ide | Depar de R d

Recaudacién y Asistencia y Reintegros Devolucién de Pagos Indebidos y en Exceso - |Proceso de devolucién de impuestos pagados en exceso o indebidamente Fisico, electronico y/o digital Pablico SRI.13.02.08
al Ciudadano g:\t/é):rli::il::ciilmpuestos por Actas de . &rfecrfssisode devolucidn de impuestos posterior a un proceso de control Fisico, electronico y/o digital publico SRI13.02.09
Peticiones y Consultas - Qtfir:%?;igs ?nit;:g;e;'eiiz's,:g:s o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Procesos Coactivos - Inicio de proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.07.01
Facilidades de Pago - Solicitud de pago de obligaciones a plazos Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.07.02
Resoluciones de Compensacion - Compensacion de créditos y débitos del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.07.03
Departamento de Cobro Peticiones y Consultas . ﬁfé’:ﬂi’;igﬁ :)nett;::jnsei,eicg::(ljt:s o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
:;r;;ccré?;::;?gr; a[jc;r:hzgcmn, suspension y ; Icr;stcar;;t)rcll)o_ﬁ,i;ﬁ:filll)zaC|on, suspension y cancelacion del contribuyente en el Fisico, electrénico y/o digital pablico SRI14.01.01
Espectaculos Publicos - |Autorizacién para la ejecucion de espectdculos publicos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.11
Control de Deberes Formales - Control de cumplimiento de deberes formales Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.04.01
Control de Inconsistencias - Proceso de control de inconsistencias Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.14.04.02
Control de Diferencias - Proceso de control de diferencias Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.14.04.03
Control de Analisis Previo - Proceso de persuasion a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.04.04
Control de Omisidad - Proceso de control a contribuyentes omisos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.04.05
Control de Infracciones - Proceso de sancidn a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.06.01
Registro de Cuentas para Acreditacién - Solicitud de registro de cuenta bancaria de ciudadanos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.01
Rectificacion de Cabecera Declaraciones - Solicitud de rectificacién en los datos de cabecera de declaraciones Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.02
Autorizacion de Débito Automatico - Solicitud de débito automatico para el pago de impuestos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.10
LZI::C?:;:Smen herencias, legados y - |Anexo del impuesto a la renta sobre herencias, legados y donaciones. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.13
Prescripcion de Herencias - Prescripcion del impuesto a la renta sobre herencias, legados y donaciones. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.14
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Tributaria i/r:}?i‘::ilsggs ala propiedad y traspaso de - Solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.01.02
Creacion nueva categoria vehicular - Solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.01.03
Calificacion de Maquinas Registradoras - |Autorizacién para uso de maquinas registradoras Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.01.04
Presentacion de una queja, sugerencia o felicitacién por parte de un
Quejas, Sugerencias y Felicitaciones - . q : g P Ap. L, . . Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.05.02
ciudadano con relacidn a servicios y procesos de la Administracion Tributaria
Registro de Accionistas, Participes y Socios - Informacion sobre accionistas, participes y socios Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.14.02.02
Comprobantes de Venta y Retencién - Control de entrega de comprobantes de venta y retencion Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.11
Roles de accesos SINARDAP - Asgnacmn de rqles de acceso a [nfqrmauon de los servicios del Sistema Fisico, electrdnico y/o digital Publico SRI1.13.02.15
Nacional de Registro de Datos Publicos
Declaraciones de Contribuyentes - Formularios de declaraciones de impuestos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.16.01.01
Peticiones y Consultas - Atencnonge petlcmnes, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Direccién Nacional de informacion internos y externos
Control Tributario Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.09.02.01
Informes de Cumplimiento Tributario - Andlisis de auditores externos a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.05.02
Auditoria Tributaria por Proyecto - Proceso de determinacién tributaria especifico Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.03
Informes de Precios de Transferencia - Control de operaciones del contribuyente realizadas en el exterior Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.05.04
Determinacién mediante Controles Intensivos - Proceso de determinacién tributaria a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.05
Departamento de Auditoria
i Tributaria Expediente Fiscal del Contribuyente - Documentos del contribuyente de uso permanente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.05.06
Control Posterior de Devoluciones - Proceso de control posterior a devoluciones de impuestos Fisico, electrénico y/o digital Publico SR1.14.05.07
Peticiones y Consultas - Atencnonge petlcmnes, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.09.02.01
Actas Probatorias - Control a la emisidn de comprobantes de venta. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.03.01
Control en Punto Fijo - Control a las transacciones del contribuyente. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.02
Registro de Contribuyentes Prevenidos - Programa de control preventivo. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.03
Registro de Transportistas Prevenidos - Programa de control preventivo en vias. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.03.04
Planes Operativos en Vias - Programa de control preventivo en vias. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.03.05
Planes Operativos Especificos - Programa de control preventivo. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.03.06
Analisis y Plan de Accién Casos Mercancias - Andlisis previo a la incautaciéon de mercaderias Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.03.07
Departamento de Fedatarios Incautacion de Mercaderias - Proceso de incautacion de mercaderias Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.14.03.08
Fiscales Programa de Control de Inquilinato - |Programa de control preventivo. Fisico, electronico y/o digital Plblico SRI.14.03.09
Actas de Justificacion, Baja y Redireccionamient - |Verificacién en campo por denuncias tributarias Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.10
Levantamiento de Clausuras - Resolucion para el levantamiento de clausuras Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.05.01
Actgs ngustlleaC|on, baja y " - Acta de justificacion, baja o redireccionamiento Fisico, electrénico y/o digital Publico 14.03.10
redireccionamiento de denuncias
Peticiones y Consultas - Atencnon.c,ie PE(ICIDnES, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.13.02.12
Guias Entrega-Recepcién - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.09.02.01
Expedientes de gestion del fraude fiscal - Anla||5|s del c.o.rrec.t,o cumpllmlejn.to de forrr)al{dades de los contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.04.04.01
sujetos a verificacion de su actividad econdmica
- Departamento de Inteligencia Peticiones y Consultas - AtenCIon.(EIe petluones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Tributaria informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Departamento de Asistencia y |Peticiones y Consultas . |Atencién de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05

informacion internos y externos
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u:: ro N e Grandes Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
ontribay Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Peticiones y Consultas - Atenmon.qe Petlmones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Determinacién mediante Controles Intensivos - Proceso de determinacién tributaria a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.05
Informes de Cumplimiento Tributario - |Analisis de auditores externos a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.05.02
o Expediente Fiscal del Contribuyente - Documentos del contribuyente de uso permanente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.06
Depar de F‘ 1ON Control de Analisis Previo - Proceso de persuasion a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.04.04
de Grandes Contribuyentes - - - - - " — e — -
Informes de Precios de Transferencia - Control de operaciones del contribuyente realizadas en el exterior Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.04
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Intercambio de Informacién y Comunicaciones Intercambio de Informacién y Comunicaciones entre Autoridades
5 v - v Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.08.01
entre Autoridades Competentes Competentes
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Eleé\;gl::slon Impuesto Redimible Botellas - Proceso de devolucién de impuesto redimible botellas plasticas Fisico, electrénico y/o digital Publico SR1.13.02.06
Devolucién de IVA - Proceso de devolucidn de IVA por sectores Fisico, electrdnico y/o digital Publico SR1.13.02.06
Direccion de Grandes Devolucién de IVA Sectores Prioritarios . |Proceso de devolucién de IVA a sectores prioritarios (tercera edad, personas Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.06
" con dispacidad) ! T
Contribuyentes
Devolucién de Pagos Indebidos y en Exceso - Proceso de devolucién de impuestos pagados en exceso o indebidamente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.08
Devoluglon _dle Impuestos por Actas de : ‘Proces.o de devolucion de impuestos posterior a un proceso de control Fisico, electrénico y/o digital publico SRI13.02.09
Determinacién intensivo
b de Devol Espectaculos Publicos - |Autorizacién para la ejecucién de espectdculos publicos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.11
e
epar Control de Cumplimiento RISE - Categorizacion o exclusion de RISE Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.02.01
y Reclamos de Grandes — — — — pra
Contribuyentes Control de Deberes Formales - Control de cumplimiento de deberes formales Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.04.01
Control de Inconsistencias - Proceso de control de inconsistencias Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.14.04.02
Control de Diferencias - Proceso de control de diferencias Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.14.04.03
Control de Analisis Previo - Proceso de persuasion a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.04.04
Control de Omisidad - Proceso de control a contribuyentes omisos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.04.05
Control de Infracciones - Proceso de sancidn a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.06.01
Peticiones y Consultas - Atencmn.(?e PEIICIDnES, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
Peticiones y Consultas - Atencmn.(?e PEIICIDnES, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Departamento de Procuracién informacion internos y externos
de Grandes Contribuyentes |Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Auditoria Interna - Papeles de trabajo de Auditoria y Control Interno Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.07.01.02
. s . . s . o - Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de . - - -
DI::C;I.OH ’Nalcwnal de | Direccién Nalcmnal de Auditoria | Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.05
uditoria Interna nterna Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Asuntos Internos - Investigacion de conductas irregulares Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.07.01.01
- Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - - . _—
) Departamento de Asuntos Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Internos Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcién - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Peticiones y Consultas - Atenaonfle petlaones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
. informacion internos y externos
Departamento de Normativa Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
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Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Expediente de Juicios - Proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.15.03.01
Juicios Pendientes - Proceso legal en analisis por obligaciones del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.03.02
Expedientes de gestion del fraude fiscal - Expedientes de gestion del fraude fiscal Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.04.01
Departamento Procesal Juridico [Control Posterior de Devoluciones - Control posterior de devolucién de impuestos Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.05.07
Tributario i6 ici imi
Peticiones y Consultas - Atencnonﬁe petlcmnes, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Direccién Nacional Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Juridica Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Ofertas Concursos y Licitaciones - Ofertas reul:!ldgs en Ia§ fechas E‘SFab|‘eCIdaS para su presentacion, en Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.06.02.01
concursos publicos, privados vy licitaciones
Gestion de Reclamos - Solicitud de reclamos de acuerdo al Cédigo Tributario Art. 12 y Art. 86 Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.15.01.01
Recursos de Revision - Solicitud de revision de acuerdo al Cédigo Tributario Art. 12 y Art. 86 Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.15.02.01
Departamento Procesal Juridico | Sumarios Administrativos - Procesos de sancién por conductas irregulares Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.10.02.02
Administrativo Denuncias penales - Gestion de los procesos judiciales no tributarios Fisico, electrénico y/o digital Publico SR1.06.03.01
. At ion d tici It t imientos d - - . L
Peticiones y Consultas - Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
. - Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - - . L
Departarr:ent'o d.e Plalnlflcacmn Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
nstituciona Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
- Atencion d tici 3 It t imientos d . P . e
Peticiones y Consultas - Atencion ce peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.13.02.05
Direccion Nacional de Departamento de Planes, informacién internos y externos
Planificacion y Gestion Programas y Proyectos Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Estratégica Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
L Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de . - . -
Departamento de Gestién de la Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Calidad y Cambio Institucional |Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
- Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de . - . -
Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico Publico SR1.09.02.01
Expediente de Gestlz?n dela Planlflcac.u?n y ; Conjunto de documgntos generados en la Gestion de la Planificacion y Fisico, electrénico y/o digital pablico SRI11.01.05
Control de Tecnologias de la Informacién. control de tecnologias
Departamento de Planificacion i 18 i 8 17aCi6 :
Expe'd'lente de Gg;tlon de los niveles de ; Docunjer_nos generados en la elabo-rauon, actu-aillzauon y monitoreo del Fisico, electrénico y/o digital pablico SRI11.01.03
TI servicios tecnoldgicos cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio
Expedn:en}e de Gestion del catalogo de servicios ; _Gestlon d.t?l catdlogo de servicios tecnologlgos en el que se estructura la Fisico, electrénico y/o digital pablico SRI11.01.02
tecnolégicos informacion de todos los servicios tecnolégicos.
Expfadlente dela Gg§t|on de arquitectura 'y ; Lineamientos de arqgltectura, estgpdares y guias para los diferentes Fisico, electrénico y/o digital pablico SRI11.01.01
estandares tecnoldgicos componentes y soluciones tecnoldgicos.
L : . L, . D t d la ej i6n de actividad iadas al - - L -
Direccién Nacional de Expediente de Gestion de la capacidad. - I ocumentos genera os €n fa ejecucion de actividades asociadas a Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.11.01.04
T oo levantamiento, ejecucion y control del plan de capacidad.
. Atencidn d tici It t imientos d . P . o
Peticiones y Consultas - Atencion ,e peticlones, consu'tas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Departamento de Desarrollo Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcién - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico Publico SRI.09.02.01
- Atencidn d tici It t imientos d . P . , .
Peticiones y Consultas - Atencion ,e peticlones, consu'tas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI.13.02.05
Depar de informacion internos y externos
Infraestructura y Operaciones |Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Digital Confidencial SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcién - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico Publico SR1.09.02.01
- Atencion di tici A It t imientos d . P, . S
Peticiones y Consultas - encion ce peticlones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05

Departamento de Seguridad

informacién internos externos
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Informatica Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico Publico SRI.09.02.01
Departamento de Comunicacién Peticiones y Consultas - ;:tfir:?;:igﬁ :)netteli:]c:]:i’ec)g::::gjs 0 respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
- Institucional Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcién - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Actas de gestion de bienes - Proceso de control de bienes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.12.03.02
Proyectos de Mantenimiento e Infraestructura - Proceso de mantenimiento de bienes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.03.03
Depar A rativo Peticiones y Consultas - Atencién.(?e Peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos

Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
Ajustes Contables - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.01.01
. ., . Certificaciones presupuestarias - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.01.03
D_Ir?ccmt' Naf;lonal. Comprobantes de Pago - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.12.01.05

Administrativa Financiera - - — — - - — "
Depar Fi iero Reformas presupuestarias - Gestién de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.06
Garantias - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.07
Contratos - Proceso de Contratacidn de bienes y servicios institucionales Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.02.01
Peticiones y Consultas - Qtfzr:izzigs ?;2::;2?';22::::5 o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Peticiones y Consultas - Qtfzr:izzigs ?;2::;2?';22::::5 o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Secretaria General Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
1!?:;;5:5;:: de Maestrias en Administracion : ?ﬁ;irt;orli: de las Ediciones del Programa de Maestria en Administracion Fisico, electronico y/o digital pablico SRI13.01.02
Planificacion y Desarrollo del Talento Humano - ET;ZS&S de Clasificacion, Desempefio, Formacion y Capacitacion del Talento Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.10.02.07

Departamento de Planificacién Expediente de Ejecucion de un evento de N . - . -
y Desarrollo del Talento Capacitacién del Talento Humano - Evento de capacitacion de Talento Humano Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.10.02.10
Humano Peticiones y Consultas - ﬁtfir:gzzigs ?nettelfgzr]se\?'eizls':gsas 0 respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
Direccién Nacional del Contratacién, Induccién y Pasantias - |Procesos de contratacién, induccién y pasantias Fisica, Digital y/o Electrénica Confidencial SRI.10.02.01
Talento Humano Sumarios Administrativos - |Procesos de sancién por conductas irregulares Fisica, Digital y/o Electrénica Confidencial SRI.10.02.02
Concursos de Méritos y Oposicién - Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisica, Digital y/o Electrénica Confidencial SRI.10.02.03
Departamento de Gestién del Expediente de Personal Activo - Documentacion del personal activo de la institucion Fisica, Digital y/o Electrénica Confidencial SRI.10.02.04
Talento H Expediente de Personal Pasivo - Documentacidn del personal pasivo de la institucion Fisica, Digital y/o Electrénica Confidencial SR1.10.02.05
Respuestas de Baterias Psicométricas - Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisica, Digital y/o Electrénica Confidencial SR1.10.02.06
Remuneraciones - Proceso de ndmina, remuneraciones, liquidaciones de haberes Fisica, Digital y/o Electrénica Confidencial SR1.10.02.08
Peticiones y Consultas - )i?]tfeor:::r:c:;igs ?;2:%?;';‘:2::2:5 o respuesta a requerimientos de Fisica, Digital y/o Electrénica Publico SRI.13.02.05
Depar;:m:né::;iiig:;lldad y Seguridad y salud ocupacional - ;z:Z\C/Zict]i\c/i:;ediu{:g;:jZJ salud ocupacional, riesgos laborales, medicia Fisico, electrénico y/o digital Publico SR1.10.02.09
Resoluciones Direccion Zonal - Disposiciones normativas zonales Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.01.01.02
Direccién Zonal Peticiones y Consultas - :?‘tfeol:g:;:igz :);t;f:]o(;e;,;{:zf:(l}t:s 0 respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Generacion de Claves - Solicitud de generacion de clave para uso de servicios en linea Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.03
Generacion de Educacion Fiscal - Proceso de capacitacion al ciudadano Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.01.01
Departa::n::ttr(i)bdl-;:ns'::tenua al Peticiones y Consultas - :\tfir:xc;:igs :)netteli:]c:;e\j,ec;z's':g:s 0 respuesta a requerimientos de Fisico, electrdnico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12
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Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Espectaculos Publicos - |Autorizacidn para la ejecucién de espectéculos publicos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.11
Control de Cumplimiento RISE - Categorizacion o exclusion de RISE Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.02.01
Control de Deberes Formales - Control de cumplimiento de deberes formales Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.04.01
Control de Inconsistencias - Proceso de control de inconsistencias Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.14.04.02
Control de Diferencias - Proceso de control de diferencias Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.04.03
Control de Anélisis Previo - Proceso de persuasion a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.04.04
Control de Omisidad - Proceso de control a contribuyentes omisos Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.04.05
Control de Infracciones - Proceso de sancidn a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.06.01
Registro de Cuentas para Acreditacion - Solicitud de registro de cuenta bancaria de ciudadanos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.01
Rectificacion de Cabecera Declaraciones - Solicitud de rectificacién en los datos de cabecera de declaraciones Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.02
Autorizacion de Débito Automatico - Solicitud de débito automatico para el pago de impuestos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.10
"Ij'zl::cs)e::smen herencias, legados y - Anexo del impuesto a la renta sobre herencias, legados y donaciones. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.13
Departamento de Gestion Prescripcion de Herencias - Prescripcion del impuesto a la renta sobre herencias, legados y donaciones. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.14
Tributaria Inscripcién, actualizacién, suspension Inscripcién, actualizacién, suspension y cancelacion del contribuyente en el
peion, s SUsp Y - P! ! N » SUsp y Y Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.01.01
cancelacién del RUC Catastro Tributario
i/r:}?i‘::ils;ls)s ala propiedad y traspaso de - Solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.01.02
Creacion nueva categoria vehicular - Solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.01.03
Calificacion de Maquinas Registradoras - |Autorizacién para uso de maquinas registradoras Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.01.04
Registro de Accionistas, Participes y Socios - Informacion sobre accionistas, participes y socios Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.02.02
Comprobantes de Venta y Retencion - Control de entrega de comprobantes de venta y retencion Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.03.11
Asignacion de roles de acceso a informacidn de los servicios del Sistema - - . -
Roles de accesos SINARDAP - Nacional de Registro de Datos Pdblicos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.15
Peticiones y Consultas - Atencnon.(?e Petlcmnes, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Informes de Cumplimiento Tributario - |Analisis de auditores externos a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.02
Auditoria Tributaria por Proyecto - Proceso de determinacién tributaria especifico Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.03
Informes de Precios de Transferencia - Control de operaciones del contribuyente realizadas en el exterior Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.05.04
Determinacién mediante Controles Intensivos - Proceso de determinacién tributaria a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.05
Departamento de Auditoria
P Tributaria Expediente Fiscal del Contribuyente - Documentos del contribuyente de uso permanente Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.05.06
Control Posterior de Devoluciones - Proceso de control posterior a devoluciones de impuestos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.05.07
L Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de . - . -
Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - |Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
PIZ\;!t)ilcuacslon Impuesto Redimible Botellas - Proceso de devolucién de impuesto redimible botellas plasticas Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.06
Devolucién de IVA - Proceso de devolucion de IVA por sectores Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.06
Devolucién de IVA Sectores Prioritarios - Proce§o de. devolucién de IVA a sectores prioritarios (tercera edad, personas Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.06
con dispacidad)
. Devolucién de Pagos Indebidos y en Exceso - |Proceso de devolucién de impuestos pagados en exceso o indebidamente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.08
Departamento de Devoluciones
Devoluqon }ile Impuestos por Actas de } !’roce§o de devolucion de impuestos posterior a un proceso de control Fisico, electronico y/o digital publico SRI13.02.09
eterminacion intensivo
Peticiones y Consultas - AtenCIon.(EIe petluones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
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Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Procesos Coactivos - Inicio de proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.07.01
Facilidades de Pago - Solicitud de pago de obligaciones a plazos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.07.02
Resoluciones de Compensacion - Compensacion de créditos y débitos del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.14.07.03
Departamento de Cobro Peticiones y Consultas - ;:tfir:?;:igﬁ :)netteli:]c:]:i’ec)g::::gjs 0 respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcién - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Gestion de Reclamos - Solicitud de reclamos de acuerdo al Cédigo Tributario Art. 12 y Art. 86 Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.15.01.01
Depar de . Peticiones y Consultas - Qtfzr:izzigs ?;2::;2?';22::::5 o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
Expediente de Juicios - Proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.03.01
Direccién Zonal Juicios Pendientes - Proceso legal en analisis por obligaciones del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.03.02
Ofertas Concursos vy Licitaciones - COJ:?:;:%?SI?CS:STrl)ar.fvf:dcga; ﬁzit;tilizcnlgss para su presentacion, en Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.06.02.01
Expedientes de gestion del fraude fiscal - Procesos de Regimén de régimen disciplinario Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.04.01
Departamento Juridico . L, . Proceso de control posterior realizado a las solicitudes de devoluciones de L. L. . _
Control posterior de devolucién de impuestos - . . . R Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.07
impuestos pagados indebidamente, en exceso o con derecho a su reintegro.
Peticiones y Consultas - Atenciénge peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Noticias Institucionales - Recortes, resimenes y publicaciones de prensa institucionales Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.08.01.01
Depa;tz::tr:: :eegleas:;;:auon Peticiones y Consultas - ﬁ‘]tfeor:fr';:igi ?nettef;oor;e;,ei(:z::(l)t:s 0 respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Planificacion y Desarrollo del Talento Humano - ET:;? de Clasificacion, Desempefio, Formacién y Capacitacién del Talento | i \octranico y/o digital pablico SRI.10.02.07
E:‘;Zg:f:;z:z:ﬁ;?:zg (:‘irl:‘r;:;ento de - Evento de capacitacion de Talento Humano Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.10.02.10
Contratacidn, Induccién y Pasantias - Procesos de contratacion, induccion y pasantias Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI.10.02.01
Sumarios Administrativos - Procesos de sancion por conductas irregulares Fisico, electronico y/o digital Confidencial SR1.10.02.02
Concursos de Méritos y Oposicion - Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisico, electronico y/o digital Confidencial SR1.10.02.03
Expediente de Personal Activo - Documentacidn del personal activo de la institucion Fisico, electronico y/o digital Confidencial SR1.10.02.04
Expediente de Personal Pasivo - Documentacion del personal pasivo de la institucion Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI.10.02.05
Respuestas de Baterias Psicométricas - Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI.10.02.06
Remuneraciones - Proceso de ndmina, remuneraciones, liquidaciones de haberes Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI.10.02.08
Seguridad y Salud Ocupacional - i:zsz:::ig:;zau{;:;:jz salud ocupacional, riesgos laborales, medicia Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.10.02.09
Peticiones y Consultas - :\tfi:zc:c]igfl :)netteli:]c:;e\j,ec;zls':g:s o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Depar Ad ativo [Calificacion de Proveedores - Proceso de Contratacion de bienes y servicios institucionales Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.02.02
Financiero Actas de gestion de bienes - |Proceso de control de bienes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.03.02
Proyectos de Mantenimiento e Infraestructura - Proceso de mantenimiento de bienes Fisico, electrdnico y/o digital Publico SRI1.12.03.03
Ajustes Contables - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.01
Declaraciones de Impuestos Institucionales - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.02
Certificaciones presupuestarias - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.03
Comprobantes de Retencidn de Impuestos - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.04
Comprobantes de Pago - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.05
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Reformas presupuestarias - Gestién de Contabilidad Institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.01.06
Garantias - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.01.07
Contratos - Proceso de Contratacion de bienes y servicios institucionales Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.02.01
Peticiones y Consultas - ﬁ]tfzr:%oazigf‘ ?nettelﬂ]%ze;’eﬁg::g:s o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcién - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Planificacion y Desarrollo del Talento Humano - :‘:"ruo;]easnoos de Clasificacion, Desempefio, Formacién y Capacitacién del Talento Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.10.02.07
Contratacidn, Induccidn y Pasantias - Procesos de contratacion, induccion y pasantias Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI.10.02.01
Sumarios Administrativos - Procesos de sancidn por conductas irregulares Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI1.10.02.02
Concursos de Méritos y Oposicion - Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisico, electronico y/o digital Confidencial SR1.10.02.03
Expediente de Personal Activo - Documentacidn del personal activo de la institucion Fisico, electronico y/o digital Confidencial SR1.10.02.04
Expediente de Personal Pasivo - Documentacidn del personal pasivo de la institucion Fisico, electronico y/o digital Confidencial SR1.10.02.05
Respuestas de Baterias Psicométricas - Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI.10.02.06
Remuneraciones - Proceso de ndmina, remuneraciones, liquidaciones de haberes Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SR1.10.02.08
Seguridad y Salud Ocupacional - i:g\c/::\?i\?:;zgeu{:g;gjg salud ocupacional, riesgos laborales, medicia Fisico, electrénico y/o digital Confidencial SRI1.10.02.09
Calificacion de Proveedores - Proceso de Contratacion de bienes y servicios institucionales Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.02.02
Actas de gestion de bienes - Proceso de control de bienes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.03.02
Soporte Operacional Proyectos de Mantenimiento e Infraestructura - Proceso de mantenimiento de bienes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.03.03
Ajustes Contables - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.01.01
Declaraciones de Impuestos Institucionales - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.01.02
Certificaciones presupuestarias - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.03
Comprobantes de Retencion de Impuestos - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.04
Comprobantes de Pago - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.01.05
Reformas presupuestarias - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.01.06
Garantias - Gestion de Contabilidad Institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.01.07
Contratos - Proceso de Contratacidn de bienes y servicios institucionales Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.02.01
Peticiones y Consultas - atfir:sgzigﬁ ?nette'%%rf;’eﬁ:z::g:s o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Peticiones y Consultas - atfir:sgzigﬁ ?nette'%%rf;’eﬁ:z::g:s o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Secretaria Zonal Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Direccidon Provincial Resoluciones Direccion Zonal - Disposiciones normativas zonales Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.01.01.02
Generacion de Educacidn Fiscal - Proceso de capacitacion al ciudadano Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.01.01
Generacion de Claves - Solicitud de generacién de clave para uso de servicios en linea Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.03
Departa?::t:?b(:ey::::tenﬂa al Peticiones y Consultas - ﬁ,tle:f,',(;:igz ?nettelfln%nse;'ec;:g:gjs O respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Espectaculos Publicos - |Autorizacién para la ejecucién de espectdculos publicos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.11
Control de Cumplimiento RISE - Categorizacién o exclusion de RISE Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.02.01
Control de Deberes Formales - Control de cumplimiento de deberes formales Fisico, electrénico y/o digital Publico SR1.14.04.01
Control de Inconsistencias - Proceso de control de inconsistencias Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.04.02
Control de Diferencias - Proceso de control de diferencias Fisico, electrénico y/o digital Pablico SR1.14.04.03
Control de Analisis Previo - Proceso de persuasion a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.04.04
Control de Omisidad - Proceso de control a contribuyentes omisos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.04.05




Aq v
- Gobierno

A del Encuentro

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
ADMININSTRACION NACIONAL/ZONAL/PROVINCIAL
CUADRO GENERAL DE CLASIFICACION DOCUMENTAL

SUBSERI
. . E . . CODIGO DE SERIE
SECCION DOCUMENTAL SUBSECCION DOCUMENTAL SERIE DOCUMENTAL DESCRIPCION SERIE DOCUMENTAL ORIGEN DE LA DOCUMENTACION CONDICIONES DE ACCESO
DOCUME DOCUMENTAL
NTAL
Control de Infracciones - Proceso de sancidn a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.06.01
Elteé\;toilcliacslon Impuesto Redimible Botellas - Proceso de devolucién de impuesto redimible botellas plasticas Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.13.02.06
Devolucién de IVA - |Proceso de devolucién de IVA por sectores Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.06
Devolucién de IVA Sectores Prioritarios - Proce§o de. devolucién de IVA a sectores prioritarios (tercera edad, personas Fisico, electrdnico y/o digital Publico SRI1.13.02.06
con dispacidad)
Devolucién de Pagos Indebidos y en Exceso - Proceso de devolucion de impuestos pagados en exceso o indebidamente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.08
Registro de Cuentas para Acreditacion - Solicitud de registro de cuenta bancaria de ciudadanos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.01
Rectificacion de Cabecera Declaraciones - Solicitud de rectificacién en los datos de cabecera de declaraciones Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.13.02.02
Devoluglon _dle Impuestos por Actas de : _Proces.o de devolucion de impuestos posterior a un proceso de control Fisico, electrénico y/o digital publico SRI.13.02.08
Gestion Tributaria Determinacién intensivo
Autorizacién de Débito Automatico - Solicitud de débito automdtico para el pago de impuestos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.10
Zzl::cs)e::smen herencias, legados y - |Anexo del impuesto a la renta sobre herencias, legados y donaciones. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.13
Prescripcion de Herencias - Prescripcion del impuesto a la renta sobre herencias, legados y donaciones. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.14
|hSCI’IpCI-Ot1, actualizacion, suspension y : Inscrlpuon,_actua_llzamon, suspension y cancelacion del contribuyente en el Fisico, electrénico y/o digital publico SRI14.01.01
cancelacién del RUC Catastro Tributario
Ln;ﬁl,‘:ils:s)s ala propiedad y traspaso de - Solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.01.02
Creacidn nueva categoria vehicular - Solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.01.03
Calificacion de Maquinas Registradoras - |Autorizacién para uso de maquinas registradoras Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.01.04
Registro de Accionistas, Participes y Socios - Informacion sobre accionistas, participes y socios Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.14.02.02
Comprobantes de Venta y Retencion - Control de entrega de comprobantes de venta y retencion Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.03.11
Creacidn nueva categoria vehicular - Solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.01.03
- Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - - - L
Peticiones y Consultas - . I Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
Informes de Cumplimiento Tributario - Andlisis de auditores externos a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.05.02
Auditoria Tributaria por Proyecto - Proceso de determinacién tributaria especifico Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.03
Informes de Precios de Transferencia - Control de operaciones del contribuyente realizadas en el exterior Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.04
Direccién Provincial Determinacion mediante Controles Intensivos - Proceso de determinacién tributaria a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.05
Auditoria Tributaria Expediente Fiscal del Contribuyente - Documentos del contribuyente de uso permanente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.06
Control Posterior de Devoluciones - Proceso de control posterior a devoluciones de impuestos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.05.07
Peticiones y Consultas - Atencnon.(?e Petlcmnes, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.09.02.01
Procesos Coactivos - Inicio de proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.07.01
Facilidades de Pago - Solicitud de pago de obligaciones a plazos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.07.02
Resoluciones de Compensacion - Compensacion de créditos y débitos del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.07.03
Cobro - Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - - . L
Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcién - Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Gestién de Reclamos - Solicitud de reclamos de acuerdo al Cédigo Tributario Art. 12 y Art. 86 Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.01.01
Peticiones y Consultas - Atencnon.c,ie PE(ICIDnES, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05
Reclamos informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12
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SUBSERI
. . E . . CODIGO DE SERIE
SECCION DOCUMENTAL SUBSECCION DOCUMENTAL SERIE DOCUMENTAL DESCRIPCION SERIE DOCUMENTAL ORIGEN DE LA DOCUMENTACION CONDICIONES DE ACCESO
DOCUME DOCUMENTAL
NTAL
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
Expediente de Juicios - Proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.03.01
Juicios Pendientes - Proceso legal en analisis por obligaciones del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.03.02
Ofertas Concursos vy Licitaciones - Ofertas rec@ldgs en Ia_s fechas e.s_tabl.eudas para su presentacion, en Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.06.02.01
concursos publicos, privados vy licitaciones
Juridico Expedientes de gestion del fraude fiscal - Procesos de Regimén de régimen disciplinario Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.04.01
Peticiones y Consultas - Atencnonﬁe petlcmnes, consultas o respuesta a requerimientos de Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05
informacion internos y externos
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.09.02.01
e Lo - Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - - . L
Planificacion \'/’Control de Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SR1.13.02.05
Gestion Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12
Procesos de Clasificacién, Desempefio, Formacion y Capacitacion del Talento
Planificacion y Desarrollo del Talento Humano - Humano lcacion, peno, v cap Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.10.02.07
Contratacion, Induccién y Pasantias - Procesos de contratacion, induccion y pasantias Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.10.02.01
Sumarios Administrativos - Procesos de sancidn por conductas irregulares Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.10.02.02
Concursos de Méritos y Oposicién - Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.10.02.03
Expediente de Personal Activo - Documentacidn del personal activo de la institucién Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.10.02.04
Expediente de Personal Pasivo - Documentacidn del personal pasivo de la institucion Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.10.02.05
Respuestas de Baterias Psicométricas - Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.10.02.06
Remuneraciones - Proceso de ndmina, remuneraciones, liquidaciones de haberes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI1.10.02.08
Soporte Operacional n - - —
Seguridad y Salud Ocupacional - Proceso.de segurldad.y salud ocupacional, riesgos laborales, medicia Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI1.10.02.09
preventiva y de trabajo
Calificacion de Proveedores - Proceso de Contratacion de bienes y servicios institucionales Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.02.02
Actas de gestion de bienes - Proceso de control de bienes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.03.02
Proyectos de Mantenimiento e Infraestructura - Proceso de mantenimiento de bienes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.12.03.03
peticion Consult } Atencidn de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Fisi lectréni /o digital Pabli SR1.13.02.05
eticiones y Consultas informacién internos y externos isico, electrénico y/o digita Ublico .13.02.
Actas Generales - Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12
Guias Entrega-Recepcion - Entrega-recepcion de documentacidn y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01
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TABLA DE PLAZOS DE CONSERVACION DOCUMENTAL

PLAZOS DE CONSERVACION TECNICA DE
DOCUMENTAL SELECCION
DISPOSICION FINAL
SUBSERI E E a - = =
: A ER R flgs-| §| ¢
5 C6DIGO DE SERIE ERERE S|g° g H
Seccion SERIE DOCUMENTAL pocumE DESCRIPCIGN SERIE DOCUMENTAL ORIGEN DE LA DOCUMENTACION CONDICIONES DE ACCESO 90100 e st 218 |E|& BASE LEGAL QUE RESPALDE EL PLAZO DE CONSERVACION HH g z
NTAL H B ERE] S
Direccion General Direccion General Resoluciones Direccion Nacional | Disposiciones normativas y administrativas nacionales Fisico, electronico y/o digital Pablico SRI0L.0L.01 5 [P |- e AR ey rn iy - X X
Denuncias a contribuyentes por incumplimiento de sus deberes formales y Nortma de Control Cantraloria Genera 0e Etod 405-04 Documentation de respaldo 5
bligaciones tributari schiv?, "Norma e Conrol Contralora General delEstado 405-04 Documentacion derespaldo
Denuncias Tributarias - |oPligacionestributarias. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.05.01 1 |6 o - |ysvarchivo’, Lo. contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71 - -
Sub Direccién General de | Departamento de Riesgos e
Cumplimiento Tributario Informacién Tributaria ] ; ” . o rma de Control Contralora GeneraldelEstado
Convenios Institucionales - |Convenios de Intercambio de Informacién, Doble Imposicién y Servicios, Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.04.03.01 0 (s |p - e e - X X
Cooperacién y Capacitacién.
‘Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Norma oe Contrl Contraloria Genera de Esadlo 405-07 Documentarion de respaldo
informacion internos v extemos schiv, "Norma de Control Contralora General del Estado 405-04 Documentacion derespaldo
Peticiones y Consultas - |!nformacion in v Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05 1 |6 o - |ysvarchivo’, Lo. contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71 X - -
= Control Cantraora Genera 0 Etod 405-04 Documentarion de respaldo y s
"Norma de Conrol Contraloria General el Estado 405-04 Documentacion derespaldo
Actas Generales - [Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12 1 s |o - |vsvarchive?, Lo. contalora General del Estado At 71 Art. 71 - -
Norma de Control Cantraloria Genera 9 Etodo 405-04 Documentation de respaldo y s
Departamento de Asistencia al archivo, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo
Ciudadano Guias Entrega-Recepcion - |entrega-recepcién de documentacién y valija institucional Fisico, electrénico y/o digi publico SRI.09.02.01 1 o |o - |ysuarchivor, Lo. Contratora Genersl del stado Avt. 71 art 71 X - -
Norma de Contrl Contraloria Genera 9e Esado 105 07 Documentarion 4 respaldoy o0
archivr, "Norma de Conrol Contralora General del Estado 405-04 Documentacion derespaldo
Generacién de Educacién Fiscal - |Proceso de capacitacién al ciudadano Fisico, electrénico y/o digital publico SRI.13.01.01 1 o |o - |ysvarchivr, Lo. contralora General dl Estado Avt. 71 art 71 X - -
Generacion de Claves ~[Solicitud de generacion de clave para uso de servicios en linea Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.03 T |6 [0 N R X B B
Notas de Crédito ~ [Documento con valor a favor del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.16.02.01 T 9 [0 | conpo moemo gz yme s X B B
Titulos de Crédito ~ [Documento con valor a favor de la Administracion Tributaria Fisico, electronico y/o dig Publico SRI.16.02.02 T 6 [0 | conpomommmo 2y s X 5 B
Acreditaciones en Cuenta IFls ~ |Acreditaciones realizadas a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.16.02.03 T 6 [0 | conpomommo 2y X 5 B
Recaudacion con Tarjeta de Crédito ~[Pagos realizados con tarjeta de crédito Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.16.02.04 T 6 [0 T conmoraorn 12y s X B B
Conciliacién de valores recaudados ~|Proceso de conciliacion de recaudacion efectiva Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.16.02.05 T |6 [0 N X B B
sdigo TributarioArt. 12y A 85
Devolucin de IVA por sectores ~|Proceso de devolucion de IVA por sectores Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.06 T |6 [0 N R X B B
Devolucién de Pagos Indebidos y en Exceso - |Proceso de devolucién de impuestos pagados en exceso o indebidamente Fisico, electrénico y/o digital publico SRI.13.02.08 1 (6 |o - | codgorbutarioart. 12y Art.86 X - -
Departamento de i6n [D i6n de por Actas de — [Proceso de devolucion de impuestos posterior a un proceso de control Fisico, electronico y/o digital pablico SRI13.02.09 T s o I X _ _
AR : Determinacién intensivo g A0
Direccién Nacional de y Reintegros
R Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de o G Contral Contralors General 9 Eted 405-04 Docamentacion 4 respaldoy 50
Recaudacién y Asistencia VA P . . P a "Norma de Conrol Contalora General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo
al Ciudadano Peticiones y Consultas - [Informacion internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05 1 (s |o - [suarchivo?, LO. Contralora Generaldel Estado Art. 71 Ar. 71 X - -
Normma de Control Cantraoria Genera 9e Etado 405-04 Documentarion de respaldo v o0
archivr, "Norma de Conrol Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital publico SRI13.02.12 1 |6 |o - |ysvarchivr, Lo. contralora General dl Estado Avt. 71 art 71 X - -
orma ge Contrl Comtraloa Genera 9e Esado 405-07 Documentarion 4 respaldoy o0
archivr, "Norma de Conrol Contralora General del Estado 405-04 Documentacion derespaldo
Guias Entrega-Recepcion - |Entrega-recepcién de documentacién y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01 1 o |o - [suarehivo", Lo Contralora Generaldel Estado Art. 71 Art. 71 X - -
Procesos Coactivos ~|micio de proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.07.01 3 [12 [0 R X B B
Facilidades de Pago ~[Solicitud de pago de obligaciones a plazos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.07.02 T 6 [0 | conpomonmmo a2y X B B
Resoluciones de Compensacion ~|Compensacion de créditos y débitos del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.07.03 T 6 [0 | conpomommmo a2y X B B
Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de Morma de Contrl Contraloria General el Extado 405.0¢ Documentacinde respaldoysu
Peticiones y Consultas . |informacién internos y externos Fisico, electronico y/o digital publico SRIL13.02.05 1 ls o _ |¥suarctivor, Lo. Contraloria Generl del Estado At 71 Art. 71 X ) .
Departamento de Cobro e Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo y su
“Norma de Conrol Contralorfa General el Estado 405-04 Documentacion de respaldo
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12 1 [6 |o - [suarehive’, Lo Contralora Generaldel Estado Art. 71 Art. 71 X - -
Norma ge Contral Comtraloa Genera 9e Esado 405-08 Documentarion 4 respaldo 7
schiva, "Norma de Cortrol Contralora General del Estado 405-04 Documentacion derespaldo
Guias Entrega-Recepcion - |entrega-recepcién de yvalijai Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01 1 o |o - |ysvarchivor, Lo. Contralora General dl Estado Avt. 71 art 71 X - -
Inscripcion, actualizacion, suspension y - [Inscripcién, izaci iony ion del enel Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.01.01 1 [6 |o - | codgorbutarioart 12y Avt.s6 X - -
cancelacién del RUC Catastro Tributario g v/odig 1401 oo AT 12y A
Normma ge Contral Contraori Genera 9o Esad 405-04 Docamentarion de respaldo 70
schiv, "Norma e Cortrol Contralora General del Estado 405-04 Documentacion derespaldo
Espectaculos Pablicos - |Autorizacién para la ejecucién de espectculos publicos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.11 1 |6 |o - |vsvarehive Lo. contalora General del Estado Avt. 71 Art. 71 X - -
Control de Deberes Formales ~ | Control de cumplimiento de deberes formales Fisico, electranico y/o digital Publico SRI.14.04.01 T _[6 |0 | coamomonmotazymeas 3 B E
Control de Inconsistencias ~ [Proceso de control de inconsistencias Fisico, electranico y/o digital Publico SRI.14.04.02 T (6 |0 | coagormumnont szymeas X B B
Control de Diferencias ~ [Proceso de control de diferencias Fisico, electranico y/o digital Publico SRI.14.04.03 T |6 [0 | coagomounon zymras X B B
Control de Analisis Previo ~ [Proceso de persuasion a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.04.04 T |6 [0 " conmoroamon 12y s X B B
Control de Omisidad ~ [Proceso de control a contribuyentes omisos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.04.05 T 6 [0 | conpomommmo a2y X B B
Control de Infracciones ~ [Proceso de sancion a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.06.01 T 6 [0 | compomommo a2y a X B B
Registro de Cuentas para Acreditacion ~[Solicitud de registro de cuenta bancaria de ciudadanos Fisico, electranico y/o digital Publico SRI.13.02.01 T 6 [0 | copomommo sz yme e X N B
Rectificacion de Cabecera Declaraciones ~[Solicitud de rectificacion en los datos de cabecera de declaraciones Fisico, electranico y/o digital Publico SRI.13.02.02 T |6 [0 | coagomouno 2y X N B
Norma de Control Cantraoria Genera 4e Etado 405-04 Documentacion de respalda y s
schiv, "Norma de Corirol Conralora General del Estado 405-04 Documentacion derespaldo
Autorizacién de Débito Automitico - |solicitud de débito automtico para el pago de impuestos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.10 1 s |o - |vsuarchiv?, Lo. contalora General del Estado Art. 71 Art 71 - -
Lf}';":cﬁ)?:sme" herencias, legados y - |Anexo del impuesto a la renta sobre herencias, legados y donaciones. Fisico, electrénico y/o digital Pblico SRI.13.02.13 1 [6 |o - | codigorrbutario art 12y art 86 X - -
Prescripcién de Herencias - |Prescripcién del impuesto a la renta sobre herencias, legados y donaciones. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.14 1 |6 |o - | cogoTabutario vt 12y vt 35 X - -
\vlzgi\é‘ejlségs ala propiedad y traspaso de - [Solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.01.02 1 6 0 - Codigo Tributario Art. 12 y Art. 86 X - -
Departamento de Gestion
Tributaria
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SECCION DOCUMENTAL 'SUBSECCION DOCUMENTAL SERIE DOCUMENTAL z?:rME DESCRIPCION SERIE DOCUMENTAL ORIGEN DE LA DOCUMENTACION (CONDICIONES DE ACCESO DOCUMENTAL © o 5 H BASE LEGAL QUE RESPALDE EL PLAZO DE CONSERVACION § g e 8
H 2|8
Creacién nueva categoria vehicular - [solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.01.03 1 |6 |o < | codgorrbutsrioart 12y art 56 X - -
Calificacion de Maquinas Registradoras - [Autorizacion para uso de maquinas registradoras Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.01.04 1 |6 |0 | cotmormioro e 12y e g6 X B -
bdigo Tributario At 12 y Ar
Presentacién de una queja, sugerencia o felicitacién por parte de un "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacicn de respaldo y su
! » e pamesetTm oo ) . . . archivo, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo
Quejas, Sugerencias y Felicitaciones - |ciudadano con relacién a servicios y procesos de la Administracion Tributaria Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.05.02 1 0 0 - |ysuarchivo”, L. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71 X - -
Registro de Accionistas, Participes y Socios = [Informacién sobre accionistas, participes y socios Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.02.02 1 |6 |0 N X B B
bdigo Tributario At 12 y Ar
Comprobantes de Venta y Retencion - [Control de entrega de comprobantes de venta y retencién Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.03.11 1 (6 o B X - -
baigo Tributario Art. 12 y A
Asignacion de roles de acceso a informacion de los servicios del Sistema Horma deContro Contrloris General el stado 405 04 Doxumentaiinderespaldoy s
R ! > o i 5ni i ibli _ orhivo?, “Norma de Control Contraloria General del Estado. ocumentacién de respaldo R .
Roles de accesos SINARDAP Nacional de Registro de Datos Publicos Fisico, electrnico y/o digital Piblico SRI13.02.15 1 |6 |o i orms deCont Contlet Seners e sio 0% X
Declaraciones de Contribuyentes - |Formularios de declaraciones de impuestos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.16.01.01 1 6 0 - Codigo Tributario Art. 12y Art. 86 X - -
bdigo Tributario At 12 y Ar
Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de orma deConto Contrloris General el st 40504 Doxumentacinderespaldoy 0
ici o e F i Sni i abli _ [orhivo?, "Norma de Control Contraloria General del stado 405-04 Documentacién de respaldo R .
Peticiones y Consultas informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.13.02.05 1 |6 |o oo o oo e o X
"Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacicn de respaldo y su
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12 1 (6 |o - Jpretivor, "Norma da Control Contraloria Ganeral del Estado 405.04 Documentacitn de respaldo. |y - -
v su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art 71 Art. 71
"Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldo y su
Guias Entrega-Recepcion - |Entrega-recepcion de yvalija i Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01 1 o |o - [prehive", “Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo. | - -
|y su archivo?, L. Contraloria General del Estado Art 71 Art. 71
Direccién Nacional de — — — - - — — — —
PR Informes de Cumplimiento Tributario ~ [Andlisis de auditores externos a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.05.02 1 |6 |0 B X B -
Control Tributario Codigo Tributario Art. 12 y Art. 86
Auditoria Tributaria por Proyecto - [Proceso de determinacién tributaria especifico Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.05.03 3 12 o B X B -
salgo Tributario At 12 y Ar
Informes de Precios de Transferencia - |Control de operaciones del contribuyente realizadas en el exterior Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.05.04 1 6 0 - Codigo Tributario Art. 12y At 86 X - -
o Tributario At 12 y A
Determinacion mediante Controles Intensivos - [Proceso de determinacion tributaria a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.05.05 3 12 o - | cougorbuterioat 12y a6 X - -
Expediente Fiscal del Contribuyente - [Documentos del contribuyente de uso permanente! Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.05.06 5 [P |o B - X X
algo Tributario At 12 y Ar
Departamento de Auditoria | Control Posterior de Devoluciones ~ [Proceso de control posterior a devoluciones de impuestos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.05.07 1 |6 |0 | cotmorormant 12y s X - -
Tributaria i ici imi "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentaci6n de respaldo y su
Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de AT
i oL e r i Sni i abli _ [orehivo", "Norma de control contraloria General del Estado 405-04 Documentacicn de respaldo R .
Peticiones y Consultas informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.13.02.05 1 |6 |o o o e et peer X
"Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacicn de respaldo y su
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12 1 [6 |o - [pretivo?, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo | x - -
v su archivo?, L. Contraloria General del Estado Art 71 Art. 71
"Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldo y su
Guias Entrega-Recepcion - |Entrega-recepcion de y valija i Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01 1 o |o - [prehive", “Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo. | - -
|y su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art 71 Art. 71
Actas Probatorias - |Control ala emisién de comprobantes de venta. Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.03.01 1 6 0 - Codigo Tributario Art 12y At 86 X - -
o Tributario At 12 y A
Control en Punto Fijo - |Control alas transacciones del contribuyente. Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.03.02 1 6 o | congorabmaronrt 2y rees X - -
salgo Tributario Art. 12 y Ar
Registro de Contribuyentes Prevenidos = |Programa de control preventivo. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.03 1 |6 |0 N X - B
bdigo Tributario Art. 12 y A
Registro de Transportistas Prevenidos - [Programa de control preventivo en vias. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.04 1 [6 o | cougorniooart 12y e s X - -
o Tributario At 12 y A
Planes Operativos en Vias - [Programa de control preventivo en vias. Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.03.05 1 |6 |0 B X - -
salgo Tributario Art. 12 y Ar
Planes Operativos Especificos = |Programa de control preventivo. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.06 1 |6 |0 N X - B
o Tributario At 12 y A
Andlisis y Plan de Accion Casos Mercancias - |Andlisis previo a la incautacion de mercaderias Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.14.03.07 1 6 0 - Cocko U AT 12V Ar86 X - -
salgo Tributario Art. 12 y Ar
Incautacion de Mercaderias - |Proceso de incautacién de mercaderias Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.14.03.08 1 6 0 - Codigo Tributario Art 12y At 86 X - -
o Tributario At 12 y A
. [Programa de Control de Inquilinato - [Programa de control preventivo. Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.03.09 1 6 o - X - -
Departamento de Fedatarios Codigo Tributario Art. 12y Art 86
Fiscales Actas de Justificacion, Baja y Redireccionamient = [Verificacion en campo por denuncias tributarias Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.10 1 |6 |0 N X - B
salgo Tributario ATt 12 y Ar
Levantamiento de Clausuras - [Resolucién para el levantamiento de clausuras Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.05.01 1 [6 o | cougornioront 12y e s X - -
o Tributario At 12 y A
Actas de justificacion, bajay ) i i )
redirecci jiento de denuncias - [Acta de justificacién, baja o redireccionamiento Fisico, electrénico y/o digital Piblico 14.03.10 1 [6 |o - | cotigomibutarioart. 12y art.86 X - -
i Atencién de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de ) oni ; i oo o decovl Cotaots et 94 and o504 Ootomemas sl
Peticiones y Consultas - |informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05 1 |6 o B S X - -
Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldo y su
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12 1 |6 |o - [prhivo?, "Norma de Control Contralorfa General del Estado 40504 Documentacidn de respaldo. | - -
|y su archivo?, L. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71
Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldo y su
Guias Entrega-Recepcion - |Entrega-recepcién de documentacién y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Pdblico SRI.09.02.01 1 0 0 - [prehivo". "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo | - -
ysu archivor, L. Contraloria General del Estado Art 71 Art. 71
Andlisis del correcto de for de los "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacicn de respaldo y su
" " N - C " i - 5 - " R a del Estado 40504 6n de respaldo R B
Expedientes de gestion del fraude fiscal sujetos a verificacion de su actividad econémica Fisico, electronico y/o digital Pablico SR1.04.04.01 1 |6 |o i o e Contel Contalet seners e sde 0% X
Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de orma deContvo Cntralois Genera el stado 405 04 Doxumentacinderespaldoy 0
i 2L cer i 5 i 0 _ [orhivo?, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacisn de respaldo R B
Peticiones y Consultas informacién intemos y externos Fisico, electronico y/o digital Pablico SRI.13.02.05 1 |6 |o i orms e Contl Contalet Seners e sao 0% X
Departamento de
Tributaria "Norma de Control Cantraloria General del Estado 405-04 Documentacisn de respaldo y su
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pdblico SRI.13.02.12 1 6 0 - [prehivor, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo | - -
ysu archivor, L. Contraloria General del Estado Art 71 Art. 71
"Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacicn de respaldo y su
Guias Entrega-Recepcion - |Entrega-recepcién de documentacién y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Pdblico SRI.09.02.01 1 0 0 - [prehivor, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldo | - -
ysu archivor, L. Contraloria General del Estado Art 71 Art. 71
. encionde peticones, consitas o respuetaarequerimientosce o dectinio /o , e
Departamento de Asistenciay |Peticiones y Consultas - informacién internos y externos Fisico, electronico y/o digital Pablico SRI.13.02.05 1 |6 |o [t e e Cont Contalos e o 0 X - -
Cobro de Grandes "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacian de respaldo y su
Contribuyentes Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12 1 6 0 _ [prehivo?, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo [y ~ .
v su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art 71 Art. 71




v
Gobierno

gl
7
“1 A del Encuentro

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

[PLAZOS DE CONSERVACION [TECNICA DE
IDOCUMENTAL ELECCION
DISPOSICION FINAL
UBSERI £ o
z|¢
pocume lc6DIGO DE SERIE 2l o elg <
[SECCION DOCUMENTAL [SUBSECCION DOCUMENTAL [SERIE DOCUMENTAL NTAL IDESCRIPCION SERIE DOCUMENTAL JORIGEN DE LA DOCUMENTACION ICONDICIONES DE ACCESO [DOCUMENTAL 5 g g 5 [BASE LEGAL QUE RESPALDE EL PLAZO DE CONSERVACION g E I =
5| E| E| § |2 2 z
6| 8] =] = 2|82 g 8
[Norma de Contro Contraoria General el Estado 405-04 Documentacién de respaldoy su
|Guias Entrega-Recepcién - |[Entrega-recepcién de documentacién y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico ISRI.09.02.01 il o ; ‘j”:‘;": C""““"F:""a“"”'; f:"j':‘ ":‘ “7‘:“:““75""‘ Documentacién de respaldo L
|atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de [ 1orma deConto Contrlois Genera el st 405 04 oxumentaciindecespaldoy s
Peticiones y Consultas informacién internos y externos Fisico, electronico y/o digital Publico ISR1.13.02.05 1 6 o e orma e Convol Contelot Generl el Etado 0%
Determinacion mediante Controles Intensivos - |Proceso de determinacién tributaria a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital Publico ISR1.14.05.05 B |2 p a0 Tributario At 12y Art 86 -
informes de Cumplimiento Tributario - [Andlisis de auditores externos a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital IPablico [SR1.14.05.02 i 6 o o THbo e 12y A 86 -
bdigo Tributario Art 12y Ar
Expediente Fiscal del Contribuyente ~ |Pocumentos del contribuyente de uso permanente Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SRI-14.05.06 5 P b2y A 56 X
sdigo Tributario Art 12y Ar
[Control de Analisis Previo - |Proceso de persuasion a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SRI.14.04.04 i 6 o o THbo At 12y A 86 -
bdigo Tributario Art 12y Ar
Departamento de Fiscalizacién ~ [Informes de Precios de Transferencia ~|Control de operaciones del contribuyente realizadas en el exterior Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SRI-14.05.04 |6 oao oo 12y A6 -
g Tributario Art 12y Ar
Contril
[de Grandes |'Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo y su
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico ISR1.13.02.12 1 b o forma de Control Contraloria Generaldel Estado 405,04 Documentacin de respaldo -
su archiva?, LO. Contraloria Generaldel Estado Art. 71 Art. 71
de i6ny C lIntercambio de Informacién y Comunicaciones entre Autoridades
lentre Autoridades Competentes - [competentes Fisico, electrnico y/o digital Pablico ISRI.14.08.01 o b D 1 Conerl gl oot 04 pocumentocion i
Forma de Control Contraoria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
|Guias Entrega-Recepcion - [Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Pablico ISR1.09.02.01 i o P ey Norma e Control ContrloraGeneral gl Etado 40504 Documentacdn de respaldo -
Devolucion Impuesto Redimible Botellas - j - i i
IPlasticas - |Proceso de devolucién de impuesto redimible botellas plasticas Fisico, electronico y/o digital Pablico ISR1.13.02.06 b 6 P cigo Tributario Art 12y At 86 -
Devolucion de IVA ~ |Proceso de devolucion de IVA por sectores Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SRI.13.02.06 i P o e 12y A 56 -
sdigo Tributario Art. 12y Ar
) ... [Proceso de devolucion de IVA a sectores prioritarios (tercera edad, personas | — — -
IDevolucién de IVA Sectores Prioritarios - |con dispacidad) Fisico, electronico y/o digital Publico ISR1.13.02.06 i 6 P st Tributario At 12y Art 86 -
IDevolucién de Pagos Indebidos y en Exceso - [Proceso de devolucion de impuestos pagados en exceso o indebidamente  [Fisico, electrénico y/o digital Pablico [SR1.13.02.08 b6 P sl Tributario At 12y Art 86 -
e [Devolucion de Impuestos por Actas de IProceso de devolucion de impuestos posterior a un proceso de control
IDireccion de Grandes clon & | roces - - - -
Contribuyentes Determinacion - |intensivo Fisico, electronico y/o digital [Publico [5RI.13.02.09 I sdigo Tributario Art. 12 Art 86 B
[Norma de Control Contraoria General el Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
[Espectéculos Publicos - |Autorizacion para la ejecucion de espectaculos publicos Fisico, electrénico y/o digital Publico ISRI.13.02.11 il 6 o rehiva’, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo L
su archiva?, LO. Contraloria Generaldel Estado Art. 71 Art. 71
IControl de Cumplimiento RISE ~|categorizacion o exclusion de RISE Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SRI-14.02.01 i P o e 12y A 50 -
sdigo Tributario Art. 12y Ar
[Control de Deberes Formales - [Control de cumplimiento de deberes formales Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SRI.14.04.01 i P o THboto e 12y A 86 -
bdigo Tributario Art 12y Ar
[Departamento de [Control de - |Proceso de control de inconsistencias Fisico, electrénico y/o digital Publico ISRI.14.04.02 il 6 o o THbutaro A 12 A 86 I
Reclamos de Grandes _ _ _ _ _ — _ __ Adgo Tributario At 12y At
(Contribuyentes IControl de Diferencias - [Proceso de control de diferencias Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SR1.14.04.03 i P g o 12y 86 -
[Control de Analisis Previo - |Proceso de persuasion a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital lPablico [SR1.14.04.04 T ) o Tt e 12y A 86 -
bdigo Trbutario Art 12y Ar
IControl de Omisidad ~ |Proceso de control a contribuyentes omisos Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SRI.14.04.05 |6 o oo A 12 A B0 -
fgo Trbutario Art 12y Ar
IControl de Infracciones ~ |Proceso de sancién a contribuyentes Fisico, electronico y/o digital [Pablico [SRI14.06.01 |6 o bt e 12y A 86 -
bdigo Trbutario Art 12y Ar
|Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de [ 1orma deContvo Contralois General el stado 405 04 Doxumentacinderespaldoy 0
Peticiones y Consultas informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico [5R1.13.02.05 S I ‘s archivc", L, Contraloia General dl Estado Art.71 Art. 71
[orma de Control Contraoria General el Estado 405-04 Documentacién de respaldoy su
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Pablico ISR1.13.02.12 e rchivo”, "Norma de Control Contralora General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldo -
su archivo?, LO. Contraloria Generaldel Estado. At 71 Art. 71
Forma de Contral Contraoria General el Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
|Guias Entrega-Recepcion - ga-recepcion de yvalija i Fisico, electronico y/o digital Pablico ISR1.09.02.01 oo rchivo”, "Norma de Control Contralora General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldo -
su archivo?, L. Contraloria Generaldel Estado At 71 Art. 71
i tncién de peticones,consitas o respuesta a requeimientos de o, clectsonico /o i o e e
Peticiones y Consultas ~ |informacién internos y externos Fisico, electrnico y/o digital Pablico [RI-13.02.05 S 0 archive, L0, Contralorla General del Estado Art, 71 Art. 71 I
[orma de Control Contraoria General el Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
IDepartamento de Procuracién  |Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital IPblico [SRI.13.02.12 il 6 o ""‘“"; 7":‘;“: C“""“",C:""a“"’:f:";':‘ ":‘ ES;T:‘“:“ Documentacién de respaldo L
de Grandes Contril
[Norma de Control Contraoria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
|Guias Entrega-Recepcion - [Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Publico ISR1.09.02.01 i oo P e o e Control Contrlors Generl e tado 409 08 Documentaon derespeld -
[orma de Control Contraoria General el Estado 405-04 Documentacién de respaldoy su
|Auditoria Interna - |Papeles de trabajo de Auditoria y Control Interno Fisico, electrénico y/o digital Publico ISRI1.07.01.02 2 5 rehivo”, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo -
su archiva?, LO. Contraloria General del stado Art. 71 Art. 71
[Atencién de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de [Norma de Contro Contraloria General el Estado 405-04 Documentacién de respaldoy su
Peticiones y Consultas - finformacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital IPublico ISRI.13.02.05 h 6 rchwo‘; ?rr:\aodz Co‘nt‘ro\vcgntra\e‘ri G‘in‘er:\ dilfs;?in:ﬂ(f‘—m Documentacin de respaldo L
su archiva?, LO. Contraloria Generaldel Estado At 71 Ar
IDireccion Nacional de eccion Nacional de Auditoria
Iauditoria Interna lntorna [Norma de Control Contraoria General el Estado 405-04 Documentacién de respaldoy su
|Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico ISRI.13.02.12 il 6 o rehive, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo L
su archivo?, LO. Contraloria Generaldel Estado Art. 71 Art. 71
[orma de Control Contraoria General el Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
|Guias Entrega-Recepcién - |[Entrega-recepcion de documentacién y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Pablico ISRI.09.02.01 il o o ""‘V";‘"f’"[‘“o“:“i"““" (:"““"”; f:";':‘ ";‘f‘;:“:“‘fl“‘ Documentacién de respaldo L
- - - - orm a Comtor T BRI a5 0r Vo
Asuntos Internos - |investigacion de conductas irregulares Fisico, electronico y/o digital Pablico ISR1.07.01.01 5 |5 rehivo L
|Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de [ 1orma e contve Contralois Genera el stado 405 04 Doxumentaciinderespaldey 0
Peticiones y Consultas informacién internos y externos Fisico, electronico y/o digital Pablico ISR1.13.02.05 o6 P e e
IDepartamento de Asuntos [orma de Control Contraoria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
linternos Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Pablico ISR1.13.02.12 hoe rchivo”, "Norma de Control Contralora General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo -
su archiva?, LO. Contraloria Generaldel Estado At 71 Art. 71
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ISECCION DOCUMENTAL

SUBSECCIGN DOCUMENTAL

ISERIE DOCUMENTAL

UBSERI E
IpocumEe
INTAL

IDESCRIPCION SERIE DOCUMENTAL

JORIGEN DE LA DOCUMENTACION

ICONDICIONES DE ACCESO

|cODIGO DE SERIE
[DOCUMENTAL

[PLAZOS DE CONSERVACION
DOCUMENTAL

[gESTION
|cENTRAL
INTERMEDIO
[HISTORICO

[BASE LEGAL QUE RESPALDE EL PLAZO DE CONSERVACION

[DISPOSICION FINAL

[TECNICA DE
ELECCION

ELIMINACION
CONSERVACIO

IPARCIAL

lcompLETA

IDireccién Nacional de

IDepartamento de Planificacién
m

Expediente de Gestion de la Planificacion y
[Control de Tecnologias de la Informacion.

(Conjunto de documentos generados en la Gestién de la Planificacion y
ontrol de tecnologias

Fisico, electrénico y/o digital

[PUblico

ISRI.11.01.05

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
iorma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art, 71

ervicios tecnolégicos

Expediente de Gestion de los niveles de

enla i6 lizaciony i del

de los acuerdos de nivel de servicio

Fisico, electrénico y/o digital

[Publico

SRI.11.01.03

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacin de respaldoy su
(orma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art, 71

tecnolégicos

Expediente de Gestion del catalogo de servicios

|Gestién del catélogo de servicios tecnolégicos en el que se estructura la
informacién de todos los servicios tecnolégicos.

Fisico, electrénico y/o digital

[Publico

SRI.11.01.02

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacin de respaldoy su
rehivo?, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71

lestandares tecnoldgicos

Expediente de la Gestién de arquitectura y

de ar

y guias para los diferentes

y

Fisico, electrénico y/o digital

[Publico

SRI.11.01.01

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacin de respaldoy su
rehivo?, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71

Expediente de Gestién de la capacidad.

IDocumentos generados en la ejecucién de actividades asociadas al
levantamiento, ejecucin y control del plan de capacidad.

Fisico, electrénico y/o digital

[PUblico

ISRI.11.01.04

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacian de respaldoy su
Jarchivo", "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art, 71

IDepartamento de Desarrolio

Peticiones y Consultas

|Atencién de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de
linformacin internos y externos

Fisico, electrénico y/o digital

[PUblico

ISR1.13.02.05

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su

Jarchivo", "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art, 71

|Actas Generales

lActas de reuniones, consejos, etc.

pigital

[Publico

ISRI1.13.02.12

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldoy su
rchivo?, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71

|Guias Entrega-Recepcién

ga-recepcion de yvalijai

Fisico

[Publico

ISRI1.09.02.01

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldoy su
rehivor, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art, 71

Departamento de
Infraestructuray O

Peticiones y Consultas

ltencién de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de
informacién internos y externos

Fisico, electrénico y/o digital

Confidencial

ISRI.13.02.05

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacin de respaldoy su
rehivor, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo.
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71

[Actas Generales

|Actas de reuniones, consejos, etc.

Digital

Confidencial

ISRI.13.02.12

I'Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldoy su
rchivo?, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71

|Guias Entrega-Recepcion

[Entrega-recepcién de documentacién y valija institucional

Fisico

PUblico

ISRI.09.02.01

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldoy su
rchivo?, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71

IDepartamento de Seguridad
lInformatica

Peticiones y Consultas

|Atencién de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de
linformacion internos externos

Fisico, electrénico y/o digital

[Publico

ISRI.13.02.05

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldoy su
rehivor, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art, 71

|Actas Generales

lActas de reuniones, consejos, etc.

pigital

[Publico

ISRI1.13.02.12

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacin de respaldoy su
rehivor, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
su archivo?, LO. Contraloria General del Estado Art. 71 Art. 71

|Guias Entrega-Recepcion

[Entrega-recepcién de documentacién y valija institucional

Fisico

PUblico

ISR1.09.02.01

['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacidn de respaldoy su
rehivor, "Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo
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[Comprobantes de Venta y Retencién ~[Control de entrega de comprobantes de venta y retencion Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.03.11 T 6|0 Ff Codigo Tbutaro ATt 12y At 86 X N . .
[creacién nueva categorfa vehicular - [solicitud relacionada al impuesto a la propiedad y traspaso de vehiculos. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.01.03 1| 6 | 0 b e e e oo T on deresldovsy X - - -

— [Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - - — - Forma de Contra Contraloria GeneraldelEstado 40504 Documentacion de respaldo v
Peticiones y Consultas ~ [informacién internos y externos Fisico, electronico y/o digital Piblico SRI.13.02.05 1|60} e L. Comtratont General dol Estade et 1 X - - -
IActas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12 116 |0} s G L X - - -
|Guias Entrega-Recepcion - ga-recepcion de yvalija i Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01 1 ]ofof "Norma de Control Getado 40503 Vs X - - -
informes de Cumplimiento Tributario ~[Analisis de auditores externos a contribuyentes Fisico, electrnico y/o digital Publico SRI.14.05.02 T 6|0 Ff Codigo Trbutario ATt 12y Art.86 X - B B
lAuditora Tributaria por Proyecto ~ [Proceso de determinacin tributaria especifico Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.03 3 (12 | o | Codigo Tbutaro ATt 12y Art.86 X N . .
informes de Precios de Transferencia " [Control de operaciones del contribuyente realizadas en el exterior Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.04 T 6|0 Ff Codigo Tbutaro ATt 12y Art.86 X N . .
Determinacion mediante Controles Intensivos - [Proceso de determinacién tributaria a contribuyentes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.05 3 |12 |0} CodgoTrbutario At 12y Art.86 X - - -
IDireccién Provincial lauditoria Tributaria [Expediente Fiscal del Contribuyente - |Documentos del contribuyente de uso permanente Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.14.05.06 s | P | - F Codigo Tributario Art 12,y Art. 86 B X B X
[Control Posterior de Devoluciones ~[Proceso de control posterior a devoluciones de impuestos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.05.07 16 |0 F Codigo Trbutario A 12y Art.85 X 5 B B

— [Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de ” i — o Forma de Contral Contraloia GeneraldelEstado 40504 Documentacion de respaldo v
Peticiones y Consultas ~ [informacion nteros y externos Fisico, electronico y/o digital Piblico SRI.13.02.05 1|6 |0} e L. Comtratonts General dol Estade et 1 X - - -
IActas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.12 116 |0} R G X - - -
|Guias Entrega-Recepcion - [Entrega-recepcion de documentacion y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01 1 (oo} Morma de Control Contraloria General e Fetado 405-04 Documentacion de respaldo y su X - - -

5 p ga-recep y valij 3 y/o dig rehivo'

[Procesos Coactivos ~[inicio de proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electrnico y/o digital Publico SRI.14.07.01 3 (12 |0 [ Codgo Troutario AT 12y At 86 X - - -
Facilidades de Pago ~[solicitud de pago de obligaciones a plazos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.07.02 1|6 |0 f Codgo Trbutario At 12y At 86 X - - -
[Resoluciones de Compensacion ~_|Compensacion de créditos y débitos del contribuyente Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.14.07.03 1|6 |0 f Codigo Tbutario ATt 12y Art.86 X 5 . .

Cobro . [Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de o . e P, ['Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo y su
Peticiones y Consultas = finformacién internos y externos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI13.02.05 L] 6 | 0 F P e e et o X - - -
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12 160 O O O O e el o oy resPaldo Vs X - - -
|Guias Entrega-Recepcién - |Entrega-recepcién de documentacién y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.09.02.01 1]0|o} iorma de Control Contraloria General e Estado 405-04 Documentacion de respaldo y su X - - -
|Gestién de Reclamos - [olicitud de reclamos de acuerdo al Codigo Tributario Art. 12 y Art. 86 Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.15.01.01 3 |12 | 0 F Codigo Trbutario Art. 12 y Art. 86, X B - -

- [Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - . - . ['Norma de Control Contralorfa General del Estado 405-08 Documentacion de respaldo y su
Reclamos peticiones y Consultas " [informacion internos y externos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05 11 6 | 0 Lichvo', Lo.Contraloria Generaldel Estado Art. 71 X - - -
Actas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12 160} o O O e sl Caseral aa £t ot g € P10 Y 20 X - - -
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|Guias Entrega-Recepcion - |Entrega-recepcion de documentacién y valija institucional Fisico, electronico y/o digital Pablico SRI.09.02.01 1]o0 o} orma de Control  etade 0504 Ve X - - -
[Expediente de Juicios - |Proceso legal por obligaciones del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.15.03.01 3 [12 [0 Codigo Tributario Art 12 y ATt 86 X B
uicios Pendientes - |Proceso legal en analisis por obligaciones del contribuyente Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.15.03.02 P lofof Codigo Tributario Art. 12y Art. 86 B X X
.., (Ofertas recibidas en las fechas establecidas para su presentacion, en — - — - INorma de Contrl Cantraoria Genera de Estado405-04 Documentacicn
lOfertas Concursos y Licitaciones - s publicos, privados y icitaciones Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.06.02.01 2 |13 | 0 F  [eors e X - - -
Juridico Expedientes de gestién del fraude fiscal - |Procesos de Regimén de régimen disciplinario Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.15.04.01 1|6 |0} o O O araralots Coseral o Evon Aot 32 Ve X - - -
. [Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - - . o INorma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo ysu
Peticiones y Consultas - [informacién internos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05 1| 6 | 0 b e o Contralorts Goneral e Estado et 71 X - - -
lActas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.12 1|6 |0} O O e araralots Coseral o Evodn Aot 31 Ve X - - -
|Guias Entrega-Recepcion - |entrega-recepcién de documentacién y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.09.02.01 1|0 o} orma de Control 1 Estado 40504 o Vs X - - -
T — [Atencién de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - - - - Forma de Control Contraloia GeneraldelEstado 405-04 Documentacion de respaldo y su
IPlanificacién y Control de Peticiones y Consultas = finformacion internos y externos Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.13.02.05 1|6 |0} A X - - -
(Gestin - — — — — Norma 3¢ Cortral 7 e
! lActas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Piblico SRI.13.02.12 1 6o} S A A A At v X - - -
e P de Clasificacion, D fio, Fe ) C: del Talent oot Lo " Y |'Norma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacién de respaldo y su
Planificacién y Desarrollo del Talento Humano - [eees o ormaciony el talento eicico, electrénico y/o digital Publico SRI.10.02.07 25 | 0 e s o e gy Cocumentacon derespalde X - - -
[Contratacién, Induccién y Pasantias - [Procesos de contratacién, induccién y pasantias Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.10.02.01 1 {6 |of T o Eoniralorts Generl  Evade A 31 I X - - -
umarios Administrativos - |Procesos de sancién por conductas irregulares Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.10.02.02 1|60} o O O ararslots Coneral e ot ot g1 ¢ Po100Y 4 X - - -
IConcursos de Méritos y Oposicién - |Procesos de concursos de méritos y oposicion Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.10.02.03 1|6 |0} o O o e erarslots Coneral o o ot g1 ¢ Po100Y 4 X - -
[Expediente de Personal Activo ~_[Pocumentacidn del personal activo de la institucion Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.10.02.04 P oo Norma de Control Contralorla General del Estado 5 X B X
[Expediente de Personal Pasivo - tacion del personal pasivo de la institucion Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.10.02.05 5 | P F Norma de Contral Contraloria General del Estado B X B X
Respuestas de Baterias Psicométricas - |Procesos de concursos de méritos y oposicién Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.10.02.06 2 s |ol} o O o erarslots Coneral o ot ot g1 ¢ Po100Y 4 X - - -
. R [Remuneraciones - [Proceso de némina, remuneraciones, liquidaciones de haberes Fisico, electronico y/o digital Publico SR1.10.02.08 2 s |of T e . Conraloi Generl d Evadl At 34 I X - - -
oporte P - - - — " -
- - roceso de seguridad y salud ocupacional, riesgos laborales, medicia — - - . Norma de Control Contralora GeneraldelEstado 405-04 Documentacion de respaldo ysu
Iseguridad y Salud Ocupacional ~ |oreventivay do trabajo Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.10.02.09 2 |s|of S X - - -
ICalificacion de Proveedores ~ |Proceso de Contratacion de bienes y servicios institucionales Fisico, electronico y/o digital Publico SRI.12.02.02 4o} T o Eoniralort Generl  Evade A 31 I X - - -
lActas de gestién de bienes - |proceso de control de bienes Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.12.03.02 3 [afol O o ararslots Coneral o o ot g1 ¢ Po100Y 4 X - - -
Proyectos de Mantenimiento e Infraestructura - [proceso de mantenimiento de bienes Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI12.03.03 3| A | 0 e et et g Cocumeacion derespaldoy sy X - - -
- [Atencion de peticiones, consultas o respuesta a requerimientos de - . . o FNorma de Control Contraloria General del Estado 405-04 Documentacion de respaldo y su
Peticiones y Consultas ~ [informacion nternos y externos Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.13.02.05 160 et L. Contratonts General del Estado et 71 X - - -
IActas Generales - |Actas de reuniones, consejos, etc. Fisico, electrénico y/o digital Pablico SRI.13.02.12 16 |0} O o erarslots Coneral o o ot g1 ¢ Po100Y 4 X - - -
|Guias Entrega-Recepcion - [Entrega-recepcién de documentacion y valija institucional Fisico, electrénico y/o digital Publico SRI.09.02.01 1o o} orma de Control Contralorfa General del Estado 40504 Documentacion de respaldoy su X - - -
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